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Andragoski glasnik
Vol. 17, br. 2, 2013, str. 87-99
Izvorni znanstveni rad

OBRAZOVNA STRUKTURA I OBRAZOVNE POTREBE
GRADANA RH - PLATFORMA ZA PROMJENE PRAKSE
OBRAZOVANJA ODRASLIH

Prof. dr. sc. Dijana Vican
SveuciliSte u Zadru, Zadar, Hrvatska
dvican@unizd.hr

SaZetak: Podaci najnovijeg Statistickog ljetopisa (2012.) pokazuju obra-
zovnu strukturu gradana RH. Podaci c¢ine osnovu za visestrano razmatra-
nje obrazovnih potreba gradana RH prema nekoliko temeljnih varijabli:
kronoloska dob i spol, nepismenost, razina obrazovanja, gospodarske grane
(sektori), aktivno i neaktivno stanovnistvo, zaposleni i nezaposleni i druge.
Cilj rada je razmotriti najnoviju obrazovnu sliku Hrvatske, te prodiskutirati
odnos obrazovnih potreba s trziSnim potrebama, strateskim ciljevima i obi-
ljezjima suvremenih promjena u nacionalnom i europskom kontekstu

U radu se razmatraju sljedeca pitanja: Koje je znacenje podataka u Sta-
tistickom ljetopisu za obrazovnu, posebice praksu obrazovanja odraslih?
Tko su odrasle osobe potrebite obrazovanja? Uocava li se, s andragoskog
gledista, u obrazovnoj slici prostor za potencijalno nove marginalizirane
skupine? Diskusija o statistickim pokazateljima i odnosima obrazovne po-
nude i zahtjeva s obzirom na drustveno-kulturne, trzisne, gospodarske, in-
formacijsko-komunikacijske i druge potrebe vodi autoricu ka promisljanju
da je andragoska platforma u kontekstu cjelozivotnog ucenja i nacela “ma-
nje poucavanja, vise ucenja’ zahtjevnija glede nacina, metoda i sredstava,
mogucnosti obrazovanja i samoobrazovanja, nego sadrzaja ucenja. Dok je
u rukama Europske Unije sadrzajni i financijski okvir za ostvarenje ucin-
kovitog obrazovanja odraslih, realizacija koncepta cjeloZivotnog ucenja u
nacionalnom kontekstu je u rukama onih cimbenika koji osim vlastitih po-
tencijala imaju senzibiliteta za umrezavanje pojedinaca, ustanova i tvrtki na
nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Kljucne rijeci: obrazovna struktura gradana RH, obrazovne potrebe odra-
slih, trziste rada, andragoska platforma, profesionalni portfolio
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Uvod

Jedna od zakonitosti drustvenog razvoja je povecanje obrazovne razine njezinih
stanovnika. Obrazovanje je pogon za drustvene, gospodarske i druge promjene te
napredak zemlje (Keeley, 2007). U kontekstu ove zakonitosti, a povezano s obra-
zovanjem odraslih i cjelozivotnim obrazovanjem, lezi i druga zakonitost: Sto se
drustvo brze razvija i §to je razvijenije gospodarstvo, to je razvijenije cjelozivot-
no obrazovanje (Jarvis, 2004: 15). Hrvatska se strateski postavila s drustvenim,
gospodarskim, obrazovnim i drugim ciljevima jednakima europskima. Navedene
zakonitosti pretpostavljaju ne samo povecanje obrazovne razine gradana u Repu-
blici Hrvatskoj, odnosno smanjenje obrazovnih razlika njezinih stanovnika, nego
podrazumijevaju istovremeno mijenjanje obrazovanja kao drustvenog sustava, uk-
ljucujuéi i obrazovanje odraslih.

Reforma obrazovnih sustava i koncepcija cjelozivotnog obrazovanja nisu ni¢im
uvjetovane ulaskom u Europsku Uniju, nego su ostavljene svakoj zemlji ¢lanici za
promisljanje i realizaciju. Nije tesko primijetiti da ova sloboda proizlazi iz svjesno-
sti kreatora europskog suzivota o velikim razlikama (nejednakostima) izmedu drus-
tvene, gospodarske, informacijsko-komunikacijske, znanstvene i druge razvijenosti
zemalja ¢lanica. Implementacija cjelozivotnog obrazovanja temelji se prvenstveno
na uvidima u nacionalnu obrazovnu strukturu. S obzirom na spregu izmedu drus-
tvenog 1 gospodarskog prosperiteta s jedne i obrazovanja s druge strane, cilj rada je
kriticko sagledavanje obrazovne strukture gradana u Republici Hrvatskoj u odnosu
na suvremene drustvene, gospodarske, tehnoloske i druge promjene, te nastojanje
objasnjenja promisljanja obrazovanja odraslih u hrvatskoj drustvenoj zbilji s obzi-
rom na vrijednosne promjene i zahtjeve mijenjanja drustva.

Obrazovnu strukturu gradana Republike Hrvatske nalazimo u najnovijem Statistic-
kom [jetopisu (2012). Podaci ¢ine osnovu za promisljanje o odnosima temeljnih
obiljezja obrazovne strukture - kronoloske dobi i spola, zaposlenosti i nezaposle-
nosti, razina obrazovanja, aktivnog i neaktivnog stanovnistva, s razvojnim cilje-
vima drustva u nacionalnom i europskom kontekstu. Diskusija o ovim odnosima
usmjerena je na pokusaj identificiranja platforme za promjene u praksi obrazovanja
i osposobljavanja odraslih s obzirom na drustvene i vrijednosne promjene, trziSne
potrebe, te usmjeravanje pozornosti na potencijalno nove marginalizirane drustve-
ne skupine.

Drugi aspekt razmatranja ovih odnosa implicira doticanje didakticke problematike.
Naime, andragoska platforma u kontekstu cjelozivotnog ucenja i nacela “manje
poucavanja, vise uc¢enja” pokazuje se zahtjevnija glede nacina, metoda i sredstava,
moguénosti obrazovanja i samoobrazovanja, nego sadrzaja ucenja.
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Obrazovna slika Republike Hrvatske

Hrvatska je, prema posljednjem popisu stanovnistva 2011. zemlja s 4.284.889 sta-
novnika (Statisticki ljetopis, 2012: 106), s udjelom od 9.58% stanovnika drugih
narodnosti u odnosu na vecinu Hrvata (90,42%) (Statisticki ljetopis, 2012: 107), s
udjelom od 4.4% stanovnika kojima hrvatski jezik nije materinski jezik i udjelom
od 13.72% stanovnika koji nisu vecinske katolicke vjeroispovijesti (Statisticki lje-
topis, 2012: 109). Drustveno-kulturni procesi homogenizacije i drustvene kohezije,
kojoj sve drzave teze, prema navedenim podacima ne bi trebali biti problemati¢ni
1 otezavajuci za hrvatski kontekst pogleda li se relativno homogena struktura sta-
novnistva. Bez obzira koliko nas stvarnost povremeno razuvjerava, odnos suzivota
gradana s manjinskim obiljezjima, odnosno obiljezjima drukcije kulture od kulture
vecine pravnim i odgojno-obrazovnim procesima vodi ka ostvarenju drustvene ko-
hezije u Hrvatskoj.

S gledista gospodarstva i obrazovanja odraslih relevantni podaci su oni koji se
odnose na status osobe glede zaposlenja i stupnja obrazovanja. Zaposlene osobe
su one koje su zasnovale radni odnos s poslodavcem, na odredeno ili neodredeno
vrijeme. Zaposlene osobe su, takoder, one koje rade u vlastitoj tvrtci, trgovackom
drustvu, obrtu, kao i osobe zaposlene u slobodnoj profesiji. Ukupan broj zaposle-
nih u RH 2011. je 1.411.000 od cega je 46% Zena. Zaposlenih u obrtu i slobodnim
profesijama je 221.000, s udjelom od 44% zena. Izdvojit ¢emo 31.000 zaposlenih u
poljoprivrednoj djelatnosti s udjelom od 42% Zena (Statisticki ljetopis, 2012: 135).
S obzirom da se prikaz podataka odnosi za razdoblje od 2002. do 2011., uocava se
porast prema svim varijablama do 2008., a pad od 2008., i to u ukupnom broju za-
poslenih (2002. — 1.359.000, 2008. 1.555.000), zaposlenih u pravnim osobama svih
vrsta vlasnistva (2002. — 1.060.000, 2008. — 1.252.000, 2011. — 1.160.000), obrtu
i slobodnim profesijama (2002. — 229.000, 2008. — 265.000, 2011. — 221.000) te
drastic¢an pad u poljoprivredi (2002. — 70.000, 2011. — 31.000) (Statisticki ljetopis,
2012: 135).

U ozujku 2011. od ukupno 1.150.307 zaposlenih u pravnim osobama, u obrazov-
noj djelatnosti zaposlenih je 107.659 (Statisticki ljetopis, 2012: 136). Zaposlenih,
prema godisnjem prosjeku 2011., u djelatnostima slobodnih profesija je 23.192, od
cega zena 10.109. Podatci o slobodnim profesionalcima u obrazovnoj djelatnosti
nisu evidentirani (Statisticki ljetopis, 2012: 137).

Nezaposlenost je u danas u progresiji. Krajem kolovoza 2013. godine u evidenciji
Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje registrirano je 313.675 nezaposlenih osoba.
U odnosu na kolovoz 2012. godine broj nezaposlenih veci je za 4,0 % ili 12.092
osobe. U ukupnome broju nezaposlenih zene ¢ine 52,9 %, a muskarci 47,1 % (Pro-
mjene u evidentiranoj nezaposlenosti tijekom kolovoza te stanje registrirane neza-
poslenosti na kraju kolovoza 2013. godine).
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Zadrzimo li se na podacima Statistickog ljetopisa 2012., kada je broj nezaposlenih
bio znatno manji (2011. — 232.000) uocava se da je 55,4% nezaposlenih u dobi od
25 do 49 godina i 19,2% u dobi od 50 do 64 godine (Statisticki ljetopis 2012: 152).
Odnos nezaposlenih prema spolu je 46% muskaraca : 54% Zena (Statisticki ljetopis
2012: 179). Nezaposlenih osoba sa zavr§enom srednjom $kolom (od 1 do 4 godine
ili gimnazijom) je 62% (grafikon 1.).

Grafikon 1.: Nezaposlene osobe prema razini obrazovanja (31. prosinca 2011.)

fakulteti, akademije, magisterij i doktorat

University, academy, Master’s degree ~ visa $kola, 1. stupanj fakulteta i stru¢ni studij
(ISCED 54 level) and Doctor’s degree  First-degree, univerity, professional study
(ISCED 6 level) and non-university education

6% 4%

bez skole i nezavrsena
osnovna Skola

Without schooling and
uncompleted basic school
(ISCED 1 level)
6%

SS za zanimanja u trajanju od tri godine

i Skola za KV i VKV radnike

Secondary vocational school

lasting up to three years and
school for skilled and highly

skilled workers

(ISCED 3C level)

34%

osnovna §kola
Basic school
(ISCED 2 level)
22%

SS za zanimanja u trajanju od Getiri i vi$e godina i gimnazija
Secondary vocational school lasting four or more years

and grammar school (ISCED 34 level)

28%

Izvor. Statisticki ljetopis/ Statistical Yearbook 2012., str. 179.

Razina obrazovanja radno sposobnog stanovniStva, koju €ini zaposlena i nezapo-
slena radna snaga, ne moze se zanemariti s glediSta obrazovanja odraslih. Podatak
0 57,6% radno sposobnih zaposlenih, a 62,7% radno sposobnih, ali nezaposlenih
osoba ima 1-3 godisnju ili 4-godi$nju srednju Skolu za zanimanja (Statisticki ljeto-
pis 2012: 153).

Broj osoba svih obrazovnih stupnjeva, koje se prijavljuju Hrvatskom zavodu za
zaposljavanje, permanentno raste od 2007. godine; raste broj onih bez skole i ne-
zavrsene osnovne Skole, onih sa zavrSenom osnovnom $kolom, a najznacajniji je
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ponovno broj onih sa zavrSenom srednjom Skolom za zanimanje (1 - 314 1 vise
godina) 1 gimnazijom. Samo u petogodiSnjem razdoblju, od 2007. do 2008. broj
srednjeobrazovanih nezaposlenih osoba povecao se za 40.890 osoba. Istovremeno
se povecao broj nezaposlenih s bakalaureatom, stru¢nim studijem veleucilisne razi-
ne za 5.854 osobe, a najznacajnije je povecanje broja nezaposlenih sa sveuciliSnim
razinama obrazovanja (magistrima struke, magistrima znanosti i doktorandima);
njihov broj povecao se od 2007. (10.002) na 18.742 osobe 2011., Sto je 8.740 oso-
ba viSe nezaposlenih (Statisticki ljetopis 2012: 181). Broj upisanih studenata na
studij svih vrsta visokih u¢ilista u RH akad. god. 2011./2012. je 152.857; redovitih
studenata je 112.848, Sto znaci da je 40.009 tzv. izvanrednih studenata (Statisti¢ki
ljetopis 2012: 479).

Obrazovnu sliku stanovnistva Republike Hrvatske mozemo rezimirati kroz neko-

liko obiljezja:

* najveci broj zaposlenih osoba u javnim i privatnim djelatnostima u Hrvatskoj su
osobe srednjoskolske kvalifikacije

* najveci broj nezaposlenih osoba u Hrvatskoj su osobe srednjoskolske kvalifika-
cije (1 — 3 godine i 4-godisnje srednje skole za zanimanje)

+ aktivno gradanstvo u Hrvatskoj ¢ine pretezito osobe srednjoskolskog obrazova-
nja, odnosno zaposlene i nezaposlene osobe nesveucilisne razine

* broj muskaraca u javnim i privatnim djelatnostima u Hrvatskoj je ve¢i od broja
zena, a muskarci su plac¢eni viSe nego Zene

* 6% stanovnika su nepismene osobe i osobe s nezavrSenom osnovnom $kolom u
Hrvatskoj.

Promjene drustvenih vrijednosti i ciljeva obrazovanja

Prestizno gospodarski i demokratsko razvojni ciljevi Europske Unije usmjereni su
na rast zaposlenosti, pove¢anje BDP-a, rjeSavanje oneciS¢enja i zagadivanja zraka
i okolisa, energetsku ucinkovitost, smanjenje ranog iskljuc¢ivanja ucenika iz obra-
zovnog sustava, te smanjenje siromastva. Prema ovim ciljevima svaka ¢lanica EU
trebala bi pokretati kotace zamasnjake ili inicijative u podrucjima: inovacija, po-
vecanja kvalitete obrazovnih sustava, pojacavanja medunarodne atraktivnosti eu-
ropskog visokog obrazovanja, visoke brzine interneta, razvoja biznisa, a posebice
malog i srednjeg poduzetnisStva, trzista rada i drustvene kohezije (Europe 2020, Eu-
ropska komisija 2010.). Relevantan je europski program Horizon 2020 (Europska
komisija 2010.) s teziStem na rjeSavanju ekonomske krize, odnosno investiranju u
buduce poslove i gospodarski rast; zatim brigu o ljudima, njihovo zdravlje, uzdrza-
vanje i skrb te sigurno okruZenje; ucinkovite i Ciste energetske sustave, te prijevoz,
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zbog efikasnijeg povezivanja ljudi, roba i dobara. Teznja Europe jest zaposlenost i
blagostanje, humano koristenje tehnologija i najbolja infrastruktura, u kojoj ¢e sva-
ka zemlja biti sigurno, inovativno i inkluzivno drustvo. Paralelno s gospodarskim
rastom i zaposljavanjem europske strategije isti¢u rjeSavanje siromastva, drustvene
iskljucenosti, nejednakosti, nezaposlenosti i problema s kojima se suocavaju starije
osobe (Investing in Social Europe, 2013.; Developing personal and household
services in the EU, A focus on housework activities; Kohezijska politika 2014-
2020, Ulaganje u rast i radna mjesta, 2011.) i aktivno gradanstvo (Citizenship Edu-
cation in Europe, 2012.). Poseban znacaj pridaje se poduzetnistvu s naglaskom na
malo 1 srednje poduzetnistvo (Entrepreneurship 2020, Action Plan).

U duboko tranzicijskim drustvima, kakvo je hrvatsko, promjena nosi poseban atri-
but. Za one koji su stekli srednje ili visoko obrazovanje, a ne ostvaruju zaposljava-
nje, promjene su nemilosrdne. Za one kojima rad vise nije permanentan fenomen,
i koji su prisiljeni i¢i ukorak sa znanjima koja zahtijeva zaposljivost, promjene
su silovite. Zivljenje je za veé¢inu ljudi postalo sloZenije, jer ¢ovjek mora donositi
puno viSe odluka nego §to ih je donosio prije. Promjene su za njih turbulentne i
burne. Nijedan ¢ovjek nije izoliran od promjena, ni liSen mijenjanja. Promjene su
nezaustavljive i nezaobilazne zbog vrijednosnog sustava koji vise nije lako klasi-
ficirati u hijerarhiju vrijednosti suvremenog zivljenja; stvaralastvo kao vrijednost
ne moze se odvojiti od ljudskih prava; ljudska prava se ne mogu odvojiti od mira
i tolerancije; tolerancija i mir ne mogu se odvojiti od znanja i obrazovanja; demo-
kracija je neodvojiva od slobode misljenja; sigurnost ne moze biti manje vazna od
mira i tolerancije; zdravlje ne moze biti odvojeno od blagostanja; solidarnost je
nezamisliva bez jednakosti; osobni i etnicki identitet ne bi postojali bez interkul-
turalnih vrijednosti i multikulturalnog mozaika; sloboda i odgovornost relevantne
su koliko i rodna i spolna jednakost. Ovaj splet vrijednosti satkan u “horizontalnoj
hijerarhiji” je vazan, jer je vrijednosnu bazu odgoja i obrazovanja 20. stoljeca
(zdravlje, istina, dobrota, ljepota, kreativnost) stavio u povijest hrvatskog Skolstva.
S obzirom da su promjene drustvena neminovnost i s obzirom na prirodnu potrebu
Covjeka da uci, svaki ¢ovjek je potencijalni cjelozivotni ucenik. Zato cjelozivotno
ucenje nije samo obrazovni cilj, nego i nacelo suvremenih drustava, koncept obra-
zovnih sustava i stil zivota pojedinaca koji su tijekom obrazovanja stekli genericke
kompetencije.

Koncept cjelozivotnog obrazovanja u europskom okruZenju postaje uporiste za
obrazovne promjene i promjene obrazovanja odraslih. Konstrukcija cjelozivotnog
obrazovanja u nacionalnim okruzenjima, medutim, ovisi o smjernicama drustvenog
prosperiteta, trziStu rada, teznji i mogucnostima pojedinaca za osobnim razvojem.
Konstrukcija cjelozivotnog obrazovanja mijenja se onako kako se mijenja znanje
u vrijednosnom smislu i znanje u profesionalnom smislu, onako kako se mijenjaju
nacionalne koncepcije o znanju vrijednome ucenja.
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Nova platforma za promjene u praksi obrazovanja i osposobljavanja odraslih s ob-
zirom na drustvene i vrijednosne promjene nalazi se u identificiranju obrazovnih
potreba stanovniStva i iluzije o trziSnim potrebama, te usmjeravanju pozornosti
na potencijalno nove marginalizirane skupine u drustvu i obrazovanju. Ozbiljenje
novih drustveno-kulturnih vrijednosti u obrazovanju odraslih u Hrvatskoj pocinje
nigdje drugdje, nego tamo gdje jesmo — u razmatranju odnosa obrazovne slike
populacije glede stupnja obrazovanja i obrazovne ponude, moguénosti i/ili novih
inicijativa.

Tko su odrasle osobe potrebite obrazovanja u Republici Hrvatskoj
i kakvog obrazovanja?

Podemo li od najnize razine Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (Zakon o Hrvat-
skom kvalifikacijskom okviru, 2013.) koju ¢ini zavrSena osnovna $kola, nije tesko
predvidjeti da se stjecanje elementarne pismenosti ne¢e odnositi na stariju ili naj-
stariju nepismenu populaciju ili populaciju koja je u mladosti napustila sustav sko-
lovanja, muskarce i Zene iznad sedamdesete godine. Vjerojatnije je da ¢e najstarija
populacija, ona koja je nastanjena u urbanim i ruralnim naseljima, ostati Zivjeti u
svom zivotnom okruzenju u kojemu su dali svoje materijalno i moralno nasljede.
Iako nepismena, to je generacija koja je provela zivot s vlastitim ina¢icama zna-
kova i simbola, kruzi¢ima, krizi¢ima i drugim oznakama,posebice ona u ruralnim
naseljima, vode¢i evidenciju o urodima, plodovima, uzgojima, zemljistima. To je
generacija koja ¢e, bez obzira na tezinu zivljenja, ostati posvecena uzviSenim stva-
rima i vjerovanju u plemenitost covjecanstva.

Zavrsavanje osnovne $kole je pred mladima i osobama srednje zivotne dobi, koji su
u odredenom trenutku napustili redovito Skolovanje, a koji imaju o¢ekivanja da ¢e
obrazovnim ulogom osigurati zaposlenje i egzistenciju. Svojevremenim izlaskom
iz sustava obrazovanja stekli su brojna neformalna znanja i iskustva, ali i spozna-
li da im neformalno ucenje nije korisno u Zivotu bez kvalifikacijskog identiteta.
Obrazovni sustav u Hrvatskoj nudi im zavrSetak prvog obrazovnog stupnja prema
Nastavnom planu i programu za osnovno obrazovanje odraslih (2003.) i zavrsetak
drugog stupnja, tj. kvalifikaciju s najnizim opsegom samostalnosti i odgovornosti.
S glediSta suvremenih drustvenih i gospodarskih zahtjeva polaznik ¢e provesti vri-
jeme obrazovanja u predmetno orijentiranom sustavu s nerealno programiranom
satnicom i obrazovnim ciklusima. Izvjesno je da ¢e ponovnim ulaskom u obrazovni
sustav kao odrasla osoba polaznik biti motiviran uciti jedino ako je siguran u do-
bivanje zaposlenja nakon zavrSetka oc¢ekivanih obrazovnih ciklusa (voden stavom:
ucit ¢u svim silama, jer ¢u dobiti posao). Ako nije siguran u zaposlenje, njegova
motivacija bit ¢e upitna, jer se ponovnim ulaskom u sustav obrazovanja moze suo-
¢iti s istim problemom zbog kojega je svojevremeno napustio $kolovanje. Primjeri-
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ce, kemija i tehnicka kultura s informatikom za njega nisu znanja vrijedna znanja;
matematika za njega nije kompetencija za zivot ni kvalifikacija za rad; znanja pro-
pisana u Nastavnom planu i programu za osnovno obrazovanje odraslih su daleko
od njegovog zivotnog iskustva i procjene osobnih obrazovnih potreba. Neizvjesno
je, takoder, da ¢e se odrasla romska populacija koja zivi u Hrvatskoj, ukljuciti u
sustav obrazovanja odraslih, za koje vrijedi isti nastavni plan i program, kad se nji-
hove obrazovne potrebe najmanje odnose na propisana znanja iz hrvatskog jezika,
stranog jezika, povijesti, biologije, geografije ili likovne kulture. Nesklad praktici-
ranog nastavnog plana i programa moze se utvrditi i u odnosu na drustvene ciljeve,
kao Sto su drustvena kohezija, aktivno i sudjelujuce gradanstvo, demokracija, eko-
logija i dr., te novih kulturalnih pismenosti.

Drustva koja su pretezito ili u nekim segmentima trziSno orijentirana, prema istoj
orijentaciji uskladuju i obrazovni sustav. Trzis$no orijentirana druStva su usmjerena
na razvoj vjestina (engl. skills), §to odgovara pragmati¢nom ili prakticnom zna-
nju, “znanju koje se mjeri izvrSenjem”, ¢injenjem (Jarvis, P. 1999: 161). Medutim,
tranzicijska druStva ¢esto primjenjuju metodu imitiranja razvijenijih od sebe, pa
ne vode racuna da su suvremena drustva drustva rizika, te da sloZenost zivljenja,
mogucénosti izbora i donosenje odluka u svim segmentima zivota i rada zahtijevaju
ne samo ljude koji su stekli profesionalne vjestine, nego ljude koji znaju, misle i
shvacaju. Shvacanje i razumijevanje su vise intelektualne sposobnosti od vjestina
koje treba trzi$ni globalni svijet. S usmjerenos¢u na kompetencije koje integriraju
vjestine i sposobnosti (Gonezi, A., 2004) 1 kurikulumsko programiranje nastavni
plan i program za osnovno obrazovanje odraslih imao bi ve¢i ucinak sa skupinom
i lepezom diferenciranih modula i jasnih o¢ekivanih postignuca polaznika (ishoda
ucenja) za odrasle, nego s “paketom” propisanih nastavnih predmeta. Stoga je kre-
iranje modula za osnovno obrazovanje odraslih otvorena andragoska platforma i
izazov za stru¢njake u podrucju obrazovanja odraslih.

Zaposleni i nezaposleni sa zavrSenom osnovnom i srednjom $kolom su najbrojniji
u Hrvatskoj. Zaposlene osobe s kvalifikacijom III. 1 IV. kvalifikacijskog stupnja
mozemo svrstati u tri kategorije i svaku kategoriju s odredenim rizikom u smislu
zadrzavanja zaposlenja ili ostvarenja nove zaposlenosti, i to:

* osobe koje s istom kvalifikacijom provode na istom radnom mjestu polovicu
(i vise) radnog vijeka s Cestom ili povremenom uklju¢enosc¢u u stru¢na usavr-
Savanja i osposobljavanja (primjerice, osobe koje rade u javnoj administraciji)
Zive u uvjerenju manjeg rizika od gubljenja zaposlenja, ali i vjerojatno lakseg
uklju¢ivanja u obrazovne programe (zbog razvijenijih generickih kompetencija)
u slucaju potrebe dokvalifikacije i prekvalifikacije

 osobe koje s istom kvalifikacijom provode na istom radnom mjestu polovicu (i
vise) radnog vijeka (primjerice, industrijska zanimanja nize sloZenosti), a nisu
(bile) ukljucene u stru¢na usavrsavanja i osposobljavanja, nalaze se u veéem rizi-
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ku od gubljenja posla, te tezem ukljucivanju u programe za stjecanje novih kom-
petencija i kvalifikacija (zbog manje razvijenijih generickih kompetencija), te

* mlade osobe koje su zavrSile srednje obrazovanje, usle u svijet rada, ali 1 svijet
duboke neizvjesnosti glede zadrzavanja zaposlenja.

Zaposlenost je najevidentniji pokazatelj efikasne sprege obrazovanja i gospodar-
stva, odnosno, obrazovanja i trzista rada. Medutim, prethodno navedene skupine
u Hrvatskoj nalaze se u riziku gubljenja zaposlenja u okruzenju s nepostojanim
trziStem rada u Hrvatskoj. Iluzija o trzistu rada i raskorak izmedu gospodarstva,
obrazovanja i trziSta rada sagledava se upravo kroz nezaposlenost. Nezaposlenih
osoba sa zavrSenom srednjom Skolom, III. i IV. kvalifikacijskog stupnja, vise je
nego zaposlenih. Kad bi drustvo izislo iz iluzornog trzista rada, te nezaposlenima
u jednom trenutku ponudilo moguénost stjecanja nove kvalifikacije, postavlja se
pitanje motivacije osobe za stjecanjem nove kvalifikacije neposredno nakon stje-
canja kvalifikacije koju nitko ne prepoznaje kao potrebnu (primjerice, pomo¢éni
zubni tehnicar ili ekoloski tehnicar). Pitanje bi trebala postaviti i obrazovna politika
koja u nedostatku financijskih sredstava moze racunati na ucestalu horizontalnu
obrazovnu prohodnost odrasle osobe (mlade ili starije, svejedno) koja, ako i zane-
marimo motivacijski aspekt, financijski ne moze podnijeti novi obrazovni troSak.
Vertikalna obrazovna prohodnost takoder nije moguca, jer visoka uciliSta nemaju
dovoljan broj studijskih programa za izvanredne (tzv. part-time) studente, a trosko-
vi studija bili bi nepodnosljivi osobama bez zaposlenja.

Zaposleni koji ¢ine aktivno stanovniStvo najmanje se profesionalno usavrsavaju.
Mozemo pretpostaviti da su razlozi neukljuc¢ivanja zaposlenih srednjoskolske razine
u struéno usavrsavanje razli¢iti: a) sigurnost na poslu, odnosno zasnivanje stalnog
radnog odnosa, b) poslodavac ne uvjetuje i ne nudi stru¢no usavrSavanje, ¢) nemo-
gucnost samofinanciranja stru¢nog usavr$avanja, d) osobna nemotiviranost s obzi-
rom na spoznaju da im viSe obrazovanje i stjecanje novih kompetencija ne donosi
unaprjedenje na radnom mjestu, bolju profesionalnu poziciju, ni materijalnu dobit.

Prepustanje zavrSenih zaposlenih i nezaposlenih osoba sa srednjoskolskom kvali-
fikacijom, posebice nize slozenih strukovnih usmjerenja, stihijskom suocavanju s
problemom nezaposlenosti i neizvjesnoj buduénosti vjerojatno ¢e dovesti do nove
i relativno masovne marginalizirane skupine osoba nizeg srednjeg obrazovanja u
nacionalnom okruzenju. Dugotrajna nemoguc¢nost dobivanja zaposlenja stavlja tim
osobama izbor trazenja zaposlenja u (e)migracijama. Nove prepreke u novom am-
bijentu su nepoznavanje stranog jezika, konkurentnost na inozemnom trzi§tu rada
i priznavanje kvalifikacije. Neostvarivanje nijednog puta za ove osobe je put u si-
romastvo, ovisnost o socijalnu pomo¢, nemoguénost stvaranja obitelji i nesigurne
egzistencijalne uvjete u starosti.

S visokoobrazovanom populacijom problemi su naizgled manji, naprosto zato $to
je manji broj diplomiranih osoba u drustvu. No, situacija s njihovim ostvarenjem u
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svijetu rada neizvjesna je gotovo kao i osoba srednjoskolske razine. U nepovoljnoj
situaciji su osobe koje su svojevremeno zavrsile visu $kolu. Cak i ako su se nepre-
kidno stjecale radno iskustvo, te se stalno stru¢no usavrsavale u profesiji, one nema-
ju priliku dobiti certifikat s ve¢im kvalifikacijskim obujmom (primjerice, stjecanje
bakalaureata). Takoder, ima osoba koje su se neformalno obrazovale i osposobljava-
le u razli¢itim podrucjima rada, ali Hrvatska nije osigurala tim osobama mogu¢nost
formalnog zavrSavanja i certificiranja kvalifikacija steCenih izvan formalnog sustava
obrazovanja. Time je na jedan nacin nastetila i nacionalnoj obrazovnoj slici.

Osobe srednjoskolske i visokoskolske razine bez zaposlenja nalaze se u problemu
ostvarenja profesionalne karijere i planiranja napredovanja u struci. Time se stvara
populacija mladih nejednakih karijernih mogu¢nosti u nacionalnom i europskom
kontekstu. Postoji mogucnost da egzistencijalni ciljevi nezaposlene osobe zamijene
ostvarenu visu kvalifikaciju za posao nize obrazovne zahtjevnosti, a to znaci dis-
kontinuitet profesionalne karijere. Osim rastu¢e nezaposlenosti, moguca prijetnja
drustvenoj koheziji u nacionalnom i medunarodnom kontekstu je potencijalna obe-
spravljenost i izvlastenost pojedinih skupina s obzirom na nejednakost obrazovnih
i profesionalnih Sansi, te Sansi dobivanja zaposlenja, podjednako onih srednjoskol-
ske i visokoskolske kvalifikacije.

Neravnotezu izmedu neoliberalnih vrijednosti, gospodarske krize drzave i obrazo-
vanja tranzicijske drzave vjerojatnije mogu traziti u javnom dobru — “onome §to
je vrijedno 1 korisno cijelom drustvu, a ne samo “privatnom dobru” pojedinaca”
(Welch, 2008: 6) ako se zeli sprijeciti golem gubitak ljudskih potencijala u nacio-
nalnom kontekstu i ako su druStvena nastojanja usmjerena ka europskom suzivotu.

Obrazovanje odraslih s konceptom cjelozivotnog obrazovanja je puno §ira andragos-
ka i pedagoska platforma od one koja se prakticira u Hrvatskoj. Pretpostavka unaprje-
denja obrazovanja odraslih i kvalitete srednjoskolskog i visokoSkolskog obrazovanja
u Hrvatskoj jest povezivanje ova tri sustava i zajedni¢ko premoséivanje problema
vezanih za visokokvalitetne i konkurentne kvalifikacije. Sprje¢avanje profesionalnih
diskontiniteta moguce je u omogucavanju “obogacéivanja” kvalifikacija nastavnika i
ravnatelja strukovnih skola i visokoskolskih ustanova, te u¢inkovitijem povezivanju
Skolskih sustava, poduzeca, tvrtki, posebice malog i srednjeg poduzetnistva. Oboga-
¢ivanje kvalifikacija podrazumijeva stjecanje kompetencija koje nadilaze predmetnu
strucnost 1 stjecanje temeljnih pedagosko-psiholoskih i didakti¢ko-metodickih kom-
petencija, a to su viSe razine informacijsko-komunikacijskih kompetencija, podu-
zetnicke kompetencije i kompetencije za rad u timu sa zaposlenima u ustanovama i
tvrtkama u kojima ¢e djeca s odraslo$¢u preuzimati profesionalne obveze.

Iskustva razvijenih (OECD) zemalja izdiferencirala su obrazovne modele na rad-
nom mjestu koje tranzicijskim zemljama mogu posluziti kao modeli povezanosti
teorije i prakse tijekom stjecanja kvalifikacije, a ne trebaju nuzno iziskivati posebna
materijalna i financijska sredstva ukoliko se povezanost obrazovnih sustava i pod-
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rucja rada prihvati kao nacelo cjelozivotnog ucenja, a obrazovanje kao javno dobro.
Jedan od modela je uciti “radom u sjeni” (engl. job shadowing), u kojemu ucenik
ili student provodi povremeno po nekoliko dana prateéi strucnjaka kakvim ucenik,
odnosno student, zeli postati. Drugi model je uc¢enje u razli¢itim servisima ili sluz-
bama ili udrugama (engl. service learning) u kojima ucenik ili student uci radeci
(Learning for Jobs, 2010: 106). Ovo su tek neki primjeri koji iziskuju zajednicko
dogovaranje o ishodima ucenja, te osposobljenost za vrednovanje i samovredno-
vanje. Andragosku platformu proSiruju time sve ustanove, tvrtke i udruge koje se
prepoznaju u ciljevima i potrebi objedinjavanja mati¢ne djelatnosti s obrazovnom.

Didakticko-metodicku dimenziju profesionalnog obogacenja u smislu povecanja
obujma temeljne kvalifikacije predstavljat ¢e profesionalni portfolio (Bubb, S.,
2010), repozitorij cjelovitog zivotopisa, stru¢nog razvoja, nacina stjecanja prethod-
nih iskustava (formalnih, neformalnih i informalnih) i teku¢ih obrazovnih aktivnosti.

Zaklju¢ak

Zakonitost razvoja i prosperiteta drustva se ne mijenja. Ona je ostvariva smanjiva-
njem obrazovnih, socijalnih i drugih razlika. Ono §to je druStveno promjenljivo, to
je niz vrijednosti koje se odrazavaju na sustav obrazovanja. Imati pretenzije dosti-
zanja standarda kvalitete zivljenja i gospodarskog rasta razvijenih zemalja u Hrvat-
skoj trebaju poceti sagledavanjem nacionalne obrazovne slike, te identificiranjem
onih o kojima ovisi razvoj zemlje. Prema statistiCkom razmatranju obrazovnih obi-
ljezja odraslih osoba u Hrvatskoj, valja se usredotociti na zaposlene i nezaposlene
srednjoskolskih i visokoskolskih kvalifikacija, te prosiriti andragosku prakticnu
platformu na izradu i provedbu obrazovnih kurikuluma s nositeljima srednjoskol-
skih i visokoskolskih kurikuluma.

Obrazovanje odraslih ne bi trebao biti prostor bezizglednih pojedinaca na nepo-
stoje¢em trzistu rada, nego prostor ponude akreditiranih kurikuluma temeljenih na
kompetencijama s ponudom diferenciranih stru¢nih kvalifikacija koje ¢e djelotvor-
no odgovoriti ciljevima drustvene kohezije, aktivnog i sudjelujuceg gradanstva, a
sa zaposlenjem ostvarenju opc¢eg nacionalnog boljitka.

Europska Unija drustveni prosperitet sagledava u investiranju u gospodarski rast
1 investiranju u ljude. Financijski je otvorena za aplikacije koje su usmjerene na
inovacije, bolje obrazovanje, zaposljavanje i samozaposljavanje, bolju javnu ad-
ministraciju, kompetitivnost u malom i srednjem poduzetnistvu, ekoloskoj zastiti,
zdravlju, starenju, mobilnosti i dr. Obrazovanje odraslih i realizacija koncepta cje-
lozivotnog ucenja je, izgleda, u rukama onih ¢imbenika koji osim vlastitih potenci-
jala imaju senzibiliteta za umrezavanje pojedinaca, ustanova i tvrtki na nacionalnoj
i medunarodnoj razini.
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EDUCATIONAL STRUCTURE AND EDUCATIONAL NEEDS OF
CROATIAN CITIZENS — A PLATFORM FOR CHANGE IN ADULT
EDUCATION

Dijana Vican

Abstract: The latest Statistical Yearbook (2012) data show Croatian citizens’
educational structure. This information make an adequate basis for versa-
tile consideration of Croatian citizens’ education needs according to seve-
ral fundamental variables: chronological age and gender, literacy, level of
education, industries (sectors), active and inactive population, employed and
unemployed, and others. The aim is to review the latest educational image of
Croatia, and discuss the relationship between educational and market needs,
strategic objectives and characteristics of contemporary changes in national
and European context.

The paper discusses the following questions: What significance does the Sta-
tistical Yearbook bring to educational practice, particularly the andragogy?
Does the educational scene, from the andragogy viewpoint, open space for
potentially new marginalized groups?

Discussion on statistical indicators and relation between education supply
and demand with regard to the socio-cultural, market, economic, information
and communication, as well as other needs, leads the author to thinking that
the andragogy platform in the context of lifelong learning and the principle
of “less teaching, more learning,” is more demanding concerning modes,
methods and resources, educational opportunities and self-education, than
the learning content itself.

While the European Union holds substantive and financial framework for cre-
ation of an effective adult education, the realization of the concept of lifelong
learning is in the hands of those factors that apart from their own potential,
have sensibility for networking of individuals, institutions and companies at
national and international level.

Keywords: educational structure of Croatian citizens, the educational needs
of adults, labour market, andragogic platform, professional portfolio
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SaZetak: U clanku je prikazan Curriculum globALE — Program za ucenje i
obrazovanje odraslih koji je jedinstven u svom konceptu. Njegova osnovna
ideja je globalna primjenjivost u obrazovanju odraslih. Njegov je cilj da se
na globalnoj razini unaprijedi profesionalizacija osoba koje sudjeluju u obra-
zovanju odraslih. CjeloZivotno ucenje je nezamislivo bez obrazovanja odra-
slih, ali ukoliko se to Zeli posti¢i u cijeli proces moraju biti ukljuceni ljudi koji
imaju odgovarajuce kompetencije. Danas je standard da nastavnici koji rade
u redovnom obrazovnom sustavu imaju znanje (i sustavno obrazovanje) kako
izvoditi nastavu skolskoj populaciji. U obrazovanju odraslih situacija je pot-
puno obrnuta. Ovaj program je nastao na podlozi mnogih projekata koji su se
provodili. U njegovu izradu ukljuceni su: DIE — Njemacki institut za obrazova-
nje odraslih — Leibniz centra za dozivotno ucenje i dvv international — Institut
medunarodne suradnje njemackih udruzenja za obrazovanje odraslih. Projekt
izrade ovog programa bio je podijeljen u razvojnu fazu (2011., 2012.) i fazu
testiranja i diseminacije (2013.). Ovdje je prikazana konacna verzija iz 2013.
godine. Program je svrstan na razinu 5 Europskog kvalifikacijskog okvira.

Kljucne rijeci: curriculum globale, obrazovanje odraslih, profesionalizacija
obrazovanja odraslih

Uvod
Curriculum globALE zasniva se na 3 stupa:
1. programi za edukaciju instruktora iz projektnog rada dvv intenationala
2. nacionalni sistemi kvalifikacija i standarda za edukatore u obrazovanju odraslih

3. transnacionalni standardi kompetencija za edukatore odraslih koji se primjenjuju
u okviru europskih projekata
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Programi iz projektnog rada dvv inetrnationala

Programi edukacije instruktora (trenera) u obrazovanju odraslih koji su bili razvije-
ni za razliita podrucja primjene i godinama su se upotrebljavali u projektima dvv
internationala. Neki programi imaju regionalne karakteristike, a neki su se primje-
njivali u pojedinim zemljama. Glavna znacajka tih programa je da su razvijeni tako
da su se ukljucivali i lokalni dionici u provedbi projekata.

Nacionalni sistemi kvalifikacija i standarda

Na globalnoj razini ne postoji jedinstven sistem kvalifikacija i standarda za profe-
sionalizaciju edukatora u obrazovanju odraslih. Programi se razlikuju po obimu,
spektru tema, nivou kvalifikacije i po temama. Tako se mogu naéi primjeri od viso-
koskolskog obrazovanja, do jednodnevnih tecajeva o odredenim temama.

U nekim zemljama postoje stalni programi i sistemi kvalifikacija bilo da ih provode
visokoobarzovne ustanove ili tijela zaduZena za obrazovanje odraslih (Njemacka).
U malobrojnim zemljama uspostavljeni su sustavi kvalifikacija za edukatore odra-
slih koji ne moraju biti na visokoskolskim ustanovama. Kao primjeri mogu nam
posluziti Austrija, Svicarska i Engleska. Upravo su ti sistemi i modeli bili snazna
referentna toCka razvoja ovog programa.

Svicarska — certifkat SVEB!, certifikat nudi Svicarska federacija za uéenje odraslih
(SVEB), priznat je u cijeloj zemlji, a sastoji se od 90 sati $kolskog ucenja, 165 sati
samostalnog ucenja, najmanje 2 godine profesionalnog iskustva i 150 odrzanih na-
stavnih sati u obrazovanju odraslih.

Austrija — certifikat WBA? (“certificiran edukator odraslih”), certifikat predstavlja
prvi od dvije moguce kvalifikacijske razine u okviru austrijske akademije konti-
nuiranog obrazovanja i federalnog instituta za obrazovanje odraslih. Standardi su
propisani u formi nastavnog programa. Edukatori moraju dokazati da posjeduju
kompetencije $to je moguce na razliCite nacine, ali uvjet je da posjeduju najmanje
300 sati rada u obrazovanju odraslih.

Engleska — diploma za drzanje nastave u sektoru cjelozivotnog uéenja (DTLLS)?, u
2007. godini stjecanje odredene kvalifikacije bilo je propisano zakonom za nastav-
nike u javno financiranom sektoru kontinuiranog obrazovanja. Od 2007. godine svi
koji se javljaju u obrazovanju odraslih moraju u prvoj godini rada zavrsiti osnovni

1 http://www.alice.ch/de/ada/zertifikat/
2 http://wba.or.at/studirende/kompetenze_certifikat.ph

3 http://collections.europarchive.org/tna/20110214161207/http:/www.lluk.org/wp-content/
uploads/2010/11/new-overarching-standards-for-ttt-in-lifelong-learning-sector.pdf
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tecaj od 30 sati. Potpuna kvalifikacija DTLLS moze se dobiti na temelju opseznog
modularnog trening programa u okviru od pet godina. Trening program moguce je
zavr$iti na radnom mjestu u godinu, dvije uz uvjet od 150 nastavnih sati godisnje u
obrazovanju odraslih. Programi za dobivanje certifikata DTLLS moraju biti u su-
glasnosti s Lifelong Learning UK (LLUK ) — profesionalni standardi za nastavnike,
tutore i instruktore u sektoru cjelozivotnog ucenja. To je referentni okvir kompeten-
cija koje mora imati osoba u obrazovanju odraslih.

Transnacionalni standardi kompetencija

Trec¢i stup na koji se oslanja Curriculum globALE su kompetencije koje su obu-
hvacali projekti koji su se bavili edukacijom sudionika u obrazovanju odraslih u
posljednjih nekoliko godina. Neki od tih projekata su se bavili pitanjem osnovnih
kompetencija, dok su neki obuhvatili postoje¢e kompetencije i razvijali alate koji
postoje¢im edukatorima pomazu u daljnjem profesionalnom razvijanju kompeten-
cija. Budu¢i su projekti bili transnacionalni bili su dobar izvor podataka prilikom
razvoja ovog programa.

Evropske studije i modeli uzeti u obzir (viSe o projektima mozete saznati putem
poveznica):

1. Dobar edukator odraslih u Europi (AGADE) (2004.-2006.)*

2. Potvrdivanje informalno odnosno neformalno ste¢enih psiho-pedagoskih kom-
petencija edukatora odraslih (VINEPAC) (2006.-2008.)°

3. Fleksibilne staze profesionalizacije za edukatore odraslih izmedu 6. i1 7. nivoa
EOK-a (Flexi-Path)”¢

4. “Kljuéne kompetencije profesionalaca koji se bave u¢enjem odraslih (2010)”7

5. Kvalificirani za drzanje nastave (QF2Teach) (2009-2011)%

http://www.vabaharidus.ee/public/files/LPIA Agade A4.pdf
Kapitaliziranje Validpacka: prosirivanje sirom Evrope: www.capival.eu
http://www.flexi-path.eu/
http://ec.europa.eu/education/more-information/doc/2010/keycomp.pdf

(o T e R

http://www.qf2teach.eu/
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Procedura razvoja programa
Razvijanje programa Curriculkum globALE provedeni je u nekoliko koraka:

1. analiza postojecih trening programa u odnosu na teme i sadrzaj u cilju definiranja
ishoda uc¢enja i kompetencija. Cilj je bio utvrditi zajednicku jezgru u svim obu-
hvac¢enim zemljama i projektima.

2. utvrdivanje preliminarnih tematskih podrucja ciljnog nastavnog plana i to tako
da se moze provesti modularno

3. razvijanje pojedinih utvrdenih modula, ciljevi ucenja, sadrzaji podrucja, kom-
petencije.

4. usporedivanje postoje¢ih modela s informacijama pojedinih eksperata o nacrt-
nim verzijama programa koje su kasnije uzimane u obzir prilikom daljnjeg ra-
zvoja nastavnog programa, tako da se program nekoliko puta mijenjao

5. potvrdivanje prve nacrtne verzije s ekspertima obrazovanja odraslih, znanstveni-
cima i prakti¢arima na kraju 2012. godine

6. terenski test revidirane nacrtne verzije nastavnog programa u nekim od partner-
skih zemalja bit ¢e proveden tijekom 2013. godine

7. povratne informacije i rezultati ocjenjivanja terenskog testa bit ¢e osnova za
stvaranje konacne verzije programa Curriculum globALE u 2014. godini.

Karakteristike projekta nastavnog programa

Iz liste projekata koji su koriSteni u ovom radu vidljivo je da je veéina njih vezana
konkretnom kulturoloskom i socijalnom kontekstu, no spoznaja da su oni fokusi-
rani na slicne uloge i kompetencije rezultirala je da se pojedini projekti protezu i
izvan nacionalnih granica. Treba svakako priznati da se na globalnom planu jos
nema primjetnih pokusSaja za pripremu zajednicki profila kompetencija ili standar-
da u kvalifikacijama za edukatore u obrazovanju odraslih u smislu razvoja zajed-
nickih nastavnih programa. Ova ¢injenica proizlazi iz kompleksnosti medunarodne
suradnje, ali 1 zbog velikih razlika u razumijevanju obrazovanja odraslih. Profe-
sionalne uloge edukatora u obrazovanju odraslih na globalnom planu obuhvacaju
Sirok spektar djelovanja. U nekim zemljama naglasak je na prenoSenju informacija
pa je to uloga edukatora, u drugima se pak funkcija usmjerava na funkcije vodenja,
podrzavanja, olakSavanja pa govorimo o moderatorima, trenerima, facilitatorima
itd. Globalno gledano jedan dio funkcija edukatora u obrazovanju odraslih ima
transmisijsku funkciju, dok drugi dio ima naglasak na funkciju podrske i olakSava-
nja procesa ucenja (ili poucavanja) u obrazovanju odraslih. Jedna od bitnih uloga
edukatora odraslih razlikuje se i u formi, radi li se u okviru formalnog obrazov-
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nog sistema, drzavnih organizacija ili u sektoru nevladinih organizacija (u sektoru
gradanskog drustva). Ovaj program ne zasniva se na nijednom od tih koncepata
uloga ve¢ ih sve obuhvaca u jednu cjelinu. U praksi nije moguce uloge medusobno
potpuno razgraniciti ve¢ se radi o kombinaciji tih uloga. To proizlazi iz osnovnih
kompetencija edukatora u obrazovanju odraslih bez obzira na kulturoloski, institu-
cionalni i tematski kontekst rada. Nastavni program se zasniva na osnovnim kom-
petencijama te samim time postavlja standard. Taj se standard prije svega odnosi
na razvijanje kompetencija koje su okviru programa nisu definirane na konkretan
kontekst. Time se daje mogucnost da se u program koncepcijski ugrade i lokalni
kulturoloski i drugi detalji. Program Curriculum globALE tezi ostvarivanju po-
drske profesionalizaciji obrazovanja odraslih utvrdivanjem osnovnih kompetencija
kao referentnog okvira kvalifikacija za edukatore odraslih. Program je globalan u
smislu da obuhva¢a mnoge dionike obrazovanja odraslih od instruktora u kontinu-
iranom obrazovanju, nastavnike koji rade na opismenjivanju, nastavnike u drzav-
nim $kolama do pedagoski angaziranih aktivista civilnog drustva.

Principi programa Curriculum globALE
1. Orijentacija prema kompetencijama

- cilj je da bude orijentiran prema ishodima. Kompetencija je sloZzen koncept pa
mozemo uzeti zajednicki faktor u svim definicijama pojma “Kompetencija je
vise od znanja i vjestina. Ovaj pojam ukljucuje sposobnost ispunjavanja kom-
pleksnih zahtjeva, kroz crpljenje i mobilizaciju psihosocijalnih resursa (uk-
ljucujuci vjestine i stavove) u konkretnom kontekstu. “(OECD 2005). Program
osigurava razvoj kognitivnih sposobnosti, vjestina, samostalnog razmisljanja,
preispitivanje stavova, vrijednosnih sudova kao i rad na motivacijskom i emo-
cionalnom aspektu.

2. Orijentacija prema aktivnostima

- program ne obuhvacéa samo profesionalne vjestine ve¢ poboljSava i osobne
1 socijalne vjestine. Primjena znanja je vezana uz nacin na koji se edukatori
u obrazovanju odnose prema svojim polaznicima i grupama s kojima rade.
Bit je u povezivanju stecenog teorijskog znanja s prakticnim radom, isproba-
vanjem primjenom znanja. Iz toga razloga potrebno je kod provodenja ras-
podijeliti nastavne sekvence na duzi vremenski period s praktiénim fazama
izmedu nastavnih sekvenci jer samo tim modelom mozemo dobiti kompletnog
profesionalno razvijenog edukatora u obrazovanju odraslih.

3. Orijentacija prema polaznicima

- to je centralni princip na kojem se zasniva program Curriculm globALE. Sam
program pruza veliku slobodu u nacinu implementacije. To podrazumijeva
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da se sadrzaj i metode prilagodavaju polaznicima. Jo$ je vec¢a sloboda u kre-
iranju modula u skladu s lokalnim potrebama. Orijentacija prema polaznici-
ma obuhvaca i relevantnost sadrzaja ucenja i primijenjenih metoda s realnim
potrebama uzimajuci u obzir iskustvo i znanje polaznika. Odnos edukatora u
obrazovanju odraslih i polaznika mora se temeljiti na uzajamnom uvazavanju
i jednakosti. U pogledu organizacije ovi principi zahtijevaju konstruktivnu
komunikaciju, fleksibilnost u organizaciji obrazovanja i raznolikost metoda
koje uzimaju u obzira razli¢itosti odraslih polaznika.

4. Odrzivost ucenja

- obrazovanje i ucenje odraslih mora povecavati sposobnost odraslih polaznika
za efektivnim ucenjem koje rezultira osnovu za daljnje ucenje i zadrzavanje
stecenog znanja. Obrazovanje odraslih nema samo ulogu predaje informacija
ve¢ 1 razvoj metakognicije, upoznavanje s alatima i tehnikama potrebnim za
proces samoucenja. Razvijati vjestinu uciti kako uciti postaje izuzetno vazno
da bi odrasla osoba mogla dozivotno uciti.

Pregled programa Curriculm globALE

Cijeli nastavni program donosi 25 ECTS kreditnih bodova’ §to odgovara obimu
rada polaznika od oko 660 sati. Ovih 660 sati je podijeljeno na:

U smislu tematskih jedinica program “Curriculum globALE” obuhvaca:
* jedan fakultativni uvodni modul,

* pet tematskih osnovnih modula,

* 1-3 (u zavisnosti od veli¢ine) izborna modula.

U vezi s formatom uéenja, program “Curriculum globALE” obuhvaca:

* nastavne sekvence u okviru svakog modula,

* individualno samostalno ucenje polaznika u okviru svakog modula,

 pridruzeni prakti¢ni rad — polaznici primjenjuju i analiziraju to $to su naucili u
realnim radnim uvjetima; instruktori osiguravaju mentorstvo i vodstvo.

Gledajuci tematske jedinice, odnos izmedu pet osnovnih modula na jednoj strani
i izbornih modula na drugoj strani je 70:30, Sto znaci: oko 462 sata od ukupnog
vremena koje polaznici posvecuju ucenju odnosi se na rad vezan za pet osnovnih
modula, dok je oko 198 sati posveéeno individualno izabranim temama i predmeti-
ma vezanim za izborne module.

9 U skladu sa “Europskim sistemom transfera i akumulacije kredita” ovo je jednako 12-15 ECTS
bodova (1 ECTS bod je jednak 25-20 sati “rada” polaznika).
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Grafikon 1. Tematske cjeline programa Curriculum globALE
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Gledaju¢i formate ucenja, odnos izmedu individualnog samostalnog ucenja po-
laznika i pridruzenog prakticnog je 60:40, §to znaci: polaznici posvecuju oko 396
sati radu u ucionicama i Citanju, dok su 264 sata posvecena primjeni nau¢enog
u realnim radnim uvjetima i analiziranju, uz podrsku instruktora koji osigurava
usmjeravanje i mentorstvo tijekom tog procesa.

Kao $to se moze vidjeti iz ove raspodjele, pridruZeni prakti¢ni rad ima velik
znacaj u okviru programa “Curriculum globALE”. Pridruzeni prakti¢ni rad moze,
na primjer, uzeti sljede¢e forme:

* Iskustvo steceno na edukacijama se koristi za primjenu teorije u stvarnom zivotu
i daljnji razvoj i izoStravanje kompetencija.

* Analiza u okviru “zajednica prakse”, uzajamna sagledavanja, promatranje rada
na radnim mjestima i davanje povratnih informacija u vezi s edukacijom osigu-
ravaju vanjsko stajaliSte neophodno da bi se uocile dobre strane i slabosti vlasti-
tog stila poucavanja.

107



ANDRAGOSKI GLASNIK: Vol. 17, br. 2, 2013, str. 101-116

* Mentorstvo i usmjeravanje od strane instruktora u okviru programa “Curriculum
globALE” pomaze nadilazenju izazova u praksi obrazovanja odraslih, kao i is-
koriStavanju znanja iskusnijih kolega.

* Priprema, planiranje, i pregledavanje sesija edukacije je neophodan preduvjet za
profesionalan rad instruktora i za stalno poboljSanje kvalitete obrazovanja.

Raspodjela pridruzenog prakti¢nog rada izmedu razli¢itih tematskih modula
nije strogo utvrdena. U okviru odredenih pravila, polaznici mogu izabrati vlastite
prioritete. Jedinstvena ograni¢avajuca pravila su sljedeca:

» Potrebno je provesti 200 sati prakti¢nog rada u kontekstu pet osnovnih modula i
50 sati u kontekstu izbornih modula.

» Za svaki modul najvise 3 ECTS (= 75-90 sati) prakticnog rada moze se racunati
za program “Curriculum globALE”. Ovo pravilo omoguc¢ava da se prakti¢nim
radom obuhvati dovoljno Sirok tematski opseg i da se sprije¢i posveéivanje cije-
log raspolozivog vremena jednoj jedinoj temi.

Osim toga, postoji moguénost da polaznici s prethodnim radnim iskustvom kao
edukatori odraslih dobiju 1 ECTS (25-30 sati) ovog iskustva u smjeru ispunjavanja
264 sata prakticnog rada.

Tablica 1 Pregled raspodjele sati i bodova izmedu razlicitih tematskih jedinica i formata ucenja

Detaljni vremenski okvir:

Pristup obrazo-
vanju odraslih

- Obrazovanje odraslih u nacionalnom i
globalnom kontekstu

- Obrazovanje odraslih kao profesija i uloga
edukatora odraslih u smislu programa
“Curriculum globALE*

(=4 dana)

32 sata individu-
alnog ucenja

Ime modula Glavni sadrzaj (naslovi) Obim rada ECTS
Prethodno iskustvo 25 sati (1)

- Informacije za program “Curriculum globALE*

- Informacije za edukaciju

- Informacije za davatelja edukacije Ne dobiju
Modul 0: - Informacije za polaznike i o¢ekivanja od . se bodovi

laznik Nije navedeno

Uvod polaznika

- Ocekivanja programa “globALE” u odnosu na

polaznike

- Gradenje odnosa

- Razumijevanje raznolikosti obrazovanja
Modul 1: odraslih 32 sata edukacije

*  Tijekom programa “Curriculum globALE” polaznici ¢e zavrsiti najmanje 200 sati prakti¢ne
primjene. Do 25 sati moze biti oduzeto od tog broja ukoliko polaznici imaju prethodno iskustvo.

Ostalih 75 sati prakti¢nog iskustva se moze raspodijeliti po Zelji polaznika i trenera.
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Prakti¢ne primjene i vjeZbe (do 3)'°
Modul 2: - Ucenje teorije i razloga -
- Didakti¢ka aktivnost u obrazovanju |24 sata edukacije
Ucenje odraslih odraslih (=3 dana)
i driar}j enastave | Forme znanja 36 sati individualnog 2
o_drashm polazni- | _ Ugenje odraslih ucenja
cima Edukativna motivacija
Prakti¢ne primjene i vjezbe (do 3)1°
Modul 3: .
o - Komunikacija u obrazovanju 32 sata edukacije
Komunikacija i odraslih (=4 dana) )
dinamika EMUPC U |- Dinamika grupe u obrazovanju 32 sata individualnog
obrazovanju odra- odraslih ulenia
slih .
Prakti¢ne primjene i vjezbe (do 3)1°
Modul 4 25 sati edukacije
odul 4: _ .
- Integriranje metoda u edukaciji ( .3 dana.) Polaznici
Metode obrazova- | _ pregled metoda pripremaju, provo- 1
nja odraslih de i analiziraju 3
vlastita sata
Praktica primjena i vjezbe 100 sati 4
Modul 5: - Faze profesionalnog radnog ciklusa
Planiranje, orga- eduk'atora odraslih 32 sati edukacije
LT e - Procjena potreba (= 4 dana)
nizacya rogenji Planiranje 3
:)/zrrl;zl(i)]:)razovanja - Organizacija 45 sa}ti ipdividualnog
- Ocjenjivanje ucenja
- Osiguravanje kvalitete
Prakti¢ne primjene i vjezbe (do 3)°
Konac¢na procjena (koncept edukacije i prakti¢na primjena) -
145 sati edukacije
145 savtl 1F1d1V1dualnog 10 ECTS
ucenja
Obavezni moduli 290 sati ukupno
200 sajn prakti¢ne pri- 8 ECTS
mjene
- Vezani za geografsko podrucje 120 sati edukacije ili
- Vezani za ciljnu grupu i senia | S ECTS
Jnu grup sati samostalnog ucenja
Izborni modul(i) - Vezani za konkretnu problematiku
- Vezani za konkretnu situaciju i i& i-
) ! ! 50 saj[l prakti¢ne pri 2 ECTS
Vezani za konkretnu regulativu mjene
Ukupno: 660 sati 25 ECTS
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Moduli u ovom programu su nezavisne nastavne jedinice, ali postoji mnogo temat-
skih veza koje je potrebno sagledati i uzeti u obzir prilikom planiranja i provodenja
programa. Povezivanje se osobito mora raditi izmedu modula “Drzanje nastave
odraslim i ucenje odraslih” i “Metode obrazovanja odraslih” i to iz razloga Sto se
teorijski okvir, koji je u prvom modulu, naslanja na metode (primjere didaktickih
principa). Ta dva modula ne predstavljaju strogo razgrani¢enje izmedu teorije i
prakse ve¢ kreiraju razli¢ita fokusna podrucja izmedu teorije i prakse.

Za osiguranje stjecanja potrebnih vjestina polaznici moraju pokazati:

» Sposobnost osmisljavanja edukacije po njihovom izboru u suglasnosti s potreba-
ma i zahtjevima polaznika;

» Sposobnost vodenja jedne sekvence ucenja u suglasnosti s principima dinamike
grupe, psihologije obrazovanja odraslih itd.

Obje sposobnosti mogu ocijeniti instruktori zaduzeni za provodenje programa “Cu-
rriculum globALE” tako Sto ¢e pregledati planske dokumente/plan edukacije i pra-
titi edukaciju koju provode polaznici.

Preduvjeti i postupci za provodenje programa Curriculum globALE
1. Polaznici

lako ne postoje propisani uvjeti vezani uz kvalifikaciju, no kako program stavlja
snazan naglasak na primjenu steCenih kompetencija u realnim situacijama, pola-
znici bi trebali imati prethodna iskustva u radu s odraslima ili ga mogu ostvariti
tijekom provodenja programa.

2. Instruktori/Treneri

Zahtjevi za instruktore/trenere koji ¢e primjenjivati program nisu posebno defi-
nirani, no nuzno je veliko znanje iz obrazovanja odraslih kao i veliko prakti¢no
iskustvo. U proces se mogu ukljuciti i pojedinci koji imaju veliko znanje u poje-
dinom podrucju, ali svakako moraju biti ukljuceni u tim iskusnih trenera da bi se
osigurala kvaliteta izvodenja programa.

3. Provideri (davatelji) edukacija

Ustanove koje ¢e provoditi program moraju imati potreban profesionalni profil
kako bi mogli polaznicima osigurati kvalitetnu sredinu za ucenje Program ne
propisuje detalje provodenja programa da se radi nedostatka nekog elementa
ne bi dovelo u pitanje provodenje programa u globalnom smislu. ViSe se tezi na
umrezavanju i stvaranju razmjeni znanja izmedu vise institucija ili eksperata na
podrucju obrazovanja odraslih.
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4. Kako provesti — procedura

Nije namjera da ovaj program postoji kao zasebno rjesenje ve¢ da se ugradi u
postojeci kontekst. Prakti¢no to znaci da postojece lokalne nastavne programe
treba uzeti u obzir prilikom planiranja prema shemi Curriculm globALE. Tako-
der u cijeli proces prilagodbe programa Curriculm globALE treba sagledati s
vaznim dionicima obrazovanja odraslih ( Ministarstva, Medunarodne ustanove,
obrazovne institucije, nevladin sektor, itd. Svakako bi bilo dobro oformiti radnu
skupinu predstavnika razlicitih dionika, ali i eksperata da bi se mogao isplanirati
1 provesti program.

U fizi¢kom organizacijskom smislu u odnosu na prostor u kojem se provodi pro-
gram moraju se postivati principi uc¢enja odraslih. To se ne odnosi na visokim stan-
dardima opremljenosti prostora ve¢ njegovoj primjerenosti. Polaznici se moraju
osjecati ugodno i imati prostor za razliCite vidove rada.

Struktura nastavnog Curriculm globALE

Budu¢i da je program orijentiran na kompetencije, organizacijski okviri (Tablica 1)
su zadani okvirno. Ovisno o konkretnim potrebama i prethodno provedenim lokal-
nim programima osposobljavanja u obrazovanju odraslih, program moze biti i kra-
¢i od navedenog. U organizacijskom smislu program se moze provesti u kratkom
periodu ako se radi o intenzivno organiziranoj edukaciji, ili kroz duzi vremenski
period. Predvidanje u ovom programu je da bi maksimalna duljina trajanja osposo-
bljavanja bila ogranicena na maksimalno 2 godine.

U redoslijedu izvodenja modula bilo bi dobro poceti s modulima 1 i 2, jer oni daju
teorijske okvire, dok se ostali moduli mogu organizirati fleksibilnije.
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Tablica 2 Kompetencije koje se stjecu u pojedinim modulima

Kompetencija

Ishodi

MODUL 1: Pristup obrazovanju odraslih

Pojedinci koji su zavrsili pro-
gram “Curriculum globALE”
znaju i razumiju funkcije i
osebujnosti polja obrazovanja
odraslih i njegov znacaj u
njihovom vlastitom socijalnom
kontekstu, isto i u usporedbi
sa drugim mogucim kontek-
stima i u svijetlu Sireg medu-
narodnog okvira. Oni takoder
mogu pozicionirati svoju
viastitu profesionalnu ulogu u
okviru tog konteksta.

Pojedinci koji su zavrsili program “Curriculum globALE*

* su svjesni da je praksa obrazovanja odraslih zasnovana na ra-
zli¢itim stanoviStima i razliCitim razumijevanjima obrazovanja
u svijetu, $to ih upucuje k razumijevanju obrazovanja odraslih i
njegove etike;

* razumijevaju raznolikost polja obrazovanja odraslih i njegovu
kulturolosku postavljenost; upoznati su sa razli¢itim formama
obrazovanja odraslih u svojoj zemlji i poznaju znacenje i ko-
notacije kljuénih pojmova koji se najcesce koriste u odnosu na
razlic¢ite forme obrazovanja odraslih;

* u osnovi, razumijevaju napredak u oblasti obrazovanja odraslih
na medunarodnom planu, §to je vazno za njihovo osobno djelo-
vanje u tom kontekstu;

* mogu pozicionirati svoj vlastiti kontekst obrazovanja odraslih u
okviru postojece raznolikosti obrazovanja odraslih;

* mogu pozicionirati vlastitu ulogu kao edukatora odraslih u okvi-
ru ovog konteksta;

* upoznati su sa znacajnim zakonskim odredbama relevantnim za
obrazovanje odraslih u njihovoj zemlji, njihovom podrucju i na
medunarodnom nivou;

* mogu praviti razlike izmedu kategorija i mogu objasniti slozene
forme financiranja obrazovanja odraslih;

* upoznati su sa sustinskim karakteristikama tekucih politika koje
se odnose na obrazovanje odraslih;

* znaju najvaznije Cinitelje relevantne za obrazovanje odraslih u
njihovom podrucju, njihovoj zemlji, i, ako je relevantno, na me-
dunarodnom nivou;

» mogu kriticki da analiziraju funkcije i interese pojedinih Cinite-
lja povezanih s obrazovanjem odraslih, kao i postojece odnose
moci.

MODUL 2: U¢enje odraslih i drZzanje nastave odraslim ljudima

Pojedinci koji su zavrsi-

i program “Curriculum
globAL “su upoznati s teori-
jom ucenja i mogu povezati to
znanje s viastitim didaktickim
aktivnostima. Oni su upoznati
s motivacijskim, psiholoSkim
i socijalnim karakteristikama
obrazovanja odraslih i imaju
ih u vidu tokom planiranja i
provodenja nastave.

Pojedinci koji su zavrsili program “Curriculum globALE*

* upoznati su s kljuénim karakteristikama obrazovanja odraslih
nasuprot ucenju u skolama;

* mogu prepoznati individualne razloge za pocetak procesa uce-
nja i mogu povecati motivaciju za ucenje;

* mogu odrediti smetnje ucenju i — koliko je realno moguce —
umanjiti ih;

* upoznati su s relevantnim psiholoskim modelima i njihovim im-
plikacijama vezanim za proces ucenja;

* mogu Koristiti razne moguénosti u svom radu s odraslima u
planiranju i u dijelu direktne interakcije da bi postigli optimum
procesa ucenja.
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MODUL 3: Komunikacija i dinamika grupe u obrazovanju odraslih

Pojedinci koji su zavrsili
program “Curriculum globA-
LE” su upoznati s teorijskim
principima komunikacije i
mogu ih primijeniti u svom
obrazovnom radu s odraslim
ljudima. Osim toga, oni su
takoder upoznati i s glavnim
teorijama grupne dinamike i
mogu primijeniti to znanje u
svojim aktivnostima vezanim
za nastavu/ucenje kako bi
adekvatno usmjeravali nastav-
ni proces.

Pojedinci koji su zavrsili program “Curriculum globALE*

* suupoznati s pravilima verbalne komunikacije, kao 1 paraver-
balne i neverbalne komunikacije, i mogu primjenjivati to znanje
u svom radu s u¢esnicima kursa;

* mogu primjenjivati pojedine komponente interaktivne, kon-
struktivne, motivacijske komunikacije;

* mogu eliminirati odnosno ublaziti prepreke u vezi s komunika-
cijom;

* stvaraju pozitivnu atmosferu putem svojeg stila komuniciranja;

* mogu se sluziti razli¢itim stilovima komuniciranja;

* mogu sagledati “nevidljivu” strukturu i komunikaciju u okviru
grupe; oni prepoznaju, razumiju, moderiraju, usmjeravaju proce-
se u okviru grupne dinamike kako bi osigurali uspjeh u ucenju;

* prilagodavaju jednu drugoj faze procesa ucenja i grupne dinamike;

* mogu se uspjesno suociti s problemati¢nim situacijama u okviru
grupe; mogu se suociti s konfliktnim situacijama i s “napornim”
ucesnicima;

* svjesni su vaznosti uéenja odraslih.

Modul 4: Metode u obrazovanju odraslih

Pojedinci koji su zavrsili pro-
gram “Curriculum globALE”
su upoznati s repertoarom me-
toda za obrazovanje odraslih i
mogu te metode primijeniti da
bi postigli optimalan uspjeh
ucenja ciljne grupe.

Pojedinci koji su zavrsili program “Curriculum globALE*

* upoznati su sa Sirokim spektrom metoda za obrazovanje odra-
slih i mogu navesti njihove prednosti i nedostatke, ogranic¢enja i
moguénosti;

* mogu izabrati odgovaraju¢e metode koje odgovaraju konkretnoj
situaciji u svim fazama kursa;

* neovisno su primijenili i analizirali osnovni set metoda;

* mogu koristiti metode kako bi postigli odrzivi uspjeh uc¢enja
njihove ciljne grupe.

Modul 5: Planiranje, organizacija i ocjenjivanje obrazovanja odraslih

Pojedinci koji su zavrsili pro-
gram  “Curriculum globALE”
znaju kako su faze planiranja
(ukljucujuci i razvijanje nastav-
nog programa), organizacije,
provodenja i ocjenjivanja medu-
sobno povezane u okviru profesi-
onalnog ciklusa aktivnosti edu-
katora odraslih. U vezi s fazama
planiranja, organizacije i ocje-
njivanja poznaju razlicite metode
1 mogu primijeniti to znanje na
odgovarajuci nacin u suglasnosti
s konkretnom situacijom, a tako-
der mogu napraviti odgovaraju-
¢u analizu svega toga.” Imajuci
u vidu svoje profesionalne aktiv-
nosti, edukatori odraslih koriste
steceno iskustvo da bi sistematski
poboljsali svoje programe.

Pojedinci koji su zavrsili program “Curriculum globALE*

* upoznati su sa fazama profesionalnog ciklusa aktivnosti eduka-
tora odraslih i razumiju kako su te faze medusobno povezane;

* upoznati su s razli¢itim metodama i alatkama za:

- utvrdivanje potreba za obrazovanje i obuku,

- formuliranje ciljeva ucenja orijentiranih prema kompetencija-
ma za programe obrazovanja,

- kreiranje metodoloskog i didaktickog dizajna za procese na-
stave/ucenja,

- planiranje predavanja koja uzimaju u obzir relevantne okvirne
uvjete,

- stalno provjeravanje napretka ucenja; transparentne procjene
napretka ucenja; prilagodavanje dizajna predavanja potreba-
ma,

- postizanja rezultata;

* upoznati su s implikacijama razli¢itih metoda i alata i mogu kri-
ticki analizirati izbor i primjenu takvih metoda i alatki;

koriste nalaze iz postignutih rezultata i evaluacija u smjeru stal-
nog poboljSanja rezultata;

* znaju osnove i razli¢ite elemente osiguranja kvalitete.

*  Faza provodenja je obuhvaéena u modulu 3 (metode obrazovanja odraslih).
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Situacija u provodenju programa osposobljavanja nastavnika u obrazovanju
odraslih u Hrvatskoj

Programe osposobljavanja nastavnika koji rade u obrazovanju odraslih u Hrvatskoj
provodi Agencija za strukovno obrazovanje i1 obrazovanje odraslih (ASOO). Po-
Cetak osposobljavanja nastavnika vezan je uz projekt CARDS 2004: Obrazovanje
odraslih. U sklopu projekata osposobljeno je 19 trenera koji su prosli edukaciju
od 150 sati teorijskog dijela i kasnije 60 sati prakticnog provodenja treninga na-
stavnicima koji rade u obrazovanju odraslih. Takav originalno razvijen program
usavrs$avanja proslo je 126 nastavnika u obrazovanju odraslih. Moduli i teme koje
su razvijene tijekom tog projekta podijeljene su u nekoliko modula:

1. Osnovni moduli

Osnovni moduli vazni su za sve razlicite vrste aktivnosti treninga/radionica. Oni
predstavljaju osnovno razumijevanje pedagoske intervencije.

Odnose se na:

1. grupnu dinamiku koja postoji u svakoj ljudskoj interakciji te nacin praéenja,
utjecaj i optimizaciju tih procesa;

2. GESTALT faktor poucavanja i ucenja koji, ako je organiziran prema potre-
bama ljudi koji uce, olaksava proces komunikacije i uc¢enja; (buduéi da se
primjenjuje na svaku ljudsku aktivnost, nazvali smo ga modul HOBOTNICA)

3. logicki slijed modula radionice/treninga kao rezultat analize potreba (koraci
1 —5). Iz toga proizlazi specifican red modula za svaku aktivnost. Budu¢i da
to ¢ini osnovu, okosnicu, naziva se modul KRALJEZNICA;

4. analiza potreba tijekom treninga jer se analiza potreba prije treninga uvijek
razlikuje od stvarnih motivacija i interesa na koje se nailazi tijekom treninga.
Na te potrebe takoder utjece situacija u kojoj se uci, njezin sadrzaj i interakcije.

5. Ti osnovni moduli — koji predstavljaju razli¢ite aspekte osnovnih procesa na
svakoj radionici/treningu/seminaru — zajedno su glavni elementi uspjeha pe-
dagoske intervencije.

2. Moduli sadrzaja
1. Moduli o u¢enju i pouc¢avanju
2. Moduli o procjeni i evaluaciji
3. Moduli o komunikaciji

4. Moduli o provedbi/primjeni
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Svaki od ovih modula dijelio se na pojedine teme koje su bile unutar njih
(viSe o tome na poveznici http://www.asoo.hr/UserDocsIlmages/CARDS2004/
Priru%C4%38Dnik%20za%20treniranje%20nastavnika%20u%?20sustavu%20obra-
zovanja%?20odraslih.pdf)

Zbog Cisto prakticnih organizacijskih razloga ASOO je kasnije ovako razvijem pro-
gram od ukupno 60 sati za nastavnike prilagodio i postavio modularno, od kojih
je svaki modul trajao 20 sati. Tijekom provodenja programa osposobljavanja u pe-
riodu od 2009. do 2013. godine kroz edukacije po modulima, a kasnije i po krat-
kim programima osposobljavanja proslo je vise od 1.100 nastavnika u obrazovanju
odraslih.

Drugi projekt koji se provodio u Hrvatskoj od strane EU, a korisnik mu je takoder
bio ASOQO, osposobljeno je novih 20 trenera za obrazovanje odraslih, koji su uz
podrsku trenera/mentora (osposobljenih u CARDS-u) takoder prosli i prakti¢an rad
s nastavnicima koji rade u obrazovanju odraslih.

Iz navedenih podataka vidljivo je da bi se program Curriculum globALE lako mo-
gao prilagoditi potrebama Hrvatske u razvoju profesionalnih kompetencija, ali i
razmisljanju o kvalifikacijskom okviru onih koji se na taj nacin educiraju. Naime,
Hrvatska nema studij andragogije (izuzev na Filozofskom fakultetu u Rijeci gdje
se kolegij slusa na studiju pedagogije), nema sistemski rijeSeno pitanje kvalifika-
cijskog okvira za andragoske djelatnike (nastavnike koji rade s odraslima), mogu¢-
nost priznavanja steCenih kompetencija, napredovanja u struci itd. Prilagodbom
Curriculuma globALE stovarila bi se osnova za obrazovanje andragoskih djelat-
nika, koja bi trebala biti temelj za priznavanje kompetencija potrebnih u radu s
odraslima, ali i polazi$na tocka za napredovanje u struci. Budu¢i da stanovnistvo
sve vise stari, da se razvijaju novi poslovi i da obrazovanje ne zavrSava prestankom
formalnog obrazovanja, svakako je potrebno sustavno rijesiti obrazovanje nastav-
nika koji sudjeluju u obrazovanju odraslih na svim razinama.
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CURRICULUM GLOBALE - CURRICULUM FOR GLOBAL
ADULT LEARNING AND EDUCATION

Branko Dijanosi¢ i Katarina Popovi¢

Abstract: This article presents the Curriculum globaALE - Program for glo-
bal adult learning and education and is unique in its concept . Global appli-
cability in adult education is its basic idea. His goal is to promote professi-
onalization of the teachers participating in adult education globally. Adult
education is an important part of lifelong learning. To achieve this goal the
teachers included in adult education must have appropriate competences.
Teachers working in the regular educational system have the systematic edu-
cation to conduct teaching school population. In adult education the situati-
on is completely reversed. This program was created on the surface of many
projects that have been implemented. In its development there were included:
DIE - German Institute for Adult Education - Leibniz Centre for lifelong le-
arning and dvv international - Institute of International Cooperation of the
German Adult Education Association. The project of developing this program
was divided into three phases — development of the program (2011th, 2012"),
testing and dissemination phase (2013th). The final version of the year 2013"
is shown here. The program is placed on level 5 of the European Qualifica-
tions Framewortk.

Keywords: global curriculum, adult education, professionalization of adult
education

116



Andragoski glasnik
Vol. 17, br. 2, 2013, str. 117-124
Pregledni rad
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OBRAZOVANJU ODRASLIH
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Sazetak: Jedno od kljucnih obiljezja obrazovanja danas su jasni i visoki una-
prijed odredeni standardi koji pomazu ocijeniti i vrednovati izvedbu ucili-
Sta i skola, andragoga, ucitelja i polaznika, kako bi se poboljsala kvaliteta i
ujednacenost obrazovnih ishoda. Viednovanje u procesu obrazovanja odra-
slih moze se provoditi u svrhu vrednovanja samih programa i njihove kva-
litete, ali i vrednovanja obrazovnih/odgojnih postignuc¢a polaznika. Rad se
bavi problematikom vrednovanja u obrazovanju odraslih te propituje ulogu
i mogucnost vrednovanje odraslih standardiziranim testovima, testiranjima
izvedbe odredene vjestine, ali i alternativnim oblicima ocjenjivanja (portfo-
lio, samovrednovanje, vrsnjacko vrednovanje - od strane drugih polaznika).

Kljuéne rijeci: obrazovanje odraslih; vrsnjacko vrednovanje; portfolio; sa-
movrednovanje,

Uvod

U procesima promjena u konceptualnom razumijevanju obrazovanja nije bilo
izostavljeno niti obrazovanje odraslih. Prihva¢anje kompetencijskog pristupa
obrazovanju, Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (2009) i izglasavanje Zakona o
Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (2013) samo su neki od bitnih trenutaka koji
su usmjerili promjene o obrazovanju odraslih. Uslijed donekle specificne situacije
u kojoj se Republika Hrvatska nalazila proteklih nekoliko godina balansirajuéi
izmedu obveza naspram Europske unije i nacionalnih politika moze se re¢i da su se
promjene u obrazovnoj politici odvijale uz domaci interes, europsku savjetodavnu
i medunarodnu financijsku potporu (Ziljak, 2009). Navedeni dokumenti smjernice
su pokusajima reguliranja i razvoja obrazovanja odraslih. No, osim promjena ob-
razovnih politika mozemo uociti i promjene u didaktiCkom pristupu obrazovanju
odraslih 1 njihovu osposobljavanju za samoobrazovanje uz pomo¢ novih medija
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(Matijevi¢, 2008; Rose, 2013), promjenama u organizaciji nastave odraslih u ob-
liku blok sata (Matijevi¢ i Radovanovi¢, 2010) i radionica (Martinko, 2012) kao i
razli¢itih metoda koje nuznih za ostvarivanje interaktivne nastave (ASOO, 2012).
Istovremeno sustavno se organizira usavrSavanje andragoga (Martinko i sur.,
2010). Iako ne u dovoljnoj mjeri, zapocete promjene utjecale su i na sustav vred-
novanja u obrazovanju odraslih. Dosada$nja praksa osiguravala je vrednovanje
novostecenih znanja i vjeStina ispitima znanja, standardiziranim testovima ili te-
stiranjem vjestina. Priznavanje kvalifikacija ste¢enih neformalnim i informalnim
ucenjem i obrazovanjem koje omogucava prihva¢anja Hrvatskog kvalifikacijsk-
og okvira uvela je sa sobom promjene i u vrednovanje postignuc¢a odraslih. Tako
¢e se kao osnova za vrednovanje uzima portfolio polaznika. Medutim, jos$ uvijek
nije u potpunosti jasno hoce li se provjeravati i ocjenjivati sve sastavnice vanjskih
ciljeva odgoja i obrazovanja za odredeno zanimanje i kvalifikacijsku razinu HKO-
a ili samo posebni ciljevi koji se odnose na strukovno-teorijska znanja i vjestine
(Petricevic, 2012).

Vrednovanje u obrazovanju odraslih

Vrednovanje je proces utvrdivanja stupnja postignuca ciljeva obrazovanja i od-
goja te utvrdivanja ¢imbenika odgovornih za postignute ishode i uc¢inke odgoja
i obrazovanja (Pastuovi¢, 1999). Ono je u interakciji s ostalim dijelovima kuri-
kulumskog sustava. Vrednovanje kao sastavni element kurikuluma od izuzetne je
vaznosti za svakog polaznika, ali i za obrazovnu ustanovu i andragoga. Zbog svo-
jih visestrukih uloga i svrhe, tijekom i na kraju obrazovnog procesa provode se
razliciti oblici vrednovanja (vanjsko, unutarnje, sumativno, formativno) uz pomo¢
razli¢itih metoda (pismeno, usmeno, prakti¢ni rad, portfolio, vrSnjacka evaluaci-
ja, samoevaluacija). Ova raznolikost pokusaj je da ocjena $to je moguce tocnije i
preciznije odgovori potrebama i ulogama koje ima: prognosti¢koj, motivacijskoj i
dijagnostickoj (Matijevi¢ 2011). Kada je u pitanju vrednovanje postignuca odraslih
i njihova neformalnog i informalnog ucenja (engl. Validation of Non-formal and In-
formal Learning) tada govorimo o nizu postupaka s ciljem vrednovanja stecenosti
kompetencija neformalnim ili informalnim uc¢enjem, ukljucujuéi izdavanje potvrde
nadlezne ustanove, u skladu s unaprijed definiranim i prihva¢enim kriterijima i
standardima. (HKO, 2009).

Vrednovanje u obrazovanju odraslih ima visestruku svrhu u poput osiguravanja
povratne informacije polazniku, ucitelju ili odgojno-obrazovnoj ustanovi. Neki
pak autori kao svrhu vrednovanje navode vrednovanje za ucenje, vrednovanje kao
ucenje i vrednovanje ucenja. Tako vrednovanje u svrhu pobolj$anja ucenikova
ucenja podrazumijeva vrednovanje za ucenje i vrednovanje kao u¢enje. Vrednovan-
je zaucenje je proces prikupljanja i interpretiranja dokaza o uc¢enju polaznika. vred-
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novanje za ucenje vrlo je korisna strategija koja se primjenjuje dok polaznik uci i
sluzi tomu da unaprijedi njegovo ucenje. vrednovanje kao ucenje podrazumijeva
da su polaznici aktivno ukljuceni u proces vrednovanja. To znaci da prate vlastito
ucenje, koriste povratnu informaciju ucitelja i ostalih polaznika, te samoprocjenu
kako bi odredili sljede¢i korak u ucenju i postavili individualne ciljeve ucenja
(Growing success, 2010).

Suvremeni odgojno-obrazovni proces temelji na strategijama koje osiguravaju ak-
tivnosti polaznika, suradnicke oblike odgojno-obrazovnog procesa tako se i vred-

novanje razlikuje s obzirom na strategije i aktere u odgojno-obrazovnom procesu
(Tablica 1).

Tablica 1: Odnos procesa i strategija u suradni¢kim oblicima ucenja (adaptirano prema
Black i Willis, 2009).

Sto mu je potrebno da stigne na

Kamo ide polaznika? e i
zeljenu poziciju?

Gdje je polaznik sada?

Osigurava opisne povratne
informacije koje poticu polaznika

Identificira i
pojasnjava ciljeve

Osmisljava efektivne
grupne diskusije i

naprijed (npr. naglasavaju $to je
polaznik napravio dobro, a $to treba
biti bolje i kako to u€initi

Andragog | T Y0 T druge zadatke koje
ucenja i kriterije 2 " C . .
. daju informaciju o Ukljucuje polaznike kao izvore
uspjeha . ‘. . .
polaznikovu ucenju znanja za druge polaznike
Osnazuje polaznike da postanu
vlasnici svog ucenja .
Razumiju i dijele
Ostali znanja o ciljevima Ukljucivanje u vr$njacko vrednovanje i doprinoSenje
polaznici | ucenja i kriterijima povratnim informacijama
uspjeha
Razumije ciljeve e . L .
Polaznik | ucenja i kriterije Ukljucivanje u proces samovrednovanje i postavljanje osobnih

uspjcha ciljeva

Vrednovanje se s obzirom na ukljucenost razli¢itih aktera, osim tradicionalnim
metodama (ispita i prakti¢ne provjere znanja i vjestina), moze provoditi i meto-
dama samovrednovanja, vrednovanje od strane drugih polaznika i portfoliom.
Naime, utvrdeno je da tradicionalni oblici vrednovanja ne odgovaraju potrebama
vrednovanja aktivnog procesa ucenja (Sahin, 2008). Vr$njacko i samovrednovan-
je podrzavaju cjelozivotno ucenje jer osiguravaju priliku polaznicima za realnu
procjenu svojih postignuéa, te ne moraju ovisiti o povratnoj informaciji andragoga.
U nastavku rada ove alternativne metode biti ¢e detaljnije pojasnjene.
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Portfolio kao metoda vrednovanja postignuca odraslih polaznika:

Portfolio ili mapa kao metoda vrednovanje odraslih dobila je na vaznosti njenim
priznavanjem kao metode koja osigurava priznavanje neformalnih i informal-
nih oblika u€enja definiranim Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom u Republi-
ci Hrvatskoj. Portfolio sluzi za prikupljanje neposrednih i posrednih dokaza o
neformalno i informalno nauc¢enim znanjima i vjeStinama. Portfolio ima oblik
mape u koju kandidat za priznavanje javne kvalifikacije, pod vodstvom savjet-
nika u regionalnom centru, ulaze dokumentaciju koja je Cesto najvec¢eg obujma:
molbu (zahtjev) za priznavanje, zivotopis, kao i neposredne i posredne dokaze o
steCenim znanjima i vjeStinama formalnim, neformalnim i informalnim ucenjem
(u€enjem u procesima rada). Istovremeno polaznici u portfolio unose i izjave o
znanju i vjeStinama za koje tvrdi da ih je usvojio. Conrad (2008) kao ispravan
oblik navodi pisanje tvrdnji koje su zasnovane na Bloomovoj taksonomiji. Pred-
nosti koristenja porfolija jesu razvijanje osje¢aja kontrole nad ucenjem, samo-
pouzdanja i motivacije. Sve novo §to polaznik nauci ulaze se u njegov portfolio
(Lugari¢, 2012). Pri postupnom oblikovanju portfolija polazi se od nacela da se
u njemu prikupljaju dokazi o znanjima i vjeStinama s obzirom na osposobljenost,
najcesce stecenih na putu neformalnog obrazovanja i ucenjem u procesu rada.
Dakle, radi se o osposobljenosti koja je steCena izvan obrazovnih ustanova za

.....

......

se vec¢a mogucénost polaznicima programa za upravljanje svojom karijerom (Ro-
maniuk, i Snart, 2000).

Vrednovanje od strane drugih polaznika — vr§njacka evaluacija

Vr$njacka evaluacija moze se promatrati kao aktivnost ucenja, odnosno vrednovan-
Jje kao ucenje koja istovremeno ocjenjuje ishode ucenja (Freeman, 1995). Pod ovim
pojmom misljeno je da polaznici ocjenjuju uratke i ishode ucenja drugih polaznika
s obzirom na unaprijed odgovorene kriterije (van den Berg, Admiraal and Pilot
2006). Uspjesnost samog vrednovanja ovisi o tome koliko su polaznici usvojili
procese i kriterije vrednovanja (Sahin, 2008). Prepoznate su brojne prednosti
vr$njacke evaluacije dok se kao najvaznije navode razvoj suradnje medu polaznic-
ima, razumijevanje procesa ucenja, preuzimanje odgovornosti za ucenje, povec¢ana
motivacija za ucenje, razvijanje vjestina nuznih za transfer znanja (Brown, 1998).
Prava vrijednost pak, moze se prepoznati u internalizaciji ocekivanih rezultata kako
bi bili u moguénosti pratiti i vrednovati druge polaznike ili sebe (Gibs and Simp-
son, 2004). Vrednovanjem procesa ucenja drugih, polaznik istovremeno stjece uvid
u svoje ucenje.
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Samovrednovanje odraslih polaznika

Samovrednovanje je proces koji vrednuje sposobnost polaznika da valjano i pouz-
dano procjeni svoje ucenje. Valjanost procesa samo vrednovanje - vrednovanje kao
ucenja povezana je s dosljednoscu i samopouzdanjem koje polaznik ima kada je u
pitanju samo-refleksija, samo-nadzor i samo-prilagodba. Uvjezbavanjem nadzora
nad svojim ucenjem i analiziraju¢i ga u odnosu na ocekivane rezultate polaznik
razvija vjeStine koje mu osiguravaju stalne i vjerodostojne interpretacije ucenja
virati polaznika za refleksivnu praksu, autonomno samoodrzivo ucenje i kriticko
misljenje razvijajuci njegove kapacitete i metakogniciju (Tait-McCutcheon i Sher-
ley, 2007). Formativnim samovrednovanjem moguce je osigurati podrsku i lakSe
regulirati proces ucenja provjeravajuci razinu postignuca. lako se povremeno mo-
guce susresti s primjerima dobre prakse u kojima ucitelji primjenjuju metodu samo
vrednovanja, u obrazovanju odraslih (naglasila autorica) ona je gotovo u potpuno-
sti izostala u svom sistematicnom i eksplicitnom obliku kojim bi se osigurao spo-
sobnost polaznika da procjeni i prilagodi svoje ucenje (Earl i Katz, 2010). Podrska
andragoga je od izuzetne vaznosti: od jasnog pojasnjavanja ocekivanih postignuca,
do dogovaranja kriterija samovrednovanja, te prikupljanja podataka kojima ¢e po-
tvrditi napredak polaznika.

Zaklju¢ak

Ucenje i obrazovanje vrlo su kompleksni procesi, stoga ne cudi potreba da vred-
novanje postignuca polaznika u obrazovanju bude vrlo kompleksno. Formativna
evaluacija kao i razlicite alternativne metode vrednovanja postignuéa polaznika
poput portfolia, samovrednovanje i vr$njackog vrednovanja mogu odgovoriti na
potrebe suvremenog odgojno-obrazovnog procesa. No prije nego li zapocnemo
proces evaluacije potrebno je odgovoriti na klju¢na pitanja: Zasto vrednujemo?
Sto vrednujemo? Koju metodu ¢emo koristiti u procesu vrednovanja? Kako éemo
osigurati kvalitetu rezultata? Sto ¢emo uciniti s dobivenim informacijama?

lako vrednovanje ima razli¢ite uloge, vrlo Cesto vrednujemo kako bismo mo-
gli utvrditi slabosti i jake strane polaznika u programima obrazovanja odraslih
(dijagnosticka uloga), Obrazovanje svakako treba odgovarati potrebama polaznika.
Vrednovanje je u ovom slucaju od izuzetne koristi i samom polazniku jer mu daje
uvid u razinu usvojenih znanja, vjestina i njegovu kompetentnost. Isto tako, vred-
nujemo kako bismo mogli utvrditi razinu usvojenog znanja i vjestina kako bismo
Vrlo Cesto kao razlog za vrednovanje navodi se i odrzavanje standarda obrazovanja
(Jarvis, 2004).
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Odabir metode koju ¢emo koristiti ovisi o tome Sto Zelimo posti¢i. Vrednujemo li
za ucenje: tada ¢emo koristiti metode kojima znanja i vjeStine polaznika postaju
vidljive. Koristimo li se vrednovanjem kao ucenjem vrednovat ¢emo metodama
koje naglasavaju ucenje polaznika i metkogniciju (portfolio, samovrednovanje i
vr$njacko vrednovanje). Ukoliko vrednujemo ishode ucenja koristi ¢emo metode
koje istovremeno procjenjuju rezultat i proces (Earl i Katz, 2006).

Stoga je nuzno uvidjeti da svaka od gore navedenih metoda ima svoje mjestu u
suvremenom procesu obrazovanja odraslih, kao i svoje prednosti i nedostatke. An-
dragozi i organizatori obrazovnih programa trebali bi osigurati da polaznici tijekom
pohadanja programa imaju priliku iskusati se u razli¢itim oblicima evaluacije.
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EVALUATION OF EDUCATIONAL OUTCOMES
IN ADULT EDUCATION

Visnja Raji¢

Abstract: One of the key features of education today are clear and high stan-
dards, which help assess and evaluate the performance of adult education
institutions, as well as schools, teachers and adult learners, to insure quality
and equalization of educational outcomes. Evaluation in educational process
of adult education can be used to assess educational programmes and their
quality, as well as the educational outcomes of adult learners. The paper
deals with the issue of evaluation and assessment in adult education and
questions the role and the possibility of evaluation of adult learners using
standardised tests, performance testing, and alternative assessment (portfo-
lio, self-evaluation, peer-evaluation).

Keywords: adult education, evaluation; portfolio; self-evaluation
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SaZetak: Cilj istrazivanja bio je ispitati u kojoj mjeri socio-demografska
obiljezja ucitelja, razlozi izbora uciteljske profesije i razina samopostovanja
predvidaju pojavljivanje profesionalnog sagorijevanja na poslu kod ucitelja
osnovne Skole (N = 304). Rezultati ukazuju da socio-demografska obiljezja,
razlozi izbora uciteljske profesije i razina samopostovanja znacajno predvida-
Jju uciteljsko sagorijevanje. Pokazalo se da su muski ucitelji, ucitelji iz matic-
nih skola, ucitelji koji imaju prebivaliste u gradu, ucitelji koji nisu zadovoljni
izborom uciteljske profesije, ucitelji koji oc¢ekuju da uciteljska profesija pruza
mnogo vremena za obitelj i sigurnost posla, ucitelji kojima je uciteljski studij
bio drugi izbor studija, ucitelji koji imaju nisku intrinzicnu motivaciju i ni-
sku sposobnost poucavanja, ucitelji koji smatraju da svojom profesijom imaju
slab doprinos drustvu te ucitelji s niskim samopostovanjem, pod vecim rizi-
kom profesionalnog sagorijevanja na poslu. U radu se ukazuje na pozeljnost
obracanja paznje na navedene cimbenike prilikom upisa studenata na ucitelj-
ske studije te pruzanje mogucnosti osobnog razvoja u njihovoj buducoj praksi.

Kljuéne rijeci: faktori izbora uciteljske profesije, osnovna skola, profesional-
no sagorijevanje na poslu, samopostovanje, ucitelji

Uvod
Teorije kurikuluma naglasavaju znacaj kvalitete ucitelja u organizaciji nastave
te opcenito u organiziranju okruzenja ucenja. Tako Cindri¢, Miljkovi¢ i Strugar
(2010), u kontekstu opisivanja i definiranja vanjskih i1 unutarnjih uvjeta ucenja, u
kategoriji vanjskih uvjeta ucenja navode: kompetentnost i uciteljevu sposobnost,
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kvalitetu poucavanja, medije u odgoju i obrazovanju, prostor i opremu te socijal-
no ozracje. Vidljivo je da je kompetentnost i uciteljeva sposobnost prepoznata kao
¢imbenik vanjskih uvjeta ucenja. Elementi kompetentnosti i uciteljeve sposobno-
sti su, izmedu ostalog, i razlozi zbog kojih se ta osoba (ucitelj) odlucila za ucitelj-
sku profesiju, razina samopostovanja, ali i dozivljaj profesionalnog sagorijevanja
na poslu. Drugim rijeCima, razina osposobljenosti ucitelja i razvoj osobnog posti-
gnuca u ovoj profesiji, neki su od znacajnih ¢imbenika organiziranja (socijalnog)
okruzenja u kojem ucenici uce. Kvaliteta obrazovanja ucenika ovisi i o kvalitetno
osposobljenim uciteljima, a dobar ucitelj je izmedu ostalog, ucitelj motiviran za
vlastitu profesiju. Cudina-Obradovié¢ (2008) isti¢e kvalitetne ucitelje kao kljuéne
¢imbenike optimalnog funkcioniranja obrazovnog sustava. Sukladno tome, sma-
tra da se potrebno osvrnuti na kvalitetu i motive pojedinca koji se zele obrazovati
za profesiju ucitelja. Bognar i Matijevi¢ (2005) tvrde da u odgoju i obrazovanju
nisu vazne samo metode i postupci poucavanja i organiziranja okolnosti ucenja,
ve¢ 1 licnost ucitelja. Slicno navodi i Strugar (1993) ukazujuéi da ucenici cijene
svoje ucitelje i neke njihove osobine, kao $to su pomaganje, poticanje zanimanja
za rad, dobro raspolozenje, prijateljski odnos i suosjec¢anje s njihovim potrebama.
Cindri¢, Miljkovi¢ i Strugar (2010) pojam ucitelj definiraju kao naziv za pro-
fesionalnu osobu koja obavlja uciteljsko zanimanje u Skoli naglasavajuéi njenu
kompleksnost i svestranost. Brki¢ i Rijavec (2011) objasnjavaju kompleksnost
uciteljske profesije te dijele poslove uditelja na uloge. Shodno tome, postoji uloga
ucitelja kao roditelja koji podrzava svoju djecu, kao voditelja kojem je cilj dis-
ciplinirati skupinu djece, kao osobu koja organizira okruzenje ucenja te motivira
ucenika za ucenje te kao osobu koja je izvor informacija. Iste autorice navode
kako ucitelj mora uvijek pokazivati dobro raspolozenje te pozitivne osobine. Da
bi se ispitala kvaliteta obrazovanja ucitelja, koji ¢e kasnije imati utjecaj na uce-
nicka postignuca, u posljednjih desetak godina provode se brojna istrazivanja o
tome tko su ucitelji i zaSto su odabrali ovu profesiju. Primjer jednog od opsez-
nih i najpoznatijih istrazivanja je ono od OECD-a pod nazivom Teachers Matter
(2005). Shodno tome, pokazuje se da su za uciteljsku profesiju, osim didakti¢ke
osposobljenosti, od znacaja motiviranost, samopostovanje te zadovoljstvo po-
slom. Stoga je navedene ¢imbenike, pored didaktickih kompetencija organizacije
nastave usmjerene na ucenika, opravdano smatrati nekim od klju¢nih profesional-
nih osobina uditelja.

Motivacija odabira uciteljske profesije

Pozivajudi se na studije vezane za uciteljsku profesiju, Marusi¢, Jugovi¢ i Pavin
Ivanec (2011) opisuju tri skupine glavnih razloga odabira uciteljske profesije.
Altruisti¢ni razlozi odnose se na drustvenu vaznost uciteljske profesije te zelju
za pomaganjem djeci u njihovom obrazovanju. Intrinzi¢ni razlozi podrazumije-
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vaju Zelju za zanimanjem u kojem je vazno poucavanje, a uc¢enicko postignuce
je nagrada ucitelju za njegov rad. Ekstrinzi¢ni se razlozi odnose na ¢imbenike
koji predstavljaju vanjsku nagradu za rad ucitelja, primjerice, dugi praznici. Iste
autorice predlazu FIT-Choice model kao okvir objasnjavanja zaSto se pojedine
osobe odlucuju za uciteljsku profesiju. Faktori koji utjecu na odabir uciteljske
profesije (eng. Factors influencing teaching choice, FIT-Choice), model je razvi-
jen prema teorijskom konceptu motivacijske teorije koja obuhvaca pretpostavke
ocekivanja i vrijednosti. Razvili su ga Paul Richardson i Helen Watt (Richardson
i Wat, 2006; Watt i Richardson, 2007). Tim se modelom objasnjavaju razlozi
izbora uciteljske profesije. Model sadrzi socijalizacijske utjecaje prilikom oda-
bira uciteljske profesije, obeshrabrivanje od strane drugih, prijasnje iskustvo s
ucenjem i poucavanjem te utjecaj drugih. U ovom modelu jedan od ¢imbenika su
i zahtjevi posla koji se odnose na stru¢nost u uciteljskom zanimanju, ali i optere-
¢enje. Pogodnosti uciteljskog posla odnose se na placu i status u drustvu. Model
ukljucuje i percepciju vlastitih sposobnosti za poucavanje. Modelom se obuhva-
¢a intrinzi¢na vrijednost poucavanja, osobna i drustvena utilitarna vrijednost te
drugi izbor. Pod osobnom vrijednosti smatra se sigurnost zaposlenja, vrijeme za
obitelj te mobilnost zanimanja. DruStvena utilitarna vrijednost podrazumijeva
djelovanje na buduénost djece i adolescenata, doprinos drustvenoj jednakosti i
drustvu. Autori smatraju da razumijevanje motivacije ucitelja za izbor uciteljske
profesije moZe utjecati na planiranje obrazovanja ucitelja i razvoj kurikuluma
studija obrazovanja ucitelja.

Na temelju svog istrazivanja na studentima prve godine Uciteljskog fakulteta u
Zagrebu, Cudina-Obradovié (2008) je dola do odredenih podataka o motivima i
razlozima upisa na uciteljski fakultet. Rezultate o motivima dijeli u dvije skupine.
Prvu skupinu ¢ine studenti koji su izrazito intrinzi¢no i altruisticno motivirani. U
drugu skupinu pripadaju studenti koji su taj fakultet upisali jer nisu uspjeli upisati
neki drugi. Ista autorica, rezultate o razlozima upisa na uciteljski fakultet dijeli u
tri klastera. Prvi klaster naziva “neprofesionalna motivacija”, a ¢ine ga studenti
koji smatraju da je uciteljsko zanimanje drustveno korisno, da ga mogu povezati
i uskladiti s obiteljskim Zivotom te da im nudi mnogo slobodnog vremena. Drugi
klaster, “motivacija uciteljice — majke” odnosi se na altruisti¢nu i intrinzi¢nu mo-
tivaciju. Tre¢i je klaster, “deSperatska motivacija”, a saCinjavaju ga studenti koji
se ne vide u radu kao ucitelji, dok su uciteljski fakultet upisali su jer nisu mogli
upisati niti jedan drugi. Na klasifikaciju s tri motiva ukazuju i Watt i Richardson
(2008) na temelju istrazivanja provedenog na tri australska sveucilista na uzorku
buduéih ucitelja (N = 510). Istrazivanjem su se ispitivali profesionalni planovi
ucitelja, zadovoljstvo radom, demografske karakteristike, percepcija i motivacija
razli¢itih poslova ucitelja na pocetku te na kraju studija. Ucitelji su na temelju
rezultata klasificirani u tri skupine. U prvu skupinu spadaju osobe koje su izrazito
motivirane za posao ucitelja, Zele pomagati djeci i vide se u toj profesiji cijeloga
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zivota. Drugu skupinu ¢ine ucitelji kojima je to zanimanje rezervno, nije primar-
no, a uz to bi zeljeli raditi jo$ nesto. U zadnju skupinu pripadaju oni ucitelji koji
se ne vide u uciteljskom poslu i smatraju da taj posao ne bi mogli raditi. Na pove-
zanost motiva odabira uciteljske profesije s razli¢itim individualnim obiljezjima
ukazuju Marusi¢, Pavin Ivanec i Vizek Vidovi¢ (2010) koje su provele istraziva-
nje na studentima prve godine uciteljskog studija Uciteljskog fakultetu u Zagre-
bu (N = 243). Cilj je bio ispitati predikcijsku ulogu akademskog samopoimanja,
temeljnih psiholoskih potreba, motivacije za poucavanje te samoefikasnosti za
ucenje u intrinzi¢noj motivaciji za u¢enje. Na temelju rezultata autorice ukazuju
da su ovi koncepti medusobno znacajno povezani, te da su studenti kojima je uci-
teljski studij bio prvi izbor studija i u vecoj mjeri intrinzi¢no motivirani za ucenje.
Uvid u motive odabira uciteljske profesije nudi istrazivanje od Marusi¢, Jugovié¢
i Pavin Ivanec (2011) provedenog na 188 studenata uciteljskih studija zagrebac-
koga i rijeckoga Sveucilista s ciljem utvrdivanja konstruktne valjanosti upitnika
i uvidanja motiva upisa uciteljskog studija. Studenti su ispunjavali FI7-Choice
upitnik. Rezultati ukazuju da je faktorska struktura hrvatske verzije pokazala za-
dovoljavajucu valjanost u odnosu na originalnu verziju upitnika. Buduce ucitelje,
prema rezultatima, najvise motivira rad s djecom, moguénost drustvenoga do-
prinosa i procjena vlastitih sposobnosti za poucavanje. Moze se zakljuciti da su
navedeni motivi intrinziéno motiviraju¢i. Prema rezultatima, na izbor uciteljske
profesije u Hrvatskoj u manjoj mjeri utjeCu ekstrinzi¢ne vrijednosti kao $to je
vrijeme za obitelj i sigurnost zaposlenja. Jugovi¢ i sur. (2012) u istrazivanju o
povezanosti ¢cimbenika koji utjecu na odabir uciteljske profesije i Velikih pet crta
licnosti (eng. Big Five) dolaze do zakljucka da su intrinzicno motivirani ucitelji
oni koji su ujedno i ekstroverti, savjesni u svom radu te prosocijalni i altruisti¢ni,
tj. “suglasni” su za drustvo (engl. agreeable). Kilinga, Watt i Richardson (2012)
na temelju svog istrazivanja o razlozima izbora uciteljskog zanimanja u Turskoj
na uciteljima primarnog i sekundarnog obrazovanja (N = 1577) ukazuju da su
najutjecajniji altruisti¢ni razlozi, kao §to je primjerice, Zelja za pomaganjem djeci.
Ekstrinzi¢ni razlozi javljaju se nakon altruisti¢nih. Tu spada zelja za sigurnim po-
slom, i slobodno vrijeme za obitelj. Intrinzi¢ni razlozi navedeni su kao slijede¢i,
ukljucujuci pozitivno iskustvo u u¢enju i poucavanju. Zanimljivo je da navede-
ne razloge toliko ne pokazuju ucitelji, ve¢ nastavnici u znanstvenim podrucjima.
Rezultati su pokazali da za njih, najvecu motivaciju predstavlja Zelja za ekonom-
skim razvitkom jer smatraju da svojom profesijom mogu pomo¢i ekonomskom
razvitku Turske, Sto ukazuje da je uciteljska profesija prepoznata kao gospodarski
i ekonomski ¢imbenik.

1z prikazanih teorijskih postavki i empirijskih istrazivanja vidljivo je da razlozi
zbog kojih osobe odabiru uciteljsku profesiju ima znacajne povezanosti s nizom

¢imbenika koji kasnije, izmedu ostalog, mogu imati znacaj na kvalitetu organi-
zacije nastave.
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Sagorijevanje na poslu

Sagorijevanje na poslu (eng. burnout syndrome) Martinko (2010) definira kao gubi-
tak motivacije za rad i predanosti poslu pod utjecajem dugotrajnog stresa. Stres se
definira kao neuobicajeni odgovor tijela na zahtjeve za promjenom (Pregrad, 1996).
Martinko (2009) navodi kako su najrizi¢nije profesije, “pomazuce profesije” poput
ucitelja, lijecnika, psihologa, itd. Takvi su pojedinci stalno u kontaktu s ljudima i
vedi je rizik od pojave sagorijevanja na poslu. Ista autorica ukazuje da postoji se-
dam izvora stresa koji se javljaju kod ucitelja, a ¢ine ih: ucenici koji nisu dovoljno
motivirani za rad, neposlusni ucenici koji narusavaju disciplinu u razredu, kuri-
kulumske promjene i promjene u organizaciji rada, manjak skolske opreme i losi
radni uvjeti, vremensko ogranic¢enje, sukobi s kolegama te osjecaj podcijenjenosti
od strane drustva. Christina Maslach, kao jedna od pionira istrazivanja sindroma
sagorijevanja na poslu (prema Domovi¢, Martinko i Jurcec, 2010), sagorijevanje
dijeli u tri kategorije: emocionalnu iscrpljenost, depersonalizaciju i smanjeno osob-
no postignué¢e. Emocionalna iscrpljenost je stanje osjecaja psihicke “istrosenosti” u
kojem ljudi nisu zainteresirani za rad i komunikaciju. Depersonalizacija je stanje u
kojem pojedinac nema sposobnost suosjecanja s drugim ljudima kojima je potrebna
pomo¢, bezosjecajan je i ravnoduSan prema okolini. Smanjeno osobno postignuce
manifestira se smanjenom Zeljom za rad i posao. Ljudi koji imaju smanjeno osobno
postignucée smatraju da ne mogu napredovati u poslu, misle da su preoptereceni te
nemaju veliko samopostovanje. Maslach i Jackson (1981) su prema ovoj podjeli
napravili upitnik koji ispituje sagorijevanje na poslu, pod nazivom Maslach Bur-
nout Inventory (MBI). Ovaj upitnik mjeri uciteljsko sagorijevanje na poslu, a sasto-
ji se od cestica koje ispituju uciteljsko sagorijevanje kroz tri spomenute dimenzije:
emocionalnu iscrpljenost, depersonalizaciju i osobno postignuce.

Pokazalo se da profesionalno sagorijevanje ima razlicite implikacije i da je poveza-
no s nizom razli¢itih ¢imbenika. Tako su u Nizozemskoj Evers, Brouwers i Tomic
(2002) proveli istrazivanje o povezanosti sagorijevanja i samoefikasnosti na 490
ucitelja koji rade u sustavu Obrazovanja kod kuce (eng. Study-home system). U¢i-
telji su ispunjavali nizozemsku verziju Skale sagorijevanja na poslu. Rezultati uka-
zuju da su vjerovanja ucitelja o vecoj samoefikasnosti povezana s nizom razinom
depersonalizacije i nizom razinom emocionalne iscrpljenosti te s viSom razinom
osjecaja osobnog postignuc¢a. Zanimljiv podatak je od Dormana (2003) koji ukazuje
da su ispitanici s manjim brojem godina radnog staza i manjom razinom samopo-
Stovanja pod vec¢im rizikom od sagorijevanja. Isto ukazuju i Duatepe i Akkus Cikla
(2004) na temelju istrazivanja provedenog u Turskoj, gdje je istrazivana povezanost
sagorijevanja na poslu kod ucitelja primarnog obrazovanja (N = 100) obzirom na
spol, godine iskustva te Zelju da i njihova djeca postanu ucitelji. Autori su za pri-
kupljanje podataka koristili Maslachovu skalu sagorijevanja na poslu i upitnik o
demografskim karakteristikama ucitelja. Rezultati su pokazali da ucitelji vrlo malo
dozivljavaju sagorijevanje na poslu. lako nije bilo znacajne razlike izmedu ucitelja

129



ANDRAGOSKI GLASNIK: Vol. 17, br. 2, 2013, str. 125-144

i uciteljica, pokazalo se da ipak ucitelji dozivljavaju vecu razinu sagorijevanja na
poslu od uciteljica. Njihovo istrazivanje pokazuje da ucitelji koji imaju manje od
10 godina radnog iskustva ¢eS¢e dozivljavaju sagorijevanje na poslu od ucitelja s
duljim radnim iskustvom. Pokazalo se da ucitelji koji ne zele da i njihova djeca po-
stanu ucitelji, dozivljavaju vecu razinu sagorijevanja na poslu od onih koji to zele.
Koludrovi¢, Juki¢ i Ercegovac (2009) su u svom istrazivanju, koriste¢i Maslachovu
skalu sagorijevanja na poslu, ispitivali razinu sagorijevanja na poslu kod ucitelja
osnovnih 1 srednjih skola (N = 205). Oni ukazuju da ucitelji razredne 1 predmetne
nastave ne dozivljavaju visoku razinu sagorijevanja na poslu iako postoje razlike u
aspektima sagorijevanja na poslu izmedu ucitelja razredne nastave i ostalih sudi-
onika. Ucitelji razredne nastave su zadovoljniji odabranim zanimanjem od ucite-
lja predmetne nastave. Nadalje, ucitelji koji su zadovoljni odabranim zanimanjem,
ne dozivljavaju emocionalnu iscrpljenost, depersonalizaciju i imaju visok stupanj
osobnog postignué¢a. Domovi¢, Martinko i Juréec (2010) su provele istrazivanje u
Hrvatskoj o tome kako ucitelji (N = 229) procjenjuju profesionalno sagorijevanje na
poslu (pomocu Skale profesionalnog sagorijevanja) obzirom na socio-demografska
obiljezja, razinu samopostovanja (pomocu Skale procjene samopostovanja) i mjesto
rada u §koli. Rezultati pokazuju da su socio-demografska obiljezja i samopostovanje
povezani s profesionalnim sagorijevanjem na poslu i sa svim dimenzijama sagori-
jevanja: emocionalnom iscrpljenosc¢u, depersonalizacijom i osobnim postignuc¢em.
Drugim rijeCima, nisko samopostovanje povezano je s viSom razinom depersonali-
zacije i emocionalnom iscrpljenos¢u. Martinko (2010) je provela istrazivanje kojem
je cilj bio prepoznati i opisati razinu profesionalnog sagorijevanja nastavnika koji
rade u ustanovama za obrazovanje odraslih (N = 165). Rezultati istrazivanja poka-
zuju da nastavnici relativno rijetko dozivljavaju sagorijevanje na poslu. Iako, auto-
rica navodi da odredeni broj nastavnika u obrazovanju odraslih pokazuje simptome
sagorijevanja barem u jednoj od tri dimenzije profesionalnog sagorijevanja na po-
slu. Rezultati koje je autorica dobila, isto tako ukazuju na to da nastavnici s ve¢om
razinom emocionalne iscrpljenosti, dozivljavaju i veci stupanj depersonalizacije.
Osobno postignuce, kao tre¢a dimenzija profesionalnog sagorijevanja na poslu, ne
pokazuje povezanost s emocionalnom iscrpljenoscu i depersonalizacijom.

Navedeni empirijski rezultati i teorijski okviri profesionalnog sagorijevanja ucitelja
na poslu ukazuju da ovaj sindrom ima negativnu manifestaciju na nastavu, ucenje
ucenika te osobni razvoj ucitelja.

Samopostovanje

Samopostovanje, kao jedno od glavnih sastavnica samopoimanja, definira se kao
svijest o vlastitoj vrijednosti (Harter, 1985, prema Vasta, Haith i Miller, 2005). U
tom kontekstu Miljkovi¢ i Rijavec (2002) navode da ¢ovjek koji je samopouzdan,
moze samostalno razmisljati i donositi odluke, rjesavati probleme. Takav Covjek
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vjeruje u sebe 1 svoje mogucénosti. Iste autorice razlikuju dva tipa samopouzdanja:
unutarnje i vanjsko. Unutarnje samopouzdanje naziva se i samopostovanje. Odnosi
se na osjecaj vlastite vrijednosti neke osobe, samim time $to ona (ta osoba) postoji.
Visok stupanj samopostovanja ima osoba koja je zadovoljna sa sobom i koja po-
kazuje smirenost u svakoj situaciji. Time osoba pokazuje da se ne srami pokazati
ono §to jest, ne srami se pokazati svoje Zelje, potrebe i navike. Osoba s visokim
stupnjem samopostovanja voli sebe i optimisti¢na je. Za razvoj unutarnjeg samo-
pouzdanja, tj. samopostovanja, vazno je poznavanje sebe i svojih potreba. Osoba
koja je svjesna same sebe, moze utjecati na razvoj vlastitih pozitivnih osobina. Iste
autorice isticu da se vanjsko samopouzdanje odnosi na sposobnosti i vidljive stvari
koje osoba radi, a kroz koje se moze vidjeti osobnost i postignuée. Samopostovanje
je osnova mentalnog zdravlja, ustrajnosti nakon neuspjeha te opcenito, pozitivna
drustvena vrijednost (Mirjani¢ i Milas, 2009). Jedan od najznacajnijih instrumenta
za ispitivanje samopostovanja je Rosenbergova skala samopostovanja (Rosenberg,
1965). lako je veéina istrazivaca slozna oko konstrukta samopostovanja postoje
odredene varijacije u pogledu metodoloskih instrumentarija istrazivanja istog, od-
nosno ukazuje se i na modifikacije Rosenbergove skale.

Tako su Robins, Hendin i Trzesniewski (1999) proveli Cetiri istrazivanja u Kalifor-
niji kako bi ispitali valjanost dvije skale o samopostovanju, skalu koja sadrzi jednu
Cesticu samopostovanja (eng. Single-Item Self-Esteem Scale - SISE) i Rosenbergovu
skalu samopostovanja (eng. Self-Esteem Scale - RSE). U tri istrazivanja, koja su pro-
vedena na studentima i odraslima razli¢itih zanimanja, SISE i RSE pokazuju snaznu
valjanost obzirom na spol, razliCite etnicke grupe te studente. Obje skale imaju go-
tovo jednake korelacije s mnogo kriterijskih mjera koje navode autori, kao $to su so-
cio-demografske znacajke, osobnost, itd. Cetvrto istrazivanje pokazuje da skala SISE
ima umjerenu valjanost na uzorku djece. Sveukupno, autori dolaze do zakljucka da
je SISE pouzdana i valjana skala i moze biti zamjena za RSE, ali ako ispitanici nisu
djeca. Znacaj samopostovanja je u tome $to ima ulogu u razli¢itim kontekstima. Na
to ukazuju Mirjani¢ i Milas (2009) u svom istrazivanju o moguénosti medijacijskog
utjecaja samopostovanja u odnosu na vrste strategije suocavanja sa stresom i subjek-
tivne dobrobiti. Istrazivanje je provedeno na 556 studenata, na sedam visokoskolskih
ustanova Sveucilista u Zagrebu. Rezultati provedenog istrazivanja su pokazali da bi
samopostovanje moglo utjecati na razliite nacine suocavanja sa stresom. Istraziva-
nje samopostovanja ucitelja u Hrvatskoj koje sadrzi Rosenbergovu skalu samopo-
Stovanja je ono, ve¢ spomenuto istrazivanje od Domovi¢, Martinko i Jur¢ec (2010).

Ovime se pokazuje da samopostovanje, osim $to se na osobnoj razini moze pokaza-
ti kljucnim za dobrobit pojedinca, ono moze imati i znacajnu ulogu u nastavi koju
ucitelj organizira. Sveukupno gledajuci, opravdano je smatrati da su motivi izbora
uciteljske profesije, samopostovanje ucitelja i sagorijevanje ucitelja na poslu medu-
sobno povezani koncepti. Stoga, prikazani teorijski koncepti i rezultati empirijskih
istrazivanja tvore osnovicu za organizaciju provedenog istrazivanja.
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Metode
Cilj istrazivanja
Cilj istrazivanja je bio ispitati u kojoj se mjeri socio-demografska obiljezja ucitelja,

faktori izbora uciteljske profesije te samoposStovanje mogu smatrati prediktorima
profesionalnog sagorijevanja ucitelja na poslu.

Uzorak ispitanika

Uzorak (N = 304) se sastojao od ucitelja osnovne Skole, kojeg sacinjavaju ucitelji
iz 6 zupanija sjeverozapadne Hrvatske (Bjelovarsko-bilogorska, Koprivni¢ko-kri-
zevacka, Krapinsko-zagorska, Medimurska, Varazdinska i Viroviticko-podravska
zupanija). Najkra¢i radni staz kod ispitanika je godina dana, dok je najdulji 42
godine (M = 20). U matic¢noj skoli radi 223 (73,4%) ispitanika, a u podruc¢noj skoli
radi 81 (26,6%) ispitanik, 184 (60,5%) ispitanika radi u razrednoj, a 120 (39,5%) u
predmetnoj nastavi. U pogledu mjesta skole u kojima ispitanici rade, 190 (62,5%)
ispitanika radi u $koli na selu, a 114 (37,5%) ih radi u gradu. Obzirom na prebiva-
liste 182 (59,9%) ispitanika stanuje u gradu, a 122 (41,1%) na selu.

Instrumenti

Podaci su prikupljani anketnim upitnikom koji se sastojao od cetiri dijela: 1) ¢im-
benici izbora uciteljske profesije, 2) samopostovanje, 3) profesionalno sagorijeva-
nje ucitelja na poslu, te 4) socio-demografska obiljezja koja su obuhvacala spol,
mjesto gdje ispitanici rade (selo/grad), mjesto stanovanja (selo/grad), mjesto rada
obzirom na jedinicu $kole (podru¢na/mati¢na $kola), mjesto rada u nastavi (razred-
na/predmetna nastava/produzenom boravku) te godine radnog staza.

Skala profesionalnog sagorijevanja na poslu

Koristila se prevedena verzija instrumenta Maslach Bournout Inventory (Domovic,
Martinko i Jurcec, 2010). Skala profesionalnog sagorijevanja na poslu sastoji se od
tri faktora i dvadeset i dvije manifestne Cestice Likertovog tipa od sedam stupnjeva
(1 = nikad; 2 = rijetko (nekoliko puta godisnje ili manje); 3 = ponekad (nekoliko
puta mjesecno ili manje); 4 = redovito (nekoliko puta mjesecno); 5 = cesto (jed-
nom tjedno); 6 = vrlo Cesto (nekoliko puta tjedno); 7 = uvijek (svaki dan)). Faktor
Emocionalna iscrpljenost sastoji se od osam manifestnih Cestica, faktor Deperso-
nalizacija sastoji se od sedam Cestica te faktor Osobno postignuce se sastoji od
sedam Cestica. Provedena je eksploratorna faktorska analiza Oblimin rotacijom s
faktorskim zasi¢enjima ve¢im od 0,4. Inicijalno se pokazalo Sest latentnih faktora
(KMO = ,851, a Bartlettov test sferi¢nosti je bio ,000) koji objasnjavaju 60,87%
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ukupne varijance. Budu¢i da se pokazalo da ova struktura ne replicira originalnu
faktorsku strukturu, provela se konfirmatorna FA s tri zadana faktora. Pokazala su
se tri faktora koja objasnjavaju 45,82% ukupne varijance, ¢ime se izrazito dobro
replicira originalna struktura faktora, stoga se mogla koristiti originalna struktura
instrumenta. Faktor Osobnog postignuca sastoji se od Sest svojih manifestnih tvrd-
nji i objasnjava 25,57% od ukupne varijance, dok mu pripadajuc¢a tvrdnja “Mirno
se nosim s emocionalnim problemima” nema znacajnog zasic¢enja (veceg od 0,4).
Faktor Depersonalizacija sastoji se od Sest svojih tvrdnji te objasnjava 12,45% od
ukupne varijance, dok tvrdnja “Osjecam da se ponekad prema ucenicima odnosim
kao prema predmetima” nema znacajnog zasic¢enja. Faktor Emocionalna iscrplje-
nost sastoji se od svih svojih sedam manifestnih tvrdnji i objasnjava 6,79% od
ukupne varijance. Pokazalo se da faktori pokazuju zadovoljavajuéu razinu pouzda-
nosti (Tablica 2), te zna¢ajnu medusobnu povezanost. Odnosno, izmedu Deperso-
nalizacije i Emocionalne iscrpljenosti je bila r = ,446; izmedu Osobnog postignu¢a
i Emocionalne iscrpljenosti r = ,262; te izmedu Osobnog postignuca i Depersona-
lizacije r = ,183 (sve na razini pouzdanosti p < ,01). Deskriptivni podaci o Skali
profesionalnog sagorijevanja navedeni su u Tablici 2.

Skala procjene samopostovanja

Jednofaktorska Rosenbergova skala samopostovanja (1965) sastoji se od deset ma-
nifestnih tvrdnji Likertovog tipa s pet stupnjeva (1 = niti malo; 2 = malo; 3 = osred-
nje; 4 = prilicno; 5 = u potpunosti). Provela se eksploratorna faktorska analiza, me-
todom glavnih komponenata i zasi¢enjem ve¢im od ,4. Pokazala se dvofaktorska
struktura (KMO = ,824; a Bartlettov test sfericnosti je bio ,000) koja objasnjava
55,26% ukupne varijance, gdje prvi faktor sa¢injavaju negativno orijentirane tvrd-
nje i objasnjavaju 41,2% od ukupne varijance, a drugi pozitivno orijentirane tvrdnje
i objasnjavaju 13,9% od ukupne varijance. Budu¢i da se pokazala nezadovoljava-
juca faktorska struktura provela se konfirmatorna faktorska analiza s jednim fakto-
rom. Ovaj faktor objasnjava 41,27% ukupne varijance te time replicira originalnu
strukturu skale, koja se koristila u istrazivanju. Skala procjene samopostovanja ima
zadovoljavajucu pouzdanost (Tablica 2).

Upitnik faktora koji utjecu na izbor uciteljske profesije

Za ispitivanje misljenja o vlastitoj motivaciji za izbor uciteljske profesije koristen je
Upitnik faktora koji utjecu na izbor uciteljske profesije (Richardson i Watt, 2000).
Ovaj instrument je preveden na hrvatski jezik (Marusi¢, Pavin Ivanec i Vizek Vido-
vi¢, 2010; Marusi¢, Jugovi¢ i Pavin Ivanec, 2011). Cjelokupni instrument se sastoji
od tri podskale. Prva podskala, Odluka o odabiru uciteljske profesije sastoji se od
dva faktora: 1) Zadovoljstvo izborom profesije s tri Cestice i 2) Obeshrabrivanje od
strane drugih s tri manifestne Cestice skale Likertovog tipa (1 = uopce ne; 2 = popri-
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licno ne; 3 = uglavnom ne; 4 = neutralno; 5 = uglavnom da; 6 = poprilicno da; 7 =
iznimno puno). Druga podskala Uvjerenje o poucavanju sastoji se od Cetiri faktora:
1) Status u drustvu koji se sastoji od pet Cestica, 2) Struc¢nost koji sadrzi pet Cestica,
3) Placa sa dvije Cestice i 4) Opterecenje s tri manifestne Cestice skale Likertovog
tima (1 = uopce se ne slazem; 2 = poprilicno se ne slazem; 3 = uglavnom se ne sla-
zem; 4 = neodlucan/na sam; 5 = uglavnom se slazem; 6 = poprilicno se slazem; 7T =
u potpunosti se slazem). Treéa se podskala odnosi na Cimbenike odabira, a sastoji
se od 37 tvrdnji u strukturi skale Likerovog tipa od sedam stupnjeva (1 = to mi
uopce nije bilo vazno; 2 = nije mi bilo vazno; 3 = uglavnom mi nije bilo vazno; 4 =
neodlucan/na sam, 5 = to mi je bilo uglavnom vazno; 6 = bilo mi je vazno; 7 = bilo
mi je izrazito vazno). Podskala Cimbenici odabira sastoji se od devet faktora: 1)
Budu¢nost djece 1 Drustvena jednakost koji se sastoji od pet tvrdnji, 2) Vrijeme za
obitelj i Sigurnost zaposlenja koji sadrzi osam manifestnih tvrdnji, 3) Drugi izbor s
Cetiri tvrdnje, 4) Utjecaj drugih s tri tvrdnje, 5) Mobilnost zanimanja koji se sastoji
od dvije tvrdnje, 6) Intrinzi¢na vrijednost poucavanja i Sposobnost s pet tvrdnji, 7)
Prijasnje iskustvo koji se sastoji od tri tvrdnje, 8) Rad s djecom koji se sastoji od tri
tvrdnje 1 9) Doprinos drustvu koji se sastoji od Cetiri tvrdnje.

Eksploratornom faktorskom analizom s kosokutnom rotacijom na skali Odluka o
odabiru uciteljske profesije (KMO = ,602; Bartlettov test sferi¢nosti je bio ,000)
pokazala su se dva inicijalna faktora (objasnjavaju 72,4% ukupne varijance) koja se
sa svojom strukturom, brojem i vrstom Cestica u potpunosti podudaraju s original-
nom strukturom. Faktor Obeshrabrivanje od strane drugih objasnjavaja 32,6% od
ukupne varijance, dok faktor Zadovoljstvo izborom profesije i objasnjava 39,7%
od ukupne varijance. Faktori imaju zadovoljavajuce razine pouzdanosti (Tablica 2).
Medusobna korelacija faktora je r = -,028 (p <,05).

Nadalje, eksploratornom faktorskom analizom s kosokutnom rotacijom faktora
skale Uvjerenja o poucavanju (KMO =,761; Bartlettov test sferi¢nosti je bio ,000)
pokazala su se Cetiri latentna faktora koja objasnjavaju 65,4% ukupne varijance. U
prvom latentnom faktoru, zasi¢enja imaju pet Cestica iz faktora Status u drustvu i
objasnjavaju 26,5% od ukupne varijance. Drugi faktor ima zasi¢enja s pet Cestica
iz faktora Struc¢nost i objasnjava 19,6% od ukupne varijance. U treCem faktoru,
dvije Cestice imaju zasi¢enja originalno iz faktora zasic¢enja i jedna Cestica “Mislite
li da su ucitelji vrlo moralne osobe?” koja je originalno u instrumentu Richardsona
1 Wattove (2006) u faktoru Status u drustvu, te objasnjava 10,8% od ukupne vari-
jance. Budu¢i da ova Cestica u ovom istrazivanju ima znacajno i Cisto zasi¢enje u
faktoru Opterecenje, tako je i uvrstena u daljnjim analizama 1 istrazivanju. U cCe-
tvrtom faktoru zasi¢enja imaju dvije Cestice iz originalnog faktora Placa te objas-
njavaju 8,4% od ukupne varijance. Drugim rije¢ima, pokazalo se da se na ovom
uzorku ispitanika zadovoljavajuce replicira faktorska struktura skale Uvjerenje o
poucavanju. Pokazalo se da svi faktori imaju zadovoljavajuéu razinu unutarnje
pouzdanosti (Tablica 2). Pokazale su se statisticki znacajne korelacije faktora osim
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dvije, tj. izmedu Strucnosti i Statusa u drustvu r = -,045 te Place i Strucnosti r =
-,105; dok je izmedu Opterecenja i Statusa u drustvu r = -,139 (prethodni na razini
p <.,05; ostala dva na p <,01), Place i Statusa u drustvu r =,399 te Opterecenja i
Strucnosti r = ,253.

Provela se eksploratorna faktorska analiza s kosokutnom rotacijom faktora na ska-
li Cimbenici odabira (KMO = ,849; Bartlettov test sferiénosti je bio ,000). Poka-
zalo se deset latentnih faktora koji zajedno objasnjavaju 75,7% ukupne varijance.
Buduc¢i se u eksploratornoj FA dobila struktura koja zadovoljavajuce ne replicira
strukturu ni od Marusi¢, Jugovi¢ i Pavin Ivanec (2011), ni od Richardson i Watt
(2006), provela se konfirmatorna FA sa zadanih devet faktora, koja objasnjava
76,6% ukupne varijance. Pokazala se struktura koja u potpunosti replicira struk-
turu koju su dobile i Marusi¢, Jugovi¢ i Pavin Ivanec 2011). Faktor Sigurnost
zaposlenja koji je u prethodnoj analizi samostalan, sada je dio faktora Vrijeme za
obitelj, s time da tvrdnja “Uciteljsko zanimanje mi mozZe omoguciti da izaberem
gdje Zelim Zivjeti” koja je originalno (prema Richardson i Watt, 2006) u faktoru
Sigurnost zaposlenja, a prema Marusi¢, Jugovi¢ i Pavin Ivanec (2011) u navede-
nom dobivenom faktoru, sada nema znacajnog zasic¢enja. Drustvena jednakost i
Briga za djecu objasnjava 7,32%; Vrijeme za obitelj i Sigurnost zaposlenja 38,5%;
Drugi izbor 4,7%; Rad s djecom 3,2%; Utjecaj drugih 6%; Mobilnost zanimanja
5%; Intrinzi¢na vrijednost poucavanja i Sposobnost 5%; Prijasnje iskustvo 4% te
Doprinos drustvu 2,9% od ukupne varijance.Faktori imaju zadovoljavajucu razi-
nu pouzdanosti (Tablica 2). Medusobne korelacije faktora vidljive su u Tablici 1.
Deskriptivne podatke svih faktora skale vidjeti u Tablici 2. Analize su pokazale
da se moze koristiti struktura instrumenta koje su dobile Marusi¢, Jugovi¢ i Pavin
Ivanec (2011).

Tablica 1. Korelacijska matrica faktora skale Cimbenici odluke

Faktori | BDDJ | VOSZ | DI UD | MZ | IVPS | PI RD
VOSZ 077 | 1,000

DI 026 | ,095 | 1,000

UD J156%% | 232%% | 145% | 1,000

MZ 1425 | 257%% | 069 | ,076 | 1,000

IVPS 319%% | - 101 | ,008 | ,300%* | -,027 | 1,000

PI 228%% | - 128% | -059 | ,148%* | 028 | 405%* | 1,000

RD 276%% | <071 | 5,032 | ,196%* | -071 | ,579%* | 403** | 1,000
DP A69%% | 040 | 007 | ,238%* | 125% | 498%x | 33Q%k | 480w

**p<,01; *p <,05
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Tablica 2. Deskriptivna obiljezja koristenih instrumenata i pripadajucih im faktora

Instrument Faktor VB".)J M Sd Min | Max o
Cestica
Skala Emocionalna 8 27 | L1 1 6 | .880
. iscrpljenost
profesionalnog ) lizacij 7 197 720 1 | 6 | .47
sagorijevanja na epersonalizacija , , ,
poslu za ucitelje | Osobno postignuce 7 2,92 | 875 1 6 | ,602
Skala plv'ocuen'e Samopostovanje 10 421 | ,562 1 5 ,818
samopostovanja
Zadovoljstvo 30058 933 | 1 | 7 | .69
odabirom profesije
Ohrabrenje od 300|287 1,54 1 7 | 848
strane drugih
Status u drustvu 5 3,03 | 1,14 1 7 ,836
Stru¢nost 5 6,12 ,73 1 7 ,785
Placa 2 2,04 | 1,15 1 5 ,947
Optereéenje 3 5,82 | ,833 1 7 ,638
Briga djece
i Drustvena 5 5,41 ,99 1 7 ,856
L. jednakost
Upitnik faktora . T
koji utjedu na Vrijeme za obitelj
. s 1 i Sigurnost 8 3,63 | 1,26 1 7 ,878
izbor uciteljske .
- zaposlenja
profesije —
Drugi izbor 4 3,26 | 1,19 1 7 ,494
Utjecaj drugih 3 417 | 1,99 | 1 7 | ,937
Mobilnost 2 1297176 1 | 7 | 892
zanimanja
Intrinzi¢na
vrijednost 5 1599 8 | 1 | 7 | 914
poucavanja i
Sposobnost
Prijasnje iskustvo 3 5,41 | 1,18 1 7 ,838
Rad s djecom 3 6,03 | 1,15 1 7 941
Doprinos drustvu 4 5,98 | 1,01 1 7 ,905
Postupak

Ispitivanje ucitelja provedeno je u veljaci 2013. godine. Ispitanici su upitnike ispu-
njavali u Skolama gore navedenih Zupanija metodom papir-olovka. Od ravnatelja
svih $kola zatrazena je dozvola za provedbu istrazivanja. Ucitelji su istrazivanju
pristupili dobrovoljno i anonimno.
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Rezultati

U svrhu analize prediktorske vrijednosti socio-demografskih obiljezja uditelja,
faktora koji utjecu na izbor uciteljske profesije te samopostovanja provedena je
hijerarhijska regresijska analiza u tri koraka (Tabachnick i Fidell, 2007). U prvom
koraku su uvrstena socio-demografska obiljezja (spol, godine radnog staza, rad u
mati¢noj ili podruc¢noj Skoli, mjesto rada u nastavi, mjesto Skole (selo/grad) te pre-
bivaliSte ucitelja). U drugom koraku je na varijable socio-demografskih obiljezja
uvrsten set faktora koji utjeCu na izbor uciteljske profesije, dok je u tre¢cem koraku
na ova dva seta varijabli uvrSteno i samopostovanje. Teorijska pretpostavka za ova-
kav slijed seta varijabli u hijerarhijskoj regresijskoj analizi jeste $to Dorman (2003)
i Domovi¢, Martinko i Jur¢ec (2010) ukazuju da je su socio-demografska obiljezja
i samopostovanje znacajni prediktori profesionalnog sagorijevanja. Nadalje, fak-
tori koji utjecu na izbor uciteljske profesije su stavljeni prije samopostovanja, jer
je pretpostavka da razina samoposStovanja ne mora biti prediktor izbora uciteljske
profesije (kao ni nekog drugog studija) te je stoga samoposStovanje uvrsteno u tre-
¢em koraku analize.

Pokazalo se da socio-demografska obiljezja, kao Model I, imaju znacajnu predik-
tivnu vrijednost objasnjenja profesionalnog sagorijevanja ucitelja na poslu te objas-
njavaju 12,7% sagorijevanja (Tablica 16). Nadalje, u drugom koraku analize (Mo-
del II) uvrsteni su i faktori koji utjeCu na izbor uciteljske profesije te se pokazalo
da kao set varijabli imaju statisticki znacajnu prediktivnu vrijednost profesionalnog
sagorijevanja na poslu, odnosno, uz kontrolu socio-demografskih obiljezja udite-
lja, za 34,7% se povisio postotak objaSnjena varijance profesionalnog sagorijeva-
nja ucitelja na poslu (Tablica 3). Socio-demografska obiljezja i faktori koji utjecu
na izbor uciteljske profesije zajedno objasnjavaju 50,1% varijance profesionalnog
sagorijevanja. U treCem koraku regresijske analize (Model III) uz varijable socio-
demografskih obiljezja te faktore koji utjecu na izbor uciteljske profesije, uvrstena
je 1 varijabla samopostovanja, koja uz kontrolu socio-demografskih obiljezja i fak-
tora koji utjecu na izbor uciteljske profesije, statisticki znacajno povisuje postotak
objasnjena varijance profesionalnog sagorijevanja na poslu za 8,6%. S druge stra-
ne, cijeli model sa setom varijabli socio-demografskih obiljezja ulitelja, faktorima
koji utjecu na izbor uciteljske profesije i faktorom samopostovanja predikcijski
objasnjava 58,7% profesionalnog sagorijevanja ucitelja na poslu (Tablica 3). Kraj-
nji model je pokazao da su muski ucitelji, ucitelji iz mati¢nih Skola, ucitelji koji
imaju prebivaliSte u gradu, ucitelji koji nisu zadovoljni izborom uciteljske profesi-
je, ucitelji koji smatraju da imaju veliko opterecenje na poslu, ucitelji koji ocekuju
da uciteljska profesija pruza mnogo vremena za obitelj i siguran posao, ucitelji
kojima je uciteljski studij bio drugi izbor studija, ucitelji koji imaju nisku intrin-
zi¢nu motivaciju i nisku sposobnost poucavanja, ucitelji koji smatraju da svojom
profesijom imaju slab doprinos drustvu te ucitelji s niskim samopostovanjem, pod
vecéim rizikom profesionalnog sagorijevanja na poslu.
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Tablica 3. Hijerarhijska regresijska analiza za profesionalno sagorijevanje ucitelja na poslu

Model | Faktori b B t p

I Spol 430 | ,207 3,611 | ,000
Radni staz ,001 ,023 ,394 ,694
Vrsta Skole (mati¢na/podrucna) -,149 | -,101 -1,615 | ,107
Radno mjesto (razredna/predmetna nastava) | ,204 ,152 2,462 ,014
Mjesto skole (na selu/u gradu) -,007 | -,005 -,078 | ,938
PrebivaliSte ucitelja (na selu/u gradu) ,195 ,146 2,483 | ,014
F (modela) = 7,209; p (modela) = ,000; R =,375; R =,127

II Spol 324 | ,156 3,323 | ,001
Radni staz ,003 ,045 ,927 ,355
Vrsta §kole (mati¢na/podruc¢na) -179 | -120 | -2,376 | ,018
Radno mjesto (razredna/predmetna nastava) | -,004 | -,003 -,059 | ,953
Mjesto Skole (na selu/u gradu) -,022 | -,016 -,301 ,764
Prebivaliste ucitelja (na selu/u gradu) ,090 ,067 1,404 | ,161
Zadovoljstvo izborom profesije -,206 | -,292 | -5,508 | ,000
Obeshrabrivanje od strane drugih ,043 ,101 2,336 | ,020
Status u drustvu -073 | -,126 | -2,438 | ,015
Struénost -,040 | -,045 -,986 | ,325
Placa -,047 | -,082 | -1,676 | ,095
Opterecenje ,103 ,131 2,719 | ,007
Budu¢nost djece i Drustvena jednakost -062 | -,093 | -1,866 | ,063
Vrijeme za obitelj i Sigurnost zaposlenja ,074 | ,144 2,987 | ,003
Drugi izbor ,096 | ,175 3,890 | ,000
Utjecaj drugih -,003 | -,010 | -203 | ,839
Mobilnost zanimanja ,017 ,047 ,998 ,319
:;tsrtinziéna vrijednost poucavanja i Sposob- 215 | 074 | 4474 | 000
Prijasnje iskustvo -,016 | -,030 -,585 ,559
Rad s djecom ,032 ,056 ,869 ,385
Doprinos drustvu -,064 | -,099 | -1,699 | ,090
F (modela) = 13,462; p (modela) = ,000; p (promjene) = ,000; R =,708;
R?=,501; AR?>= 374
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I | Spol 343 | ,165 3,865 | ,000
Radni staz ,001 ,015 ,330 ,742
Vrsta §kole (mati¢na/podruc¢na) -,137 | -,093 | -2,001 | ,046
Radno mjesto (razredna/predmetna nastava) | -,021 | -,016 -,340 ,734
Mjesto skole (na selu/u gradu) ,026 ,019 ,396 ,692
PrebivaliSte ucitelja (na selu/u gradu) 115 ,086 1,968 | ,050
Zadovoljstvo izborom profesije - 176 | -,250 | -5,130 | ,000
Obeshrabrivanje od strane drugih 026 | 1,062 1,566 | ,118
Status u drustvu -,052 | -,091 | -1,925 | ,055
Stru¢nost ,017 ,019 ,455 ,649
Placa -,045 | -,078 | -1,758 | ,080
Opterecenje ,092 117 2,659 | ,008
Buduénost djece i Drustvena jednakost -044 | -067 | -1,466 | ,144
Vrijeme za obitelj i Sigurnost zaposlenja ,057 ,110 2,493 | ,013
Drugi izbor ,064 | ,116 2,798 | ,005
Utjecaj drugih ,005 ,015 ,339 , 735
Mobilnost zanimanja ,015 ,039 921 ,358

Intrinzi¢na vrijednost poucavanja i 170 | =216 | -3.840 | 000

Sposobnost

Prijasnje iskustvo -,022 | -,040 -,863 ,389
Rad s djecom ,047 ,083 1,413 | ,159
Doprinos drustvu -071 | -110 | -2,069 | ,039
Samopostovanje -,395 | -,338 | -7,661 | ,000

F (modela) = 18,153; p (modela) = ,000; p (promjene) = ,000; R = ,766;
R?=,587; AR>= ,086

Rasprava

Rezultati istrazivanja pokazuju da su sva tri seta varijabli znacajni prediktori sago-
rijevanja ucitelja na poslu. Izuzevsi faktore koji utjecu na izbor uciteljske profesije,
rezultati su sukladni onima Domovi¢, Martinko i Jurcec (2010), koje su u svom
istrazivanju dobile da su socio-demografska obiljezja i samopostovanje znacajni
prediktori sagorijevanja na poslu.
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Gledajuc¢i zasebno svaku varijablu, socio-demografska obiljezja imaju znacajan
predikciju na sagorijevanje na poslu. Rezultati pokazuju da su ucitelji s prebiva-
listem u gradu, ucitelji iz mati¢nih Skola i u€itelji (muskarci), pod ve¢im rizikom
od profesionalnog sagorijevanja $to se ti¢e socio-demografskih obiljezja. Takav
rezultat mogao se pretpostaviti, buduci da je u gradu veca populacija ljudi, a u
mati¢nim $kolama su ucitelji i uciteljice stalno u kontaktu s kolegama, s kojima
moraju suradivati. Ucitelji koji rade u $kolama na selu imaju ve¢u autonomiju i
samostalni su, nemaju toliku kontrolu od strane nadredenih i sami kreiraju vla-
stiti posao. Budu¢i da je uciteljska profesija na glasu kao “Zenska” profesija,
logi¢no je da muski ucitelji dozivljavaju viSe stresa, samim time i sagorijevanje
na poslu.

Razlozi izbora uciteljske profesije su znacajan prediktor pojave uliteljskog sago-
rijevanja. Rezultati pokazuju da ¢e ucitelji koji nisu zadovoljni izborom ucitel;-
ske profesije, ucitelji koji smatraju da imaju veliko opterec¢enje na poslu, ucitelji
koji o¢ekuju da uciteljska profesija pruza mnogo vremena za obitelj i sigurnost
posla, ucitelji kojima je uciteljski studij bio drugi izbor, uditelji koji imaju ni-
sku intrinzi¢nu motivaciju i nisku sposobnost poucavanja, ucitelji koji smatraju
da svojom profesijom imaju slab doprinos drustvu, ¢es¢e dozivjeti profesional-
no sagorijevanje na poslu. Takav rezultat moze se objasniti time Sto su ucitelji,
prilikom odabira uciteljske profesije, imali razli¢ita ocekivanja. Kilinga, Watt i
Richardson (2012) u svom istrazivanju navode kako su prilikom odabira ucitelj-
ske profesije na prvom myjestu altruisti¢ni i intrinzi¢ni razlozi. Sukladno tome,
Marusié, Jugovi¢ i Pavin Ivanec (2011) u istrazivanju odabira uciteljske profesije
dobivaju slican rezultat. Takvi uditelji u manjoj mjeri dozivljavaju sagorijeva-
nje na poslu. Stoga je opravdano zakljuciti da ucitelji koji su bili ekstrinzi¢no
motivirani, ¢eS¢e dozivljavaju sagorijevanje na poslu, jer o¢ekuju da ¢e imati
veliku placu i viSe vremena za obitelj. Buduéi da je uciteljski posao zahtjevan i
od ucitelja zahtijeva predanost poslu, ucitelji i uciteljice nemaju toliko vremena
za obitelj. Isto tako, sagorijevanje na poslu dozivljavaju ucitelji kojima uciteljski
studij nije bio prvi izbor, ve¢ su zZeljeli upisati nesto drugo. Pronalazak posla u
struci, u danasnje vrijeme, takoder predstavlja izazov za ucitelje. Samim time,
uciteljski posao nije siguran.

Samopostovanje kao treca statisti¢ki znaCajna varijabla, vazan je prediktor pro-
fesionalnog sagorijevanja na poslu kod ucitelja. Naime, ucitelji koji imaju nisku
razinu samopostovanja, pod veéim su rizikom da dozive profesionalno sagori-
jevanje na poslu, od ucitelja koji imaju visoko samopostovanje. Takav rezultat
sukladan je s rezultatima i pretpostavkama Dormana (2003). Ovi su rezultati u
odredenoj mjeri sukladni rezultatima koje su dobile Domovi¢, Martinko i Jurcec
(2010) gdje se (ukupno gledajuéi sva tri faktora sagorijevanja) pokazalo da je sa-
mopostovanje znacajan prediktor profesionalnog sagorijevanja ucitelja na poslu.
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Zakljucak

Na temelju rezultata moze se ukazati da je razlog odabira uciteljske profesije,
zajedno sa socio-demografskim obiljezjima ucitelja i njihovom razinom samopo-
Stovanja, najznacajniji prediktor profesionalnog sagorijevanja ucitelja na poslu.
Takoder, ukazuje se da su muski ucitelji, ucitelji iz mati¢nih skola, ucitelji koji
imaju prebivaliSte u gradu, ucitelji koji nisu zadovoljni izborom uciteljske pro-
fesije, ucitelji koji smatraju da imaju veliko optere¢enje na poslu, ucitelji koji
ocekuju da uciteljska profesija pruza mnogo vremena za obitelj 1 sigurnost posla,
ucitelji kojima je uciteljski studij bio drugi izbor studija, ucitelji koji imaju nisku
intrinzicnu motivaciju i nisku sposobnost poucavanja, ucitelji koji smatraju da
svojom profesijom imaju slab doprinos drustvu te ucitelji s niskim samoposto-
vanjem, pod ve¢im rizikom profesionalnog sagorijevanja na poslu. Istrazivanje
je pokazalo da ucitelji koji rade u predmetnoj nastavi te muski ucitelji u vecoj
mjeri dozivljavaju sagorijevanje na poslu (i u svim dimenzijama: emocionalnoj
iscrpljenosti, depersonalizaciji i osobnom postignucu). Takoder, ucitelji koji rade
u Skolama u gradu i u mati¢nim Skolama u vec¢oj mjeri dozivljavaju sagorijevanje
(i u pojedinim dimenzijama, tj. i u emocionalnoj iscrpljenosti i depersonalizaci-
ji, ali ne 1 u osobnom postignucu). Valja naglasiti da se generalno pokazalo da
ucitelji u ovom uzorku (iako postoje razlike medu njima) pokazuju nisku razinu
profesionalnog sagorijevanja na poslu. Jedan od razloga pojave sagorijevanja na
poslu kod ucitelja je taj Sto ekstrinzi¢no motivirani ucitelji dozivljavaju jedan
oblik razocCarenja, kada nisu zadovoljena ocekivanja koja su sami postavili, od
uciteljske profesije. Tesko da ¢e u danasnje vrijeme uspjeti ucitelj koji nije intrin-
zi¢no motiviran za vlastitu profesiju.

Na temelju ovog istrazivanja mogu se dati odredene preporuke za praksu. Tako,
jedna od preporuka, koje indicira ovo istrazivanje, jest da prilikom upisa stude-
nata valja obratiti pozornost na razloge, odnosno motivaciju zasto su se poten-
cijalni studenti prijavili na uciteljski studij i kako se oni percipiraju u uciteljskoj
profesiji. Drugim rijeCima, na uciteljske studije bilo bi poZeljno upisivati stu-
dente koji su izrazito intrinzi¢no i altruisti¢no motivirani za uciteljsku profesiju.
Buducde ucitelje bi bilo pozeljno tokom studija informirati o prednostima i nedo-
stacima uciteljske profesije. Shodno tome, na uciteljskim fakultetima bi trebalo
provoditi razli¢ita ispitivanja studenata o motivima odabira uciteljske profesije
i u skladu s time usmjeravati ih i upucivati na realne karakteristike uciteljske
profesije. Nadalje, kao oblik prevencije od sagorijevanja ucitelja u njihovoj dalj-
njoj praksi, valja obratiti paznju na prepoznavanje simptoma sagorijevanja, ali
1 na oblike savjetovanja i pomoc¢i uciteljima koji dozive sindrom sagorijevanja
na poslu. Takoder, jedan od oblika prevencije sagorijevanja ucitelja je 1 osigu-
ravanje mogucnosti osobnog razvoja i napredovanja ucitelja kroz cjelozivotno
ucenje.
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THE ROLE OF CHOOSING TEACHING PROFESSION AND
SELF-ESTEEM IN TEACHER’S BURNOUT IN ELEMENTARY
SCHOOL

Jelena Kuzijev and Tomislav Topolovcan

Abstract: The aim of this research (N = 304) was to investigate to which extent
the teachers’ socio-demographic characteristics, their reasons for choosing
a teaching profession as well as their personal self-esteem could be applied
to assess the manifestation of professional burnout syndrome at work. The
results have indicated that the teachers’ socio-demographic characteristics,
their reasons for choosing a teaching profession as well as their personal
self-esteem considerably foresee the burning out of teachers at work. The re-
sults have proved that the following categories of teachers are under a higher
risk of professional burning out at work: male teachers; teachers at main
branch schools; teachers whose place of residence is in cities, teachers who
are dissatisfied with choosing a teaching profession; teachers who expect the
teaching profession to offer a lot of free time for their families, as well as job
safety; teachers to whom the teaching profession was the second choice for
the course of studying; teachers with a low intrinsic motivation and a low
teaching ability, teachers who regard a teaching profession as having a weak
impact on society; and teachers with a low self-esteem. It is indicative that a
closer attention to the stated factors should be paid when enrolling students
into the teaching courses of studying, as well as offering options for personal
development in their future practise.

Keywords: burnout, elementary education, factors influencing teaching cho-
ice, self-esteem, teachers,
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SaZetak: Propitivanjem suvremenih trendova medu stakeholderima u vi-
sokom obrazovanju u razvijenim zemljama, u ¢lanku se pokusava pokazati
kako je jedan od bitnih preduvijeta za postizanje gospodarskog razvoja po-
ticanje formalizirane suradnje izmedu triju skupina aktera: viade, sveucili-
Sta i industrijskog sektora. U prilog takvoj javno-privatnoj suradnji govore
statistike vodecih svjetskih sveucilista, koja prakticiraju dani tip suradnje,
a koji, na njihovim primjerima promatrano, rezultira povecanjem kvantite-
te i kvalitete outputa u podrucju istrazivanja i razvoja (R&D). Suradnja s
privatnim partnerima u visokom obrazovanju takoder u pravilu osigurava
studentima, a napose doktorandima, bolju zaposljivost u privatnom sekto-
ru. Poboljsanje zaposljivosti, kao i napredak u R&D-podrucju, rezultat su
mentoriranog i organiziranog prakticnog primjenjivanja teorijskih znanja u
suradnickim razvojnim centrima (eng. collaborative research centre, CRC),
kao i putem obavljanja praksi kod privatnih poslodavaca te rada na strates-
kim projektima.

Prednosti javno-privatnog partnerstva u visokom obrazovanju prevladavaju
nad njegovim nedostacima i njegova je implementacija logicki zahtjev suvre-
menog konteksta postindustrijskog razvoja i omasovljavanja visokog obra-
zovanja.

Kljucéne rijeci: istrazivanje i razvoj (R&D), javno-privatno partnerstvo
(JPP), suradnicki razvojni centri (CRC), stakeholderi u visokom obrazovanju

1 Magistra politologije, doktorska kandidatkinja i suradnica na Fakultetu politickih znanosti
Sveucilista u Zagrebu
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Uvod

U radu se istrazuje segment javno-privatnog partnerstva u visokom obrazovanju
koji neposredno utje¢e na produkciju trziSno primjenjivog znanja. U uvjetima
ekonomske nestabilnosti nacionalnih gospodarstava i visoke stope nezaposle-
nosti visokoobrazovanih mladih ljudi traze se moguc¢nosti poticanja gospodar-
skog rasta putem populariziranja koncepta ekonomije temeljene na znanju (eng.
knowledge-based economy). Knowledge-based economy sluzi kao teorijski me-
ta-okvir u koji se smjesta partnerstvo sveucilista, nacionalnih vlada i privatnih
aktera, koje omogucuje razumijevanje znacaja stru¢ne prakse i ulaganja u inova-
cije kao bitnih outputa javno-privatnog partnerstva (JPP-a).

Kao nezavisne varijable pomocu kojih se mjeri incidencija i trend razvoja pro-
matranog segmenta JPP-a uzeta su dva institucionalizirana oblika suradnje iz-
medu vlade, sveucdilista i privatnih aktera: 1. strateska partnerstva izmedu vlade,
sveucilista i industrijskog sektora i 2. suradnicki razvojni centri (eng. collabora-
tive research centre, CRC).

Jednostavnom ekonomskom analizom institucionaliziranih oblika suradnje s vla-
dom i industrijskim sektorom na svjetskim top-sveuciliStima fe kvalitativnom
analizom dosadasnjih istrazivanja ove teme, moze se do¢i do zakljucka kako
postoji relevantan utjecaj suradnje sveucilista i privatnih aktera (iz industrijskog
sektora) na inovacijski potencijal, kao i o pozitivnim implikacijama participira-
nja u projektima strateskih partnerstava i suradnickih razvojnih centara (CRC) na
zaposljivost diplomanata i doktoranada.

U tekstu se polazi od definiranja odnosa suradnje izmedu javnih sveucilista i
privatnih poduzeca u kontekstu proliferacije koncepta ekonomije temeljene na
znanju. U fokusu analize nalazi se aspekt JPP-a u visokom obrazovanju koji se
odnosi na utjecaj JPP-a na razvoj trzi$no primjenjivog znanja putem ulaganja u
R&D u CRC-ima i strateskim partnerstvima triju klju¢nih stakeholdera. Osnovni
je cilj analize vidjeti poti¢e li JPP izmedu vlade, sveucilista i industrije gospo-
darski rast.

Ostali su ciljevi: 1. kvalitativnom analizom dosadasnjih istrazivanja prikazati
korelaciju izmedu incidencije formaliziranih oblika suradnje vlade, sveuciliSta
1 industrije te inovacijske produktivnosti; 2. analizirati najznacajnije forme pro-
matranog segmenta JPP-a; i 3. prikazati utjecaj JPP-a u visokom obrazovanju na
zaposljivost visokoobrazovanih mladih.

Sto se ti¢e razloga odabira odredenih zemalja u analizu uspje$nosti R&D-ja u
sklopu JPP-a u visokom obrazovanju, Sjedinjene Americke Drzave (SAD) uvr-
Stene su u analizu zbog njihove apsolutne dominacije na svjetskoj ljestvici top-
sveucilista (7ablica 1), prvog mjesta na top-listi izracuna globalnog inovacijskog
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indeksa (eng. global inovation index, GII)* (Grafikon 1) i, zajedno s Velikom
Britanijom, kao primjer anglo-saksonskog gospodarskog modela liberalne trzis-
ne ekonomije (eng. liberal market economy, LME). Njemadka je, uz Svicarsku
kao primjer male zemlje znanja® koja je medu prvih pet zemalja svijeta prema
kvaliteti inovacija (Grafikon 1), u analizu uvrsStena kao predstavnica kontinen-
talno-europskog modela koordinirane trziSne ekonomije (eng. coordinated mar-
ket economy, CME). Norveskoj je u drugom dijelu posvecena pozornost zbog
uspjesne suradnje izmedu vlade, sveucilista i industrije na skandinavski nacin.

Nacin optimalnog reguliranja odnosa partnerskih strana u JPP-u u visokom obra-
zovanju vazno je pitanje koje, kao i sveobuhvatna analiza financijskih instrume-
nata u JPP-u, zasluzuje posebnu studiju, pa ¢e se ovaj prikaz morati ograniciti
samo na neke osnovne nalaze iz tog podrucja bitne za aspekt JPP-a kojim se
centralno bavi.

Povijesno-teorijski kontekst izgradnje partnerstava izmedu vlade,
sveucilista i industrijskog sektora

Za razumijevanje odnosa javnih politika i sveucilista te ekonomskog trzista i
privatnih aktera u javno-privatnom partnerstvu u visokom obrazovanju potreb-
no je krenuti od prikaza dominantnih referentnih teorijskih pristupa (globali-
zacijskog i etatistickog) kako bi se unutar tog okvira, koji objaSnjava makrora-
zinske ekonomske promjene i smjer kretanja procesa modernizacije u visokom
obrazovanju, moglo istraziti trziSne i znanstveno-inovacijske u¢inke suradnje
izmedu vlade, sveucilista i industrijskog sektora.

Prema globalizacijskom se pristupu objasnjava da su vlade drzava i sustavi vi-
sokog obrazovanja, kao glavni akteri u obrazovnoj politici, od informaticke re-
volucije do danas podredeni razvoju ekonomije temeljene na znanju, pri cemu
su javni/ drzavni i privatni akteri (industrijski i poduzetnicki sektor) u takvom
kontekstu u najmanju ruku ravnopravni (prema Enders i Jongbloed, 2007). Na-
suprot takvom trziSno-globalizacijskom pristupu, koji se po pitanju obrazovne
politike zalaze ze jaCanje procesa privatizacije i regulatornog konvergiranja te
za smanjivanje regulatornih ovlasti drzave u korist trziSne regulacije i autono-

2 GII je indeks koji pokazuje kolika je inovacijska produktivnost svjetskih gospodarstava,
a izraunava se kao prosijek dvaju pod-indeksa: inovacijskog ulaznog pod-indeksa (eng.
innovation input sub-index) i inovacijskog izlaznog pod-indeksa (eng. innovation output
sub-index). (The Global Inovation Index, 2013).

3 Medu prvih 20 sveudilista u svijetu, osim ovog §vicarskog, koji je na 12. mjestu, sva su
ostala americka i britanska (viSe u Tablici 1).
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mije pruzatelja usluga tradicionalna je etatisticka pozicija autora poput Rogera
Kinga, koji se bore zadrzati nacionalnu drzavu kao temeljnu jedinicu analize.
Prema Kingu, javne politike i pravni sustav i dalje imaju primat spram trzi$no-
privatizacijskih i supranacionalnih spill-over efekata (prelijevanja), koji mogu
vrsiti zamjetan utjecaj na obrazovni sustav, no ne mogu postati predominantni
(vise u: Enders i Jongbloed, 2007).

Koja je konstrukcija to¢nija ovisi o konkretnoj socio-ekonomsko-administra-
tivnoj konfiguraciji zemlje na koju se primjenjuje, Sto u konacnici potvrduju 1
Toonenove i Kingove analize, od kojih ni jedna ipak ne moZe zanijekati feno-
men ekonomije temeljene na znanju.

Koncept ekonomije temeljene na znanju naslanja se na teoriju o ulaganju u
ljudski kapital, koju je popularizirao nobelovac Theodore Schultz (Chicago,
1960-ih godina) i na ekonomiju razvoja kao relevantnu znanstvenu disciplinu
novijeg datuma, a podupiru ga i epohalni fenomen informati¢ko-tehnoloske
revolucije i pojava novih organizacijskih tehnika u razvijenom svijetu (prema
Chang, 2003). U tom su povijesno-znanstvenom kontekstu znanstvenici spo-
znali da daljnji razvoj ekonomije nije mogu¢ bez povecavanja obrazovanosti
stanovni$tva (Karaman Aksentijevi¢, 2012).

Dosadasnja je “ekonomija nasilja” utemeljena na nasilnom oduzimanju resur-
sa i eksploataciji klasi¢nih faktora proizvodnje (zemlja, rad i kapital) pri zavr-
Setku, Sto je vidljivo kroz ratove u Afganistanu, Iraku i Libiji (Sunda¢, 2012:
69). Novo rjeSenje problema gospodarske reprodukcije pronadeno je u “Cinje-
nici da se ¢imbenici zemlja, rad i kapital mogu koristiti efikasno, i s viemenom
sve efikasnije, dodaju¢i im novi ¢imbenik: znanje. Taj ¢imbenik postaje sve
znacajniji, tako da posljednjih desetljeca toliko dominira te se cijela ekono-
mija pocinje nazivati ekonomija znanja”, koja se danas nalazi “u svojem naj-
nizem razvojnom obliku zvanom korporacijski kapitalizam** (Sunda¢, 2012:
69-70). Na istom je tragu i Arthur (u: Carayannis, Alexander, loannidis, 2000:
478), kada objasnjava da dotok bogatstva u postkapitalistickim ekonomijama
ne ide viSe onima koji kontroliraju financijski kapital, ve¢ onima koji koriste
intelektualni kapital.> Njegova je teza da ¢e se znanje uspjes$nije proizvodi-
ti 1 voditi vecoj stopi produkcije inovacija ukoliko na trziStima znanja (eng.

4 Korporacijski kapitalizam je, prema Sundacu (2012: 72) “Spekulativna forma razvijenog
kapitalizma koja u najvec¢oj mjeri eksploatira, a njime upravlja medunarodni financijski kapital
inkarniran u obliku megakorporacija.” U ovoj fazi, objaSnjava autor, slabi svjetska mo¢ drzave, a
jaca ona korporacijska.

5 Arthur dalje objasnjava: “Poduzece koje sakuplja i koristi specifiéne sposobnosti i znanja tezit ¢e
tome da privuce vise stru¢nih zaposlenika i drugih faktora koji proizvode znanje kako bi osiguralo
rastu¢i povrat ulaganja” (Carayannis i dr., 2000: 478).
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knowledge-based markets) ne bude vladala cista kompeticija, nego ukoliko
akteri budu nasli ravnotezu izmedu kompeticije i razmjene znanja/ suradnje
(engl. ‘coopetition’; Brandenburger i Nalebuff, u: Carayannis, Alexander i lo-
annidis, 2000).6

Thune (2010) objasnjava kako su za ekonomiju znanja krucijalne promjene u
proizvodnji znanja u smislu definiranja njegove kvalitete mjerom njegove tr-
ziSne primjenjivosti. Zahtjev za takvim promjenama potaknuo je pojacavanje
interakcije izmedu vlade, sveuciliSta i industrije u razvijenim zemljama. Za
objasnjenje novonastale situacije omasovljavanja takvog oblika suradnje Thu-
ne koristi Etzkowitzev i Leydesdorffov “triple helix workers - model”, kojim
se pokusavaju shvatiti doti¢ni partnerski odnosi u ekonomijama temeljenim
na znanju i kojime se naglasava vaznost znanosti i znanstvenih inovacija pro-
izvedenih na sveuciliStima u suradnji s industrijskim sektorom. U tom modelu
sva tri konstitutivna aktera — vlada, sveucili§te i industrija - imaju zajednicki
cilj: “promovirati razvoj znanstvene infrastrukture i inovacijskih sustava” (Et-
kowitz, u: Thune, 2010: 465). Prema ovome modelu svaki od triju aktera postu-
pno pocinje preuzimati nacin ponasanja drugih partnerskih aktera: poduzeca se
pocinju ponasati kao sveuciliSta time $to investiraju u istrazivacke laboratorije 1
sveucilista, sveucilista poCinju preuzimati trziSne metode kapitaliziranja znanja
te sve vise postaju poduzetnicka (bave se licenciranjem, patentiranjem, osni-
vanjem znanstvenih parkova, inkubatora i spin-off tvrtki (subsidijarne tvrtke,
podruznice)), a vlada preuzima ulogu industrije u (financijskom) podupiranju za
industrijski sektor relevantnih istrazivanja i pomaganju tehnoloskog transfera
(Thune, 2010).

U takvom kontekstu najvisi gospodarski rast medu zemljama koje su usle u
postindustrijsku fazu ostvaruju zemlje koje svoju razvojnu politiku temelje
na ekonomiji temeljenoj na znanju, odnosno na ulaganju u trziSno primjenji-
vo i isplativo obrazovanje, a ono je najuspjesnije upravo u zemljama s razvi-
jenom suradnjom izmedu obrazovnog i industrijskog sektora (Thune, 2010;
Thune i Gulbrandsen, 2011; Carayannis, Alexander i loannidis, 2000; Enders i
Jongbloed, 2007. i dr.).”

6 Carayannis, Alexander i loannidis (2000: 479) objasnjavaju da je razmjena znanja ‘positive-sum
game’, jer kod razmjene znanja sve sudjelujuce strane dobivaju i tek se od tog preuzetog znanja
razvija novo znanje koje omogucuje kompeticiju.

7 Radi se o najrazvijenijim zemljama svijeta, kao §to su: Australija i SAD, koje posjeduju
najrazgranatiju mrezu sveucilisno-industrijskih partnerstava, neke europske zemlje (Njemacka,
Velika Britanija, Norveska, Danska i Svicarska), Japan i isto¢noazijski tigrovi (Hong-Kong, Juzna
Koreja, Singapur i Tajvan), ali i brzorastuée ekonomije Indije i Kine, koje se takoder okre¢u ovom
obliku suradnje.
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Analiza korelacije kvalitete sveuciliSta i kvalitete inovacija te utjecaja
suradnje sveuciliSta s industrijskim sektorom na vrijednosti tih varijabli

Brojnost i kvaliteta inovacija koje nastaju u partnerstvu s privatnim akterima i broj
CRC-a, u novije vrijeme postaju mjerilo kvalitete visokoobrazovnih ustanova.®
Ovisno o vlastitim kapacitetima 1 tradiciji drzavnog reguliranja visokog obrazo-
vanja te partnerskom udjelu privatnog sektora, privatni akteri potpomazu uvode-
nje trziSno usmjerenih inovacija (klasificiranih pod modernizaciju) na svim barem
koliko-toliko respektabilnim sveucilistima. Nekoliko je studija dokazalo pozitivan
utjecaj formaliziranih oblika suradnje sveuciliSta i industrije na komercijalnu pro-
duktivnost (Gemme i Gringas, 1983. i Gluck, 2007, u: Thune, 2009). Ipak, sveobu-
hvatna kvantitativna istrazivanja mjerenja utjecaja suradnje sveucilista i industrij-
skog sektora na inovacijski potencijal jo§ nisu provedena (Thune i Gulbrandsen,
2011; Thune, 2009; Enders i Jongbloed, 2007), ili su nedostupna niskobudzetnim
studentima i mladim istrazivacima.

Na grafikonu 1. prikazan je tzv. globalni inovacijski indeks (eng. global inovation
index, GII)’ za najbolje rangirane zemlje svijeta, dok fablica 1 prikazuje pozicije
sveuciliSta na rang-ljestvici svjetskih sveucilista.'’

8 Opsirnije na internet-stranicama sveucilista Caltech, University of Cambridge, ETH Ziirich i
Ludwig Maximilian-Universitdt Miinchen.

9 GII se izracunava kao prosijek dvaju pod-indeksa: inovacijskog ulaznog pod-indeksa i
inovacijskog izlaznog pod-indeksa.
“Inovacijski ulazni pod-indeks (eng. innovation input sub-index) mjeri elemente
nacionalne ekonomije koji obuhvacaju inovacijske sposobnosti grupirane u pet stupova:
(1) Institucije, (2) Ljudski kapital i istrazivanja, (3) Infrastruktura, (4) Slozenost trzista,
(5) Slozenost poslovnog sektora.
Inovacijski izlazni pod-indeks (eng. innovation output sub-index) obuhvacda trenutne
dokaze o inovacijskim rezultatima, podijeljene u dva stupa: (6) proizvodnja znanja
i tehnologija i (7) stvaralacka/ kreativna proizvodnja” (The Global Inovation Index,
2013).

10 Opsirnije u: The Times Higher Education World University Rankings 2012-2013, 2013.
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Quality of innovation new metrics: Top 10
high and top 10 middle income economiies

1 United States of America
2 United Kingdom

3 Germany

4 Japan

5 Switzerland

6 France

7 Canada

8 Sweden

9 Netherlands

10 Korea, Republic of
Average (45 economies)

Hihg-income countries

19 China

25 Brazil

26 Russian Federation
31 India

34 Argentina

35 Mexico

36 South Africa

39 Malaysia

40 Chile

45 Turkey

Average (76 economies)

Middle-income countries

100 200 300

Sum of scores

B 2.3.3 QS university ranking average score of top 3 universities
5.2.5 Patent families filed in at least three offices
M 6.1.5 Citable documents H index

Grafikon 1. GII u prvih 10 razvijenih i prvih 10 srednje-razvijenih svjetskih ekonomija

Izvor: The Global Inovation Index, 2013.

Usporede li se pozicije zemalja na GlI-jevoj rang-ljestvici s poretkom na ljestvici naj-
boljih svjetskih sveucilista 2012/ 2013. godine (Tablical), moze se uociti kako je po-
redak zemalja na tim dvjema ljestvicama gotovo identican. Iznimka je Njemacka, koja
na GlI-ljestvici zauzima visoko trece mjesto, a medu prvih sto sveucilista svijeta nala-
zi se njezinih samo Cetiri, od kojih samo jedno medu prvih 20 tehnickih sveucilista na
svijetu. U slucaju SAD-a i Velike Britanije najvise je izrazena korelacija izmedu kva-
litete sveucilista i kvalitete inovacija, buduci da te dvije zemlje od prvih 20 mjesta na
ljestvici top-sveucilista, zauzimaju njih 19, a na G/I-ljestvici zauzimaju prva 2 mjesta.
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Tablica 1. Top-20 svjetskih sveucilista

RANG OPCENITO PRIRODNE ZNANOSTI
California Institute of California Institute of
1 Technology (Caltech) USA Technology (Caltech) USA
2(=) University of Oxford UK University of California, ;g ,
Berkeley
2 (=) Stanford University USA Princeton University USA
4 Harvard University USA Stanford University USA
Massachusetts Institute . .
5 of Thechnology (MIT) USA Harvard University USA
6 Princeton University USA Unlver§1ty of UK
Cambridge
University of Massachusetts Institute
7 Cambridge UK of Thechnology (MIT) USA
8 Imperial College UK University of Chicago ~ USA
London
University of California, University of California,
? Berkeley USA Los Angeles (UCLA) USA
10 University of Chicago ~ USA University of Oxford UK
ETH Ziirich — Swiss
11 Yale University USA Federal Institute of Switzerland
Technology Ziirich
ETH Ziirich — Swiss
12 Federal Institute of Switzerland Cornell University USA
Technology Ziirich
University of California, . .
13 Los Angeles (UCLA) USA Yale University USA
14 Columbia University USA Un1V§r51ty of USA
Washington
University of University of California,
15 Pennsylvania USA Santa Barbara (UCSB) USA
Johns Hopkins . . .
16 University USA Columbia University USA
17 University College UK Imperial College UK
London London
18 Cornell University USA Umv.e rsity of Texas at USA
Austin
. . Ludwig-Maximilians-
19 Northwestern University USA Universitit Miinchen Germany
20 University of Michigan USA University of Michigan USA

Izvor: Prema The TimesHigher Education World University Rankings 2012-2013 (2013)
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Za top-sveucilista iz tablice I pretrazivanjem njihovih internetskih stranica ve¢ je
moguce ustanoviti da imaju razvijenu formaliziranu suradnju s industrijskim/ po-
duzetni¢kim sektorom. Stovise, neka su sveu¢iliita medu njima, poput americkog
Stanforda (2. mjesto), za svoje gleslo uzela sintagmu “poduzetnicko sveuciliste”
(eng. entrepreneurial university). Caltech, na 1. mjestu, MIT na 5. i ETH Zuerich
na 12. mjestu na rang-ljestvici svjetskih sveucilista, u svojoj su istrazivackoj agendi
izrazito orijentirani na suradnju s industrijskim/ poduzetnickim sektorom. Caltech,
primjerice, sebe definira kao “istrazivacko sveuciliste” (engl. research university)"!
i ima bogatu partnersku suradnju s NASA-om’’, a na mreznim stranicama ETH
Ziirich transfer znanja prema privatnom sektoru i drustvu u cjelini postavljen je kao
jedan od primarnih ciljeva Sveucilista.'

Dok je evidentna korelacija kvalitete sveucilista i kvalitete inovacija u analiziranim
zemljama (grafikon 1 i tablica 1), kako nema poop¢ivih kvantitativnih znanstve-
nih istrazivanja efekata suradnje sveucilista i industrije (Muhlenberg, 2011, Thune,
2010 i dr.), tesko je znanstveno utemeljeno utvrditi utjecaj postojanja formalizirane
suradnje sveuciliSta i industrije na kvalitetu sveuciliSta i produkciju inovacija.

Kao pokusaj pronalaska podataka iz kojih bi se mogao izvesti odredeni zakljuc¢ak
o utjecaju suradnje sveuciliSta i industrije na prestiz sveucilista i inovacijsku pro-
duktivnost, u tablici 2 su prikupljeni dostupni podaci o inovacijskoj produktivnosti
i oblicima formalizirane suradnje s industrijom na odabranim svjetskim top-sveuci-
listima. U analizu je, dakle, odabrano vode¢e americko, britansko, njemacko i §vi-
carsko tehnicko sveuciliste (Tablica 1, stupac 2), od kojih su sva, osim britanskog,
opc¢enito 1 najbolje rangirana sveucilista u tim zemljama. U dnu tablice nalazi se
Sveuciliste u Zagrebu, kao kontrastni primjer jednog vrlo loSe rangiranog sveu-
¢ilista, koje ipak ima potencijala da poboljsa svoju poziciji po uzoru na u tablici
navedena svjetska top-sveucilista.

11 Definicija istrazivackog sveucilista: “Istrazivacko sveuciliSte povezuje istrazivacku s obrazovnom
funkcijom. To je dovelo znanost i tehnologiju u javnu sferu, a uspon je moderne znanosti enormno
profitirao od ovog braka, jer je poceo biti subvencioniran i legitimiran svojom posrednom
funkcijom poucavanja” (Enders i Jongbloed, 2007: 10).

12 NASA — National Aeronautics and Space Administration.

13 Opésirnije u: Internet-stranice sveucilista Caltech, University of Cambridge, ETH Zuerich i
Ludwig Maximilian Universitaet Muenchen.
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Tablica 2. Usporedba svjetskih top-sveucilista (Tablica 1, stupac 2) s obzirom na oblike
partnerstva s industrijskim sektorom i tehnolosku inovativnost

Ranking
L Inovativnost
oron top-400 Oblici partnerstva s industrijskim . .
Sveuciliste oy mjerena Nobelovim
tehnic- sektorom ; drugim naeradama
kih sve- rugim nag
ucilista'®
- istrazivacki fokus-centri (eng. Focus
Catifornis center ~r.eseatrch programme, FCRP) u 31 Nobelova nagr'a-
T suradnji s NAS4-om da; 55 nac. medalja
T 1 - Jet Propulsion Laboratory (JPL) za znanost; 10 nac.
- Caltech Center for Technology and Ma- | medalja za tehnolos-
(Caltech) i ; .
nagement Education’s project manage- ke inov.
ment programs
- suradnja s poslovnim clusterom (u i oko | 89 Nobelovih nagra-
University of 6 Cambridgea) Silicon Fen' da, najveca produk-
Cambridge - oko 250 start-up kompanija direktno | cija doktorata i istra-
povezanih sa SveuciliStem zivackih radova u VB
ETH Ziirich - inovacijski 1 poduzetnicki laboratoriji .
. . . |19 Nobelovih na-
— Swiss Fed- (eng. Innovation and Entrepreneurship da:
eral Institute 11 Labs) %{i 12(1)’0 inovaciia/
of Technol- - 260 spin-off kompanija (1996.- 2012.) god !
ogy Ziirich - redoviti sastanci s korporativnim akterima ’
- participiranje u klasterima izvrsnosti:
Nanosystems Initiative Munich (NIM), 13 Nobelovih na-
Center for integrated Protein Scien- grada;
Ludwig ce Munich (CiPSM), Munich-Centre 41 nagrada Europ-
Maximilians 19 Jfor Advanced Photonics (MAP), Mu- skog vijeca za istra-
Universitat nich Cluster for Systems Neurology Zivanja;
Miinchen (SyNergy), Origin and Structure of the | brojne nagrade u
Universe (Speaker University: TUM) Njemackoj (npr.
- 53 istrazivacka centra (u ve¢ini centara | Leibnizove nagrade)
sudjeluju industrijski partneri)
Nema Preko Centra za istrazivanja, razvoj i tran-
gana sfer tehnolgglje, ff).rmalno je or?ogpcena broj Nobelovih na-
TER listi  suradnja s industrijom, no ono §to je tre-
SveucdiliSte u . . . . grada: 0;
nutno aktivno i odgovara tipu suradnje na . .
Zagrebu ieaae . podaci o broju ino-
top-sveuciliStima je eventualno Bioreactor- vaciia: nedostupno
based, clinically oriented manufacturing of Ja: P
engineered tissues (BIO-COMET)."

Izvor: autori¢ina klasifikacija podataka sa sluzbenih stranica navedenih sveugdilista'’
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1z tablice 2. vidljivo je kako je suvremeni trend u (zasad) najrazvijenijim svjetskim
ekonomijama ulaganje velikih resursa u suradnju izmedu elitnih sveucilista i in-
dustrije. Budué¢i da top-sveucilista masovno prakticiraju takav oblik suradnje, dok
lose rangirana to ne Cine, s ogradom zbog nepostojanja poop¢ivih istrazivanja, na
danom se uzorku sveuciliS§ta moze zakljuciti o utjecaju suradnje s industrijom na
kvalitetu i prestiz sveucilista.

Takoder, usporedujuci razmjer suradnje svjetskih top-sveuciliSta s industrijskim
sektorom i inovacijsku produktivnost koja nastaje temeljem te suradnje, uzimajuci
u obzir u ekonomskoj teoriji prihvacenu poziciju da se ekonomski rast temelji na
(znanstveno-tehnoloSkim) inovacijama, s oprezom se moze zakljuciti da partner-
stvo izmedu sveucilista i industrije takoder pomaze i pri izlasku iz ekonomske
recesije. U prilog tome govore podaci o porastu broja inovacija u zemljama koje
su izasle iz ekonomske recesije, ili u nju nisu ni zapale prilikom posljednje velike
krize."

Usporede li se navedena top-sveucilista sa statusom guo suradnje sveucilista i indu-
strije/ privatnih poduzeca u jednoj loSe pozicioniranoj zemlji kao $to je Hrvatska,
nepotrebnim se ¢ine detaljna objasnjenja tako loSe rangiranosti hrvatskih sveud¢ili-
Sta na ljestvici svjetskih sveucilista, kao i objaSnjavanje ¢injenice da je ista zemlja
loSe pozicionirana i na G/I-ljestvici. Objasnjenje loSeg pozicioniranja Hrvatske na
svjetskim rang-ljestvicama ne lezi u ¢injenici kako je njen obrazovni sustav u cje-
lini 10§, niti je u tome §to su ljudi dosadni i neinovativni. Dapace, hrvatski ucenici
i studenti postizu vrhunske rezultate na svjetskim natjecanjima iz matematike i
informatike, a domaci inovatori iznadprosijec¢no ¢esto dobivaju nagrade za najbolje
inovacije na medunarodnim sajmovima inovacija, poput ovogodiS$nje za najbolju
vojnu kacigu na svijetu.!® Kao primjer moZe se istaknuti i ¢injenica da hrvatska fir-
ma proizvodi najbrzi elektriéni automobil na svijetu (Rimac Automobili d.o.o0.) .2

14 Opsirnije u: The Times Higher Education World University Rankings 2012-2013, 2013.
15 Silicon Fen je drugo po veli€ini kapitalno-poduzetnicko trziSte na svijetu, nakon Silicijske doline (SAD).
16 Opsirnije u: Sveuciliste u Zagrebu, Centar za istrazivanje, razvoj i transfer tehnologije.

17 Opsirnije u: Internet-stranice sveuciliSta Caltech, University of Cambridge, ETH Zuerich i
Ludwig Maximilian Universitaet Muenchen i Sveuciliste u Zagrebu.

18 Eksperti sa Sveucilista Cornell i iz Svjetske organizacije za intelektualno vlasnistvo (WIPO), na
temelju obradenih podataka zakljucuju da je, usprkos ekonomskoj krizi, produktivnost inovacija
vrlo dobra te da razina ulaganja u istrazivanja i razvoj (R&D), u partnerstvu sa sveuciliStima, u
veéini zemalja (a u svima koje su oni pozicionirali kao top-10, premasuje onu iz 2008. godine
te da lokalni razvojno-istrazivacki centri napreduju (OpSirnije u: The Global Innovation Index,
2013.1 OECD, 2012).

19 Vise u: Poslovni dnevnik, 2013.

20 Vise o nekima od brojnih hrvatskih vrhunskih inovacija u: Oresi¢, 2013.
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Uzevsi sve ove Cinjenice u obzir, logicnim se ¢ini kako se objaSnjenje za lo§ rang
Zagrebackog sveucilista na svjetskim ljestvicama sveucilista, kao i hrvatskog gos-
podarstva na Gll-ljestvici, dominantno moze nalaziti samo u dva podrucja: 1. ne-
razvijena/uniStena industrija; i/ ili 2. deficit u suradnji izmedu vlade, sveucilista i
industrijskog sektora.

Industrija je stradala uslijed procesa pretvorbe i privatizacije, no dio problema nosi
i anakrona obrazovna politika, koja, s obzirom na zahtijeve suvremenog socio-eko-
nomskog konteksta (ekonomija temeljena na znanju), moze i mora biti bolje orga-
nizirana te orijentirana na suradnju s poduzetnickim sektorom, koji bi na taj nacin
mogao biti u stanju di¢i industriju. Gdje je Hrvatska sada po tom pitanju, tumaci
Bela Nemet (2012) iz Inovacijsko-poduzetnickog centra Rijeka, koja, kao i sluz-
bene stranice Sveucilista u Zagrebu,?! pokazuje da kljucni stakeholderi u politici
visokog obrazovanja u Hrvatskoj imaju neke planove za sveuciliSno-poduzetnicku
suradnju, no i da nisu maknuli mnogo dalje od planova. Jedini institucionalizirani
oblik suradnje izmedu nekog hrvatskog sveucilista i industrije jest primjer Znan-
stveno-tehnologijskog parka Sveucilista Rijeka (STePRi), koji djeluje od 2009.%2

S odredenim rezervama zbog nemoguénosti pronalaska dovoljno detaljnih kvan-
titativnih nalaza te usporedujuci neuspjesan (ali ne i beznadan) hrvatski primjer s
podacima o svjetskim top-sveuciliStima koja prakticiraju formalizirane oblike su-
radnje s industrijskim sektorom, moguce je pretpostaviti kako postoji korelacija
izmedu kvalitete sveucilista i kvalitete inovacija, kao i1 pozitivan utjecaj postojanja
razvijene suradnje sveucilista i industrije na gospodarski razvoj.

U sljede¢em dijelu biti ¢e analizirani mikroelementi koji prakti¢no omogucuju
suradnju sveucilista i industrije te na taj nacin povecavaju inovacijski potencijal
odredene zemlje.

Mikrorazinski pristup: CRC i strateSka partnerstva izmedu vlade,
sveucilista i industrije

Razli¢iti oblici partnerstava i umrezavanja aktera sa sveucilista, iz industrijskog
sektora i politike, rastuéi su trend u suvremenim razvijenim zemljama, a poticanje
takvog povezivanja temelji se na “pravilu da ¢e kooperacija i povjerenje rezultirati
efikasnoscu, (inovacijskom) produktivnoscu i legitimnoséu” (Carayannis, Alexan-
der, Ioannidis, 2000: 482). Pritom treba istaknuti da je povezivanje znanosti i ino-
vacija u SAD-u, kao predvodnici induciranja partnerstava izmedu vlade, sveucilista

21 Vise u: Sveuciliste u Zagrebu, Tempus Project Opus.

22 Opsirnije u: Znanstveno-tehnologijski park Sveudilista u Rijeci.
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i industrije, prvenstveno nastalo kao odgovor na zahtjev industrije za istrazivanjima
te kao reakcija na smanjivanje javnih izdataka za obrazovni sektor i pritiska rodite-
lja (financijera Skolarina) za smanjivanjem disbalansa izmedu onoga §to se uci na
fakultetima i vjeStina/ znanja koja su primjenjiva na trzistu rada (Schrieberg, u: Ca-
rayannis, Alexander i loannidis, 2000). Tako je komercijalizacija znanosti zadnjih
tridesetak godina postala glavna aktivnost na americkim sveudili§tima, ali 1 Sire
(Thune i Gullbrandsen, 2011; Enders i Jongbloed, 2007).%

Carayannis Alexander, loannidis (2000) objasnjavaju da su partnerstva izmedu vla-
de, sveuciliSta i industrije organizacijska forma dizajnirana u svrhu integriranja
disparatnih izvora intelektualnog kapitala te za cilj imaju razvoj novih istrazivanja
i produkata te su motor za ubrzavanje organizacijskog ucenja i koordinacije trans-
organizacijskih “inovacijskih zajednica’”. Prema istim autorima (2000: 478) “inte-
griranje znanja najefektivnije je upravo kad suraduju razliciti izvori znanja organi-
zirani u partnerstva izmedu sveucilista, vlade 1 industrijskog sektora”, a za primjer
navode strateska partnerstva (engl. government-university-industry strategic par-
tnership, GUISP) diljem svijeta, kao Sto su: Microelectronics Advanced Research
Corporation (MARCO) u SAD-u , pan-European Microelectronic Development for
European Applications (MEDEA) sa sjedistem u Francuskoj, koju financiraju Eu-
ropska komisija, zemlje ¢lanice i industrija i Fraunhoffer Gesellschaft kao globalnu
i vodecu njemacku organizaciju za primijenjena istrazivanja.

Na primjeru americkog MARCO-a moze se dobiti uvid u nacin funkcioniranja par-
tnerstava izmedu vlade, sveucilista i industrije u podru¢ju R&D. MARCO je neprofit-
na organizacija koja se bavi istrazivackim menadzmentom i podruznica je konzorcija
Semiconductor Research Corporation (SRC), koji je 1982. osnovan kao sveucilisna
istrazivacka ruka tvrtke Semiconductor Industry Association (SIA), a njegovu podrs-
ku i infrastrukturu danas koristi osoblje MARCO-a. Kako piSu Carayannis, Alexander
i loannidis (2000), institucionalizirana partnerstva poput MARCO-a na sveucilistima
zaduzena su za uspostavljanje i upravljanje istrazivackim fokus-centrima (FCRP),
koji rade na predkompetitivnim suradnickim dugoro¢nim primijenjenim istraziva-
njima u specificiranom podrucju (npr. mikroelektronika). Takva partnerstva mogu
okupljati “inovacijske zajednice” s velikim brojem sveucilista kompetnetnih doprini-
jeti od strane industrije potaknutom istrazivanju. Svaki od fokus-centara u fazi pune
operacionalnosti financira se s priblizno 10 milijuna USD godisnje, a u slucaju da
se koncept pokaze uspjesnim, osniva se dodatnih do 5 centara te svi oni zajedno u
konacnici budu financirani s godisnjom sumom od 60-ak milijuna USD. Strateska

23 Istrazivanje R&D Magazine-a pokazalo je da se “u korporacijskim laboratorijima provodi sve manje
tradicionalnih istrazivanja usmjerenih na kreiranje novih znanstvenih znanja (to se sve vise obavlja
u suradnji sa sveucili§tima ili drugim partnerima), a u korporacijama se jo$ obavljaju uglavnom
samo primijenjene istrazivacke aktivnosti” (u: Carayannis, Alexander, loannidis, 2000: 482).
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partnerstva ovog tipa uspostavljaju se za djelovanje u odredenom vremenskom raz-
doblju za koji su doznacena financijska sredstva, a pritom egzistiraju u razli¢itim
razvojnim fazama, s obzirom na koje se premjesta fokus i djelovanje partnera tokom
vremena (viSe u: Carayannis Alexander i loannidis, 2000).

Thune i Gullbrandsen (2011) isti¢u kako istrazivanja pokazuju da su CRC-i kao
drugi najcesc¢i oblik suradnje vlade, sveucilista i industrije, u usporedbi s partner-
stvima, dugoro¢niji, viSeg stupnja formaliziranosti, ali i nize institucionaliziranosti.
Razlog tome je taj Sto CRC-i suraduju s vise industrijskih partnera istodobno (a ne
s viSe sveuciliSta kao strateSka partnerstva) te sinkronizirano prakticiraju razlici-
te nacine suradnje s raznolikim akterima: firmama usmjerenim na R&D, vodeéim
istrazivackim jedinicama na fakultetima, istrazivackim institutima i bolnicama.

Norveska je dobar primjer zemlje koja od 1990-ih sustavno radi na poticanju su-
radnje izmedu sveudili$ta i industrije velikim dijelom, izmedu ostalog,* i putem
CRC-a poput Centra za istrazivanje inovacija i centara za istrazivanje obnovlji-
vih izvora energije. Slicno kao i americko strateSko partnerstvo MARCO, prema
komparativnoj studiji slucaja koju su proveli Thune i Gullbrandsen (2011), 3 od 7
analiziranih norveskih CRCs-a su kombinacija javnih istrazivackih organizacija i
spin-off kompanija koje su proistekle iz mati¢ne organizacije, a 4 su spin-off krea-
ture javnih istrazivackih organizacija.

Ono $to, osim tehnoloskog napretka, najvise motivira aktere da osnivaju CRCs-e
jeste visoki udio drzavne potpore, pri cemu, barem u Norveskoj, obveze firmi nisu
precizno definirane (Thune i Gullbrandsen, 2011). To nece biti problem u zemljama
s visokim zalihama socijalnog kapitala, no u nekima koje su, poput Hrvatske, jos u
adolescentskoj fazi, naivno bi bilo obveze strozije ne definirati.

Konacno treba jos naglasiti da doktorskim studentima, tzv. “Triple Helix Workers-
ima” pripada centralna uloga u suradnji izmedu vlade, sveucilista i industrije (Thu-
ne, 2009). Oni su vazni proizvodaci znanja unutar partnerstava i CRCs-a te vitalni
akteri pri umrezavanju i transferu tehnologija izmedu firmi i sveucilista. (Thune,
2009). Recentni je trend da se vode diskusije o pronalasku novih modaliteta obuke,
ne samo doktoranata, ve¢ i diplomanata, koja bi bila bolje uskladena sa suvreme-
nim zahtjevima za stru¢nos$cu, usmjerenos¢u na poduzetnicko ucenje i zaposljivost te
s novim nac¢inima proizvodnje znanja u CRC-ima i strate$kim partnerstvima (Thune,
2009, Thune, 2010).

24 Putem razvojnih strategija, inovacijskih programa pod vodstvom Norveskog vijeca za istrazivanja,
Nacionalne inovacijske agencije i poreznih olaksica. Od 2006. do 2011. u Norveskoj je pokrenuto
20 CRC-a, inspiriranih CRC-ima u Australiji i sli¢cnim centrima u SAD-u (Thune i Gulbrandsen,
2011: 100).
Neki autori omalovazavaju primjer Norveske zbog njezine orijentiranosti na inovacije koje nisu
prvenstveno u podrucju pomodne visoke tehnologije, ve¢ su vezane prvenstveno za naftnu industriju.
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Prednosti i nedostaci suradnje vlade, sveucilista i industrijskog sektora

Promoviranje partnerstva izmedu vlade, sveucilista i industrije/privatnih poduzecéa
u suvremenom povijesno-tehnoloskom kontekstu ima dva proklamirana glavna ci-
lja: financijski i tehnolosko-inovacijski.

Pretpostavka je da se JPP u visokom obrazovanju uvodi dominantno radi injektiranja
privatnog novca u sustav javnog obrazovanja. To jeste jedan od bitnih razloga kada
se govori o stipendiranju i strukturnim ulaganjima. Nasuprot tome, promatra li se
suradnja vlade, sveucilista i industrije vezano za R&D, sudec¢i prema dostupnoj lite-
raturi (Thune i Gulbrandsen, 2011; Enders i Jongbloed, 2007; Carayannis, Alexan-
der i Ioannidis, 2000), suradnja se uvodi prvenstveno radi povecanja inovacijskog
potencijala. U tom segmentu JPP-a, uz privatna ulaganja, koja doduse imaju uzlazni
trend, veci, ili barem jednak (u Njemackoj) dio financiranja dolazi od strane vlade,
koja je u razvijenim zemljama poput SAD-a strateski gotovo iskljucivo odabrala
financiranje R&D koje se provodi u CRC-ima i njihovim inacicama (Carayannis,
Alexander i loannidis, 2000; Thune, 2009). U tome veliku korist vide prvenstveno
privatni partneri, a posebice oni koji vode prestizna privatna sveucilisStau SAD-uiu
ostatku svijeta gdje dominira trend da “vladine politike i javni fondovi poticu proces
privatiziranja javnog obrazovanja” (Enders i Jongbloed, 2007: 26).

Ono Sto ipak privatne aktere iz industrijskog sektora najvise motivira na partnerstvo
sa sveuciliStima jeste olakSan pristup novom znanju i ubrzani postupak testiranja
patenata i dobivanja licenci (omoguéeno od strane vlade). S druge strane, sveucilista
su za partnerstvo zainteresirana zbog financijskih razloga, ali i zbog olaksavanja uvo-
denja patenata u prakti¢nu primjenu putem lakseg pristupa tehnoloskoj infrastrukturi
(Thune, 2009 i 2010). Uzevsi u obzir navedene interese ugovornih strana i ograde
koje iz toga proizlaze, kao glavne evidentirane prednosti sklapanja formaliziranih
partnerskih odnosa izmedu vlade, sveucilista i industrije mogu se klasificirati:

1. korist za sveucilista: dodatni priljev privatnih ulaganja u R&D i osiguravanje teh-
noloske infrastrukture, ¢ime se posredno povecava znanstvena izvrsnost i prestiz
sveucilista (Enders i Jongbloed, 2007; Carayannis Alexander i loannidis, 2000);

2. korist za studente: profesionalna obuka i iskustvo rada na mentoriranim istra-
zivackim projektima, dugoro¢ni utjecaj na karijere, povecanje zaposljivosti di-
plomanata i doktoranata u privatnom sektoru (Thune, 2009; Thune, 2010; Ca-
rayannis, Alexander i Toannidis, 2000);%

25 Podaci empirijskih istrazivanja suradnje studenata i industrijskog sektora provedenih izmedu
1987.12008. u anglosaksonskim zemljama, Svedskoj i Francuskoj, kao i podaci iz drugih zemalja
pokazuju da sve viSe doktoranata ne radi akademske poslove, ve¢ se, kao i diplomanti koji su
sudjelovali u suradnji s industrijom, uspjesno zaposljavaju u privatnom sektoru, a najéesce kod
poslodavaca s kojima su suradivali za vrijeme studija (Thune, 2009: 646-647).
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3. korist za industrijski sektor: olakSavanje pristupa znanju (eng. know-how), na-
knadna regrutacija diplomanata s istrazivackim iskustvom (Thune, 2009), ubr-
zavanje 1 pojeftinjenje procesa patentiranja znanstvenih inovacija i tehnoloskog
transfera, pristup mreZama, organizacijsko ucenje* (Thune i Gullbrandsen,
2011; Thune, 2009; Carayannis, Alexander i loannidis, 2000).

Medu pozitivnim stranama JPP-a izmedu vlade, sveucilista i1 industrije, u situaciji
ekonomske recesije vjerojatno je najvrjednije navesti povecanje stope zaposlenosti
mladih visokoobrazovanih ljudi koji rade u CRC-ima, njihovim ina¢icama i spin-
off firmama. Ovaj oblik JPP-a takoder doprinosi i poboljSanju opée zaposljivosti
diplomanata i doktoranata koji su za vrijeme redovnog studija prosli profesional-
nu obuku i/ili proces poduzetnickog ucenja u takvim centrima, odnosno u samim
poduzec¢ima koja su ih stipendirala (Thune, 2009 i 2010; Carayannis, Alexander i
loannidis, 2000; Enders i Jongbloed, 2007).

Nasuprot iznesenim vaznim prednostima analiziranog oblika JPP-a, stoje njegove
specifi¢ne i1 oplenite potencijalno negativne strane.

Od specifi¢nih problema u prvi plan dolaze mogucnost nekvalitetne komunikacije
i/ili slaba koordinacija te, u slu¢aju nedostatka povjerenja medu akterima, potenci-
jalni sukobi izmedu partnera oko polaganja prava na intelektualno vlasnistvo (Thu-
ne, 2010; Thune i Gullbrandsen, 2011).

Od opcenitih je problema najveci evidentirana nejednaka podobnost obrazovnih
institucija za suradnju s privatnim partnerima, pri ¢emu prednost imaju tehnoloski
i prirodoslovni fakulteti (Thune, 2009).” Da drustveni i humanisticki fakulteti ne
mogu imati toliko veze s industrijskim/ poduzetnickim sektorom kao tehnicki i
prirodoslovni fakulteti, manje-vise je samorazumljivo, no je li neizbjezno da se
na tome ostane i da se proizvode strucnjaci bez prakticnog iskustva i socijalni
slucajevi?

Partnerstva izmedu industrijskog/ privatnog sektora i visokoobrazovnih institucija
iz podrucja drustvenih i humanistickih znanosti svode se predominantno na ona

26 Doz (u: Carayannis, Alexander i loannidis, 2000:482) navodi da su “uspjes$na strateska partnerstva
danasnjice izmedu vlada, sveucilista i industrije usmjerena na ucenje, i to ne samo na razini
tehnickog znanja, nego i na razini organizacijske strukture, ali i na ‘uc¢enje kako uciti’, pri cemu
sudionici usvajaju neke organizacijske rutine svojih partnera, $to vodi povecanju efikasnosti u
ucenju i proizvodnji inovacija” (engl. ‘cone of strategic echnological hyperlearning’) .

27 U Norveskoj je tako prema istrazivanju provedenom medu doktorantima koji su doktorirali izmedu
2002. i 2005., od ukupne doktorantske populacije., 7% tokom doktorskog studija financirala
industrija, a 20% ih je suradivalo s industrijom. S druge strane, na inZenjerskim je smjerovima
“16% doktoranata financirala industrija, a ¢ak je 40% suradivalo s industrijom” (Thune, 2009:
638). Ako usporedimo ove postotke, razlika u suradnji s industrijom izmedu ukupne populacije i
inzinjerskih smjerova je 100%, pa i vise od toga.
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formirana s ciljem prekvalifikacije napose doktoranata za koje nema raspolozivih
radnih mjesta u akademskim krugovima. Prekvalifikacije se u tom slucaju domi-
nantno vr$e na nacin da se ciljnu skupinu integrira u neakademske organizacije,
najcesce one koje se bave ekonomsko-poduzetnickim aktivnostima, ne bi li potre-
biti kroz mentoriranje i praksu stekli za tu vrstu rada traZene vjestine (American
Association for Hihgher Education, 1981).

Takoder, daljnji je problem §to u slucaju nedovoljno razvijene javne regulacije,
prodor privatnih resursa u sektor javnih sveucilista moze dovesti do povecanja za-
htjeva privatnih partnera za reformama koje mogu biti u diskrepanciji s interesima
javnog dobra,?® pri éemu bi cost-benefit analiza mogla pokazivati ¢ak i negativan
predznak (Alberto Amaral i Antonio Magalhdes, u: Enders i Jongbloed, 2007). Pri-
tom su rizici “visi kod visokoprofitnih partnerstava izmedu profitnih i neprofitnih
organizacija” (Enders i Jongbloed, 2007: 29), a uspjeh partnerstva ovisi prvenstve-
no o uzajamnom razumijevanju partnera (kvalitetnoj komunikaciji i poStovanju) i o
odnosima moc¢i, koji ne smiju biti previse razli¢iti (Vessuri, Canino i Sanchez-Rose,
u: Enders i Jongbloed, 2007). Thune i Gullbrandsen (2011: 106) stoga preporucuju
formiranje partnerstava i CRC-a “izmedu vecih javnih partnera i manjih spin-off
firmi”, jer su na taj nacin, tvrde oni, vece Sanse da ¢e “interakcija biti bliza, a stu-
panj uzajamne povezanosti i povjerenja visi.*

Zakljucak

Propitivanje trziSne primjenjivosti znanja ste¢enog na visokoobrazovnim ustano-
vama sve vise dobiva na vaznosti u (post)modernim vremenima, kada vise, kako
pokazuju statistike zavoda za zaposljavanje, ni visoko obrazovanje nije jamac za-
posljivosti mladih. Suradnja vlade, sveucilista i industrije na najboljim je svjetskim
sveuciliStima identificirana kao vazan sastojak u receptu za gospodarsku uspjes-
nost, a medu stakeholderima u podrucju politike zaposljavanja mladih sve se vise
prepoznaje kao odrzivi instrument kojim je moguce povecati zaposljivost mladih u
razvijenim zemljama.

Provedena znanstvena istrazivanja, kojih je zasada izuzetno malo, zapocela su rad
na desifriranju enigme o tome na koji nacin i koliko, u zemljama koje su ga uvele,
partnerstvo izmedu vlade, sveucilista i industrije povecava inovacijsku produktiv-
nost na sveuciliStima i doprinosi gospodarskom rastu.

Zbog svih ovih razloga velik bi znanstveni i socio-ekonomski doprinos bio u dalj-
njim istrazivanjima baviti se preciznijim kvantitativnim i kvalitativnim analizama

28 Predominantna vecina sveucilista specijalizira se u R&D-ju za konkretne istrazivacke interese
industrijskih partnera (Enders i Jongbloed, 2007: 29).
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ovog oblika JPP-a, kao i utvrdivanjem optimalnog nacina organiziranja suradnje
izmedu vlade, sveucilista i industrije, uzimajuci u obzir performanse pripadajuceg
socio-ekonomskog konteksta.

U percepciji policy-makera u veéini zemalja razvijenog i razvijajuceg svijeta pred-
nosti javno-privatnog partnerstva u visokom obrazovanju sve vise zakriljuju nje-
gove nedostatke. Ipak, nameée se pitanje hoce li javno-privatno partnerstvo biti
moguce regulirati kako bi trajno osiguravalo predominantno pozitivne efekte, ili
je ono samo prijelazni stadij ka poptpunoj privatizaciji visokog obrazovanja, koja
vodi formiranju elitnih sveucilista i socijalnoj nepravdi spram onih koji ih si nece
moci priustiti?
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PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP IN HIGHER EDUCATION
AS APROMOTER OF THE DEVELOPMENT OF KNOWLEDGE
APPLICABLE TO THE LABOUR MARKET

Teodora Molnar

Abstract: Analyzing the contemporary trends among stakeholders in higher
education in developed countries, this article tries to show that one of the
substantial preconditions for the economic development ought to be the en-
couragement of formalized collaboration between the following three groups
of actors: the government, universities and the industrial sector. In favour
of such public-private cooperation speak the statistical data of the worlds
leading universities which practice the given type of collaboration and show
an increase in quantity and quality of outputs in research and development
(R&D). Collaboration with private partners in higher education promotes
better employability, especially that of doctoral students, in the private sec-
tor. Higher employability, as well as an improvement in R&D, results from
the improvement of students’ practical skills while applying theoretical
knowledge in collaborative research centres (CRC), by getting work experi-
ence in private firms and taking part in strategic partnerships.

The advantages of the public-private partnership in higher education over-
come its deficiencies and its implementation is a logical request of the con-
temporary postindustrial context and of the massification of higher education.

Keywords: research and development (R&D), public-private partnership
(PPP), collaborative research centres (CRC), stakeholders in higher education
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Uvod

Relativno je kratka povijest neformalnog i formalnog osposobljavanja vozaca (pri-
vatno osposobljavanje izvan autoSkola i osposobljavanje u ovlastenim autoskola-
ma). U tom razdoblju od pedesetak godina mnogo toga se mijenjalo, uz Zelju da se
sustav osposobljavanja unaprijedi uvodenjem i nekih rjesenja koja su se pokazala
neprimjerenima. Takva rjeSenja proizvodile su uske i zainteresirane radne grupe
pojedinaca zainteresiranih organizacija i predstavnickih tijela. Podsjetimo se tog
povijesnog razdoblja, razdoblja stalnih promjena sustava.

Promjene u osposobljavanju vozac¢a od 1945. do 2013. godine

0d 1945. do 1970. godine osposobljavanje vozaca su provodili instruktori — privat-
nici tj. vozaci pojedinci i autoskole kao ovlastene organizacije. Ispite su provodili
ovlasteni vozaci s odredenim iskustvom u tadasnjem Republickom sekretarijatu
unutra$njih poslova. (RSUP)

0d 1970. do 1978. godine osposobljavanje su provodili vozaci instruktori s poseb-
no polozenim ispitom za instruktora, samostalno ili kao zaposlenici u autoskolama.
Vozacke ispite su provodili takoder ispitiva¢i iz RSUP-a s polozenim ispitom in-
struktora voznje.

0d 1978. do 1992. godine uslijedilo je najdinamic¢nije razdoblje u osposobljavanju

vozaca i polaganju vozackih ispita. Osposobljavanje izvode instruktori voznje s
petim stupnjem stru¢ne spreme i posebnim ispitom za instruktore.

1 Tekst izlaganja na 35. Jesenskoj andragoskoj konferenciji u Vodicama, 4. 1 5. Listopada 2013.
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Umjesto RSUP-a strucni i upravni nadzor za autoskole i vozacke ispite provodi
Komitet za obrazovanje - prosvjeta. Vozacki ispiti su izuzeti iz RSUP-a, a ovla-
Stenja za provedbu ispita dobivaju autoskole i njihove ispitne komisije. Bilo je to
revolucionarno rjesenje s velikim odobravanjem europskih zemalja.

Po tome Hrvatska je bila prva u Jugoslaviji i u svijetu. Nadzor nad sustavom do-
biva Prosvjetna inspekcija. Tada je bilo oko 120 autoSkola. Sustav se odrzao sve
do 1992. godine bez nekih znacajnih problema s aspekta sigurnosti prometa na
prethodna razdoblja, umjesto da se taj sustav i dalje razvija Zakonom o sigurnosti
prometa na cestama iz 2004. godine naprasno je ukinut.

0d 1992. godine do 2004. godine uslijedila je doista nova era autoskola i vozackih
ispita. Zakonom o sigurnosti prometa na cestama vozacki ispiti proglasavaju se
kao javna ovlast i obavljanje se povjerava Hrvatskom autoklubu. Uz vozacke ispite
Hrvatski autoklub dobiva ovlasti: nadzor nad radom autoskola, utvrdivanje uvjeta
za pocetak rada nove autoskole, stru¢no usavrsavanje, provjera struéne osposob-
ljenosti voditelja autoSkola, predavaca, instruktora voznje, ovlastenih predavaca i
ovlastenih nadzornika, izdavanje literature i priru¢nika ispitnih pitanja za osposo-
bljavanje i polaganje vozackih ispita i drugo. Nije dobro da sve navedene ovlasti
provodi Hrvatski autoklub, jer je HAK tu u sukobu interesa. Kad drugi to radi, onda
su ovlasti nespojive u jednoj osobi (ustanovi). No, kad je u nadleznosti MUP-a,
onda su te ovlasti spojive u jednoj osobi. Autoskole podlijezu novoj reverifikaciji, a
Hrvatski autoklub se kao udruga gradana proglasava stru¢nom organizacijom koja
kontrolira sve. Ispiti se organiziraju u Cetiri ispitna centra (Osijek, Zagreb, Split,
Rijeka) i centralizirano se provode isklju¢ivo kroz sustav HAK-a.

Doista je nelogi¢no da Hrvatski autoklub provodi polaganje vozackog ispita za
ucenike koji se obrazuju za zanimanje voza¢ motornog vozila u redovitom sred-
njoskolskom obrazovnom programu (ispite bi trebali provoditi djelatnici te Skole
koji su izvodili nastavu navedenim ucenicima). Ubrzo se razvila mreza preko 300
autoskola u Republici Hrvatskoj. Autoskole obavljaju osposobljavanje i servisiraju
administrativne potrebe u provedbi ispita za potrebe HAK-a. Vozacki ispiti postaju
profitabilna djelatnost u neprofitnoj udruzi gradana Hrvatskog autokluba.

0d 2004. godine na temelju Zakona o sigurnosti prometa na cestama koji je i danas
na snazi uz izmjene iz 2011. godine i 2013. godine sustav osposobljavanja voza-
¢a 1 vozackih ispita se poveéava na mrezi s vise od 400 autoskola, nastaje kaos u
izvedbi i stru¢no-kadrovskim smjenama unutar HAK-a. Prema Zakonu o sigurnosti
prometa na cestama bez obrazlozenja umjesto prosvjete, nadlezno ministarstvo po-
novo nakon tolikih godina postaje Ministarstvo unutarnjih poslova.

Uvodi se takvo rjeSenje koje nema niti jedna europska drzava. sustav se zarotirao u
krivom smjeru. Uvode se visi nastavni standardi nego $to su propisani u redovnim
Skolama, glede nastavnih kadrova i edukativne tehnologije. Dakle, policija vodi i

166



Ivan CryoJa: Osposobljavanje vozaca u funkceiji prometne edukacije i sigurnosti prometa

nadzire sustav djelatnosti, osposobljavanja i provedbu vozackih ispita. Policija do-
biva ovlasti za ono §to joj ni po ¢emu ne pripada. Propisana je enormna regulativa
koja ureduje djelatnost i provedbu vozackih ispita, nerazumni uvjeti stru¢ne spreme
za izvodenje nastave, velika administracija i drugo.

Ocjena promjena

Interesantno je, da se sve to radilo, mijenjalo i prilagodavalo u interesu kandidata
za vozace koje se nikad nista nije pitalo, iako oni financiraju sveukupni sustav os-
posobljavanja i polaganja vozackog ispita. Na taj se nacin otprilike svake Cetvrte
godine javljaju potrebe za izmjenama i dopunama Zakona o sigurnosti prometa
na cestama, uvijek djelomic¢ne, navijacke i Sto je najgore za sigurnost prometa u
velikom dijelu nepotrebne, Cak i Stetne. Navodno priprema nove izmjena i dopuna
Zakona o sigurnosti prometa je ponovno u tijeku.

Krajnje je vrijeme da se preceste, konfuzne, djelomicne i interesno sukobljene iz-
mjene i dopune Zakona u dijelu sustava osposobljavanja i vozackih ispita zamijene
ponajprije temeljitom analizom promasaja i pogresSaka u proslosti s preciznim for-
mulacijama sadrzaja pravnih normi koje ¢e biti dugoro¢no u upotrebi utemeljeni na
izvorima interdiscipliniranih znanstvenim istrazivanja (dakako, domacih i svjetskih
eksperata).

Na tom tragu, budu¢i Zakon o sigurnosti prometa na cestama u poglavlju ospo-
sobljavanje kandidata za vozace mora uvazavati dosege razvoja naSeg prometa,
znanja i teznji svih subjekata koji mogu pridonijeti njegovoj kvaliteti.

Zasigurno, medu tim subjektima je i Hrvatsko andragosko drustvo, koje je davalo
i koje mozZe u ovoj situaciji dati veliki doprinos u toj djelatnosti, pogotovo sada
kad Ministarstvo znanosti priprema novu strategiju odgoja i obrazovanja, a jednim
dijelom odnosit ¢e se i na sustav obrazovanja odraslih.

U prilog takvoj strategiji ide i obveza Republike Hrvatske koja je uskladila svoje
prometno zakonodavstvo s europskim standardima.

Otvorena pitanja

U kontekstu ovog kratkog pregleda razvoja djelatnosti osposobljavanja vozaca i
provedbi vozackih ispita treba dati odgovore na slijedec¢a pitanja:

 Je li osposobljavanje vozaca djelatnost koja se u opéem interesu kao dio sustava
prometnog zakonodavstva mora organizirati i voditi pod istim uvjetima kao i u
ustanovama za obrazovanje odraslih?

167



ANDRAGOSKI GLASNIK: Vol. 17, br. 2, 2013, str. 165-169

 Je li to djelatnost koja se organizira, izvodi, nadzire i unapreduje pod ingerenci-
jom Ministarstva znanosti i obrazovanja, Ministarstva prometa ili Ministarstva
unutarnjih poslova ili mozda nekog treceg?

» Je li kontinuirano i programski stupnjevano osposobljavanje svih sudionika u
prometu, pretezito odraslih osoba za upravljanje motornim vozilom, integrativni
dio prometne kulture i sigurnost nacije. Deklarativno bio bi odgovor DA, ali u
provedbi kod nas NE.

» Je li mreza od preko 300 autoskola u Republici Hrvatskoj realna, potrebna i ra-
cionalna? Ne bi li se jednosmjenskom nastavom oslobodio velik broj u¢ionica u
osnovnim $kolama, gdje bi se mogla organizirati teoretska nastava, odnosno Sira
prometna edukacija, ne samo djece, ve¢ i odraslih - svih sudionika u prometu?

* Postoji li, na primjer, u bilo kojoj europskoj drzavi zakonsko rjesenje da javnu
ovlast za organiziranje i provedbu osposobljavanja i ispita dobiva udruga grada-

na kao Sto je Hrvatski autoklub, ¢iji je ¢lan voza¢ s vozackom dozvolom, a ne
kandidat za vozaca? Nema!

Prijedlog i inicijativa
Slijedom iznijetog, predlazem da Hrvatsko andragosko drustvo izradi prijedlog
redefiniranja sustava osposobljavanja vozaca kojim bi se polaznici autoskola kao
odrasle osobe tretirale kroz legislativu kojom se ureduje obrazovanje odraslih.
Autoskole su ve¢inom registrirane kao trgovacka drustva ali njihova ¢e temeljna
djelatnost 1 ubuduce biti u organiziranom procesu nastave na temelju propisanog
nastavnog plana i programa.

S tim u vezi bilo bi logi¢no da ingerenciju nad sustavom osposobljavanja vozaca i
provedbu vozackih ispita bude u nadleznosti Ministarstva znanosti, obrazovanja i
sporta kao sredi$njeg tijela drzavne uprave u ¢ijoj nadleznosti je sustav obrazovanja
odraslih. Na taj nacin bi se mogli detektirati svi oni problemi, teSkoce i nepravil-
nosti kojima je sadasnji sustav osposobljavanja optere¢en. Doista je zalosno da
nastavu kandidatima za vozace ne mogu odrzavati profesori, andragozi, pedagozi,
prometni psiholozi i drugi, ve¢ nastavu isklju¢ivo mogu izvoditi samo osobe pro-
metnog cestovnog smjera Skolovane na prometnom fakultetu, ¢iji programi spadaju
u tehnic¢ke znanosti.

Uvjereni smo da izgradnjom novog i modernog sustava osposobljavanja buducih
vozaca - odraslih osoba bude u nadleznosti Ministarstva znanosti, obrazovanja i
sporta, Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, jer putem tih
tijela moze se znatno poboljsati kakvoca izvodenja nastave, osposobljenost vozaca
i veca sigurnost u cestovnom prometu. Jer, postojec¢i zakonodavni okvir u organi-
ziranju osposobljavanja vozaca, izvodenju programa i polaganju ispita ne moze
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garantirati daljnji kvalitetniji razvoj pod okriljem MUP-a ¢iji kadrovski potencijali
nisu educirani niti kvalificirani za tu djelatnost.

Osim toga nije nam poznato, je li u drugim oblicima poucavanja gradana putem
tecajeva, teCajne nastave, struéni upravni i inspekcijski nadzor u nadleznosti Mini-
starstva unutarnjih poslova?

Bez obzira na to, ostaje otvoreno pitanje je li moguce da djelatnici MUP-a, policij-
ski sluzbenici, mogu udovoljiti zahtjevima suvremene nastave koja se mora izvodi-
ti na psiholoskim, pedagoskim i didakticko-metodickim standardima i zahtjevima
struke 1 znanosti.

Na kraju, krajnje je vrijeme da se hrvatski eksperiment definiranja djelatnosti ospo-
sobljavanja vozaca i vozackih ispita pod hitno stavi na dnevni red struke i znanosti
i da prestane biti politicko, stranacko i financijsko nadmetanje mo¢nih pojedinaca i
grupa medusobno interesno povezanih.
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NAPUTAK SURADNICIMA

ANDRAGOSKI GLASNIK objavljuje izvorne znanstvene, pregledne i stru¢ne
radove koji neposredno ili posredno reflektiraju tematiku obrazovanja odraslih u
Republici Hrvatskoj i svijetu. Objavljuju se samo prethodno neobjavljeni radovi.

Casopis izlazi dva puta godi$nje.

Radove treba urednistvu dostaviti u digitalnom obliku, Word format. Svaki tekst
treba biti opremljen sljede¢im podacima i prilozima: ime i prezime autora, sazetak
na hrvatskom jeziku (najvise do 1000 znakova) s popisom kljucnih rijec¢i, naziv
ustanove ili organizacije u kojoj autor ili autori rade te elektronicku adresu autora.
Sazetak rada treba ukazati na svrhu rada, najvaznije rezultate i zakljuc¢ak. Na kraju
sazetka, pod oznakom “kljuéne rijec¢i” treba abecednim redom navesti najvaznije
pojmove koji se obraduju u tekstu (do pet pojmova) na hrvatskom i engleskom
jeziku. Sazetak i kljucne rijeci trebaju biti prevedeni na engleski jezik. Opseg rado-
va, ukljucujudi i sazetak, bibliografiju, biljeske i mjesto za graficke priloge moze
iznositi najvise 10 stranica, odnosno oko 20.000 znakova (slova). Graficki prilozi
moraju biti izrazeni crno-bijelo, na zasebnim listovima, ne ve¢im od A4 formata. U
tekstu treba oznaciti mjesto gdje dolaze graficki prilozi.

Uz rad treba dostaviti podatke o autoru (ili autorima), akademske titule, radno mje-
sto 1 e-mail adresa. Ti se podaci objavljuju uz ¢lanak.

Za navodenje izvora koristi se APA standard. Svaki put kada se u tekstu navode
tude rijeci, reenice, sintagme, podaci i sl., izvor se daje u tekstu, a ne u biljeskama
ispod teksta.

Referencija se stavlja u zagrade te sadrzi prezime autora, godinu izdanja i, u slucaju
doslovnog navoda, stranicu, npr. (Holmberg, 1977, str. 23). Ako se radi o dvojici
autora uvijek treba navoditi imena oba autora svaki put kada se referenca navodi u
tekstu. Kada rad ima tri, Cetiri ili viSe autora prvi put treba navesti imena svih au-
tora a u kasnijim navodima navesti samo ime prvog autora i iza toga navesti “i sur.”
Za literature s mreznih stranica vrijede ista pravila kao i za prethodno navedeno
citiranje literature, osim $to se u popisu literature na kraju navodi i datum posjeta
mreznoj stranici, npr. (ETF, 2011).

U popisu literature na kraju rada treba navesti pune podatke o svim djelima koja se
spominju u referencama. U popisu treba navesti samo radove koji se referiraju ili
navode u tekstu, i to abecednim redom po prezimenima autora i kronoloskim redom
za radove istog autora:

Prezime, I. (godina). Naslov ¢lanka. Naziv casopisa, 1 (3), 123-234.

Prezime, . (godina). Naslov knjige. Mjesto izdavanja: izdavac
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Primjeri:
Holmberg, B. (1977). Distance Education. London: Nichols Publishing.
Hupert, N. und Schinzler, E. (1991). Grundfragen der Pidagogik. Koln: Stam Verlag.

Merriam-Webster’s collegiate dictionary (11. izdanje). (2003). Springfield, MA:
Merriam-Webster.

Matijevi¢, M. (2000). UCiti po dogovoru. Zagreb: CDO Birotehnika.

Pask, G. (1976). Styles and strategies of learning. British Journal of Educational
Psychology, 46(3), 128-138.

Izvori s web stranica

Ime(na) autora (ako je/su poznata), naslov dokumenta, datum nastanka (ako se ra-
zlikuje od datuma pristupa izvoru), naslov potpunog djela (italic), potpuna http
adresa, i datum pristupa dokumentu.

Primjeri:

Bruckman, Amy. Approaches to managing deviant behavior in virtual communities.
Apr. 1994, ftp://ftp.media.mit.edu/pub/asb/paper/deviancechi94. txt.

Pristupljeno 04.12.1994.

Burka, Lauren P. A hypertext history of multi-user dimensions. The MUDdex.
1993. http://www.apocalypse.org/pub/u/Ipb/muddex/essay/. Pristupljeno 05.12.1994.

ETF (2012) The Bruges Process In Croatia, http://www.etf.europa.cu/web.nsf/
pages/EV_2012 The Bruges Process in Croatia?opendocument.  Pristupljeno
15.11.2012.

Za druge detalje koristite upute na stranici: http://www.apastyle.org/

Radovi u ANDRAGOSKOM GLASNIKU objavljuju se na hrvatskom jeziku, a za
svaki rad objavljuje se saZetak na engleskom jeziku. UredniStvo pridrzava pravo
odlucivanja o izboru tekstova i redoslijedu objavljivanja. Najmanje dva neovisna
recenzenta recenzirati ¢e sve prispjele radove.

Radovi objavljeni u ANDRAGOSKOM GLASNIKU se ne honoriraju.
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